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คํานาํ 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสาํนักวิชาการจัดการ ประจาํปีการศึกษา 2558 เป็นการ

ดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง เพ่ือให้            

การประกนัคุณภาพการศึกษาเกดิประโยชน์มากย่ิงขึ้น จึงกาํหนดให้มีการประกนัคุณภาพภายใน 3 ระดับ 

คือ ระดับหลักสูตร ระดับสาํนักวิชา และระดับสถาบัน โดยใช้หลักการตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน        

เชิงประจักษ์ ตามตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินคุณภาพของสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) โดยในปีการศึกษา 2558 ได้ดาํเนินการประเมินคุณภาพภายในมีการสมัภาษณ์บุคลากรภายใน

สาํนักวิชา เพ่ือนาํข้อมูลมาวิเคราะห์ประกอบกับการดาํเนินงานประกันคุณภาพ เพ่ือนาํไปสู่การพัฒนา

คุณภาพทั้งทางด้านวิชาการและการบริหารจัดการ ให้มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

รายงานฉบับน้ีเป็นรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของสาํนักวิชาการจัดการ 

ประจาํปีการศึกษา 2558 โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร และระดับ

สาํนักวิชา ทั้งน้ี ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง หวังเป็น

อย่างย่ิงว่า รายงานฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง พัฒนา คุณภาพการศึกษาภายในให้ดีย่ิงขึ้ น 

ในการน้ี ขอขอบคุณ ผู้บริหาร บุคลากรของสาํนักวิชาการจัดการทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการประเมิน

เป็นอย่างดีย่ิง  
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ส่วนที ่1 

ขอ้มูลพื้ นฐาน 

สํานกัวิชาการจดัการ ประจําปีการศึกษา 2558 

***********************   

1.ประวติัความเป็นมา  

สํานักวิชาการจัดการ ช่ือเดิม สํานักวิชาวิทยาการจัดการ ก่อตั้ งเ ม่ือปี พ.ศ. 2543 โดย                  

มีวัตถุประสงค์ในการเปิดสาํนักวิชาเพ่ือขยายโอกาสทางการศึกษาในศาสตร์ต่างๆ ของสาํนักวิชาให้กับ

นักศึกษาอย่างเท่าเทยีมกนั  โดยสาํนักวิชายึดม่ันในการประสทิธ์ประศาสตร์ความรู้ ให้แก่นักศึกษาโดยมุ่งหวัง

ให้นักศึกษารู้ จักคิดอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ มีความชาํนาญในสาขาวิชา  มีทักษะของความเป็นผู้นํา 

สาํนักวิชาการจัดการยังเน้นหนักด้านการพัฒนาองค์ความรู้ ในการทาํวิจัยด้านการพัฒนาเศรษฐกจิ  สงัคม และ

การเมืองในเขตภาคเหนือตอนบน  และเขตประเทศอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ้าโขง รวมถึงการสนองตอบความ

ต้องการของชุมชน โดยการจัดแผนการฝึกอบรมและถ่ายทอดความรู้ทางวิชาการในทักษะด้านการบริหาร

จัดการที่ทนัสมัย ทั้งยังให้ความร่วมมือและเหน็คุณค่าในการทาํนุบาํรงุศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

สาํนักวิชาการได้เปิดสอนหลักสตูรต่างๆ  ดังต่อไปน้ี 

พ.ศ.  2544    - หลักสตูรบริหารธุรกจิบณัฑติ สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 

พ.ศ.  2545     -   หลักสตูรบริหารธุรกจิบณัฑติ  สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 

-   หลักสตูรเศรษฐศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 

-   หลักสตูรบัญชีบัณฑติ  สาขาวิชาการบัญชี   

-   หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ (MBA) สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 
 

พ.ศ.  2548     -  หลักสตูรบริหารธุรกจิบณัฑติ   

                        สาขาวิชาการจัดการอตุสาหกรรมการบริการ 
     

พ.ศ. 2549      -  หลักสตูรวิทยาศาสตรมหาบัณฑติ* 

    สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

-  หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีณัฑติ*  

    สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

           (*ในปีการศึกษา 2552  ได้ย้ายหลักสตูรไปสงักดัสาํนักวิชา 

                          วิทยาศาสตร์) 
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พ.ศ. 2550      -  หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ 

    สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสแ์ละซัพพลายเชน 

พ.ศ. 2551      -  หลักสตูรบริหารธุรกจิบณัฑติ 

    สาขาวิชาการจัดการธุรกจิการบิน 

 พ.ศ. 2555 -  หลักสตูรบริหารธุรกจิบณัฑติ  

   สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสแ์ละซัพพลายเชน 

- หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ  (Dual Degree) 

    สาขาวิชาบริหารธุรกจิร่วมกบั University of Brighton สหราชอาณาจักร 

- หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบณัฑติ  

    สาขาวิชาบริหารวิสาหกจิ (หลักสตูรนานาชาติ) 

- หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีณัฑติ  

    สาขาวิชาบริหารธุรกจิ  

                                   ในปี พ.ศ. 2555 สาํนักวิชาการจัดการได้พัฒนาหลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกจิ

การบิน โดยแยกเป็น 3 สาขาวิชาเอก ได้แก่ 

                 -  วิชาเอกงานบริการทางการบนิ 

                       -  วิชาเอกธุรกจิโลจิสติกสท์างการบิน 

                        -  วิชาเอกปฏบิัตกิารทางการบนิ 
 

  พ.ศ.2556 - หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ 

      สาขาการจัดการการท่องเที่ยว  

    โดยทุกหลักสตูรที่เปิดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2555 เป็นต้นไป  ได้พัฒนาปรับปรงุ 

หลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอดุมศึกษาแห่งชาต ิ
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3. ปรชัญา / ปณิธาน 

3.1 ปรชัญา /ปณิธาน 

            แสวงหา พัฒนาความเป็นเลิศทางองค์ความรู้และคุณธรรม ร่วมสบืสานพระราชปณธิาน บริการ 

            สงัคมเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

 

     3.2 ค่านยิมหลกัของสํานกัวิชา (Core Value) 

               มีคุณธรรม เรียนรอบ  รักรู้  สู้งาน  ฉลาดข้ามวัฒนธรรม   

          Integrity, Well Rounded, Self-Directed Learning,  Professionalism and Cross Cultural  

          Intelligence   

4. วิสยัทศัน ์

   สาํนักวิชาการจัดการเป็นแหล่งทุนทางปัญญาด้านธุรกจิ เพ่ือขบัเคล่ือนเศรษฐกจิและภมิูสงัคมสู่สากล 
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บทสรุปผูบ้ริหาร 

การประเมินคุณภาพระดบัหลกัสูตร สาํนกัวิชาการจัดการ 

ประจําปีการศึกษา 2558 (สิงหาคม 2558 – กรกฎาคม 2559) 

****************************************** 

   ตามที่ สาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ประกาศนโยบายการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน โดยกาํหนดให้สถาบันการศึกษาจะต้องมีการประเมินคุณภาพการศึกษา 3 ระดับ ประกอบด้วย 

การประเมินคุณภาพระดับหลักสตูร การประเมินคุณภาพระดับสาํนักวิชา และการประเมินคุณภาพระดับสถาบัน 

และเร่ิมดาํเนินการตั้งแต่ ปีการศึกษา 2558 เป็นต้นไป ซ่ึงจากนโยบายดังกล่าว มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง จึงได้

กาํหนดให้มีการประเมินคุณภาพระดับหลักสตูรของสาํนักวิชาการจัดการ ระหว่างวันที่ 21-23 กนัยายน 2559 

และได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินประกอบด้วย 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสาวณ ี ใจรักษ์    ประธาน 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มัชฌิมา  นราดศิร            กรรมการ 

3. อาจารย์อวิกา  ผลไม้     กรรมการ 

4. อาจารย์ฉัตกฤษ  ร่ืนจติต ์     กรรรมการ 

5. หัวหน้าส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสตูร  กรรมการและเลขานุการ 

6. นางสาวลินราพร  ภิระบนั     ผู้ช่วยเลขานุการ 

   (อ้างองิ คาํสั่งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงที่ 1792 /2559 ลงวันที่ 23 สงิหาคม 2559) 

   คณะกรรมการประเมินคุณภาพระดับหลักสตูร สาํนักวิชาการจัดการได้ดาํเนินการประเมินหลักสตูร

ของสาํนักวิชา จาํนวน 12 หลักสตูร ประกอบด้วยหลักสตูรระดับปริญญาตรี 7 หลักสตูร หลักสตูรระดับปริญญา

โท 4 หลักสตูรและหลักสตูรระดับปริญญาเอก 1 หลักสตูร โดยใช้กระบวนการพบผู้บริหารของสาํนักวิชา เพ่ือ

สอบถามข้อมูลบริบททั่วไปของสํานักวิชา สัมภาษณ์อาจารย์ประจําหลักสูตร สัมภาษณ์ผู้แทนนักศึกษา 

ตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร/หลักฐานของสาํนักวิชา พร้อมทั้งรายงานผลการประเมินต่อผู้บริหาร 

อาจารย์ประจาํหลักสตูร เพ่ือพิจารณาโดยเปิดโอกาสให้สามารถส่งข้อมูลเพ่ิมเติมได้ภายใน 7 วัน หลังจากได้รับ

ทราบผลการประเมินด้วยวาจาไปแล้ว 

  จากกระบวนการประเมินคุณภาพระดับหลักสตูรของสาํนักวิชาการจัดการ มีผลการประเมินดังน้ี 
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1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1  

การกาํกบัมาตรฐาน 

 ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  3.87 ด ี  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  1.89 น้อย  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน  

                       การประเมินผู้เรียน  
2.13 ปานกลาง 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 
2.15 ปานกลาง  

2. หลกัสูตรบญัชีบณัฑิต 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  4.08 ดีมาก  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 2.00 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.07 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

การประเมินผู้เรียน  
2.25 ปานกลาง 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.41 ปานกลาง 
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3. หลกัสูตรเศรษฐศาสตร ์

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  4.10 ดีมาก  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.00 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.63 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
1.88 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.20 ปานกลาง 
 

 

4. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการท่องเทีย่ว 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  3.87 ด ี  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
2.00 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.98 นอ้ย 
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5. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการอุตสาหกรรมบริการ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  1.95 น้อย  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.44 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
2.00 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.94 นอ้ย 
 

 

6. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการธุรกิจการบนิ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  1.98 น้อย  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
2.00 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.69 น้อย 
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7. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทาน 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ     

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.00 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  1.00 
น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
1.88 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.41 นอ้ย 
 

 

8. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทาน 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  3.60 ด ี  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.67 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.72 
ปานกลาง 

 

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
1.50 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.18 ปานกลาง 
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9. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  2.11 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.67 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.25 
ปานกลาง 

 

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
2.13 ปานกลาง 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.04 ปานกลาง 
 

 

10. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการท่องเทีย่ว 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  5.00 ดีมาก  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.67 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.25 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
1.88 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.19 ปานกลาง 
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11. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารวิสาหกิจ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  4.02 ดีมาก  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.67 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.72 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
2.00 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.40 ปานกลาง 
 

 

12. หลกัสูตรปรชัญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ     

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.67 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.25 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
1.88 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.93 นอ้ย 
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สรปุโดยภาพรวม สาํนักวิชาการจัดการ มีหลักสตูรที่รับการประเมินทั้งสิ้น 12 หลักสตูร ซ่ึงเป็นไปตาม 

เกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 12 หลักสตูร คือ  

1. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 

มีผลการประเมิน 2.15 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง  

2. หลักสตูรบัญชีบัณฑติ  

มีผลการประเมิน 2.41 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง  

3. หลักสตูรเศรษฐศาสตร์บัณฑติ  

มีผลการประเมิน 2.20 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง  

4. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 

มีผลการประเมิน 1.98 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพน้อย 

5. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาการอตุสาหกรรมบริการ 

มีผลการประเมิน 1.94 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพน้อย 

6. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกจิการบิน 

มีผลการประเมิน 1.69 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพน้อย 

7. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสแ์ละโซ่อปุทาน 

มีผลการประเมิน 1.41 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพน้อย 

8. หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสแ์ละโซ่อปุทาน 

มีผลการประเมิน 2.18 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

9. หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 

มีผลการประเมิน 2.04 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

10. หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 

มีผลการประเมิน 2.19 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

11. หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริการวิสาหกจิ 

มีผลการประเมิน 2.40 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

12. หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาบริหารธุรกจิ 

มีผลการประเมิน 1.93 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพน้อย 

หมายเหตุ :  ระดับคุณภาพ 

0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพน้อย  

2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง  

3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพดี  

4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 
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1. หลกัสูตร : บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์3 ขอ้ 
3   

ผ่านการ

ประเมิน 
  เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

76.76 

4.04 4.04   

19 

ตวับ่งช้ี 2.2 

54 

73.97 3.70   

73 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการ    

ยังไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มี

การพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
ไม่มีการรายงานความพึง

พอใจของนักศึกษา 

4. อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

ตวับ่งช้ี 4.2     1.67   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

4. อาจารย ์

 4.2.1 

1 

20.00 5.00   

5 

 4.2.2 

0 

0.00 0.00   

5 

 4.2.3 

0 

0.00 0.00   

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

ตวับ่งช้ี 5.2 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.4 80 3.5 3.5 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ข้อที่ 6 (ไม่พบการทวนสอบฯ) 

ข้อที่ 7 (ไม่พบการนาํมคอ.7 

มาปรับปรงุ) 

ไม่ประเมนิข้อที่ 10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ียของ

ทุกตัวบ่งช้ี 

ในองค์ประกอบที่ 

2-6 

- - 3.87 3.87 ระดบัคุณภาพดี 

3 1.33 - - 1.33 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 1.89 - - 1.89 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

5 2.00 2.17 - 2.13 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.67 2.13 3.87 2.15 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพดี 
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 2. หลกัสูตร : บญัชีบณัฑิต 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์3 ขอ้ 
3   

ผ่านการ

ประเมิน 
  เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

51.94 

3.71 3.71   

14 

ตวับ่งช้ี 2.2 

40 

88.89 4.44   

45 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 3 3 3 
ควรแสดงข้อมูลที่เป็นผลของการ

พัฒนาที่ชัดเจน 

ตวับ่งช้ี 3.2 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
ไม่มีการรายงานความพึงพอใจ

ของนักศึกษา 

4. อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 4.2     2.22   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

4. อาจารย ์

4.2.1 

1 

20.00 5.00 ป.เอก 1 ท่าน 

5 

4.2.2 

1 

20.00 1.67 ผศ. 1 ท่าน 

5 

4.2.3 

0 

0.00 0.00  

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 5.2 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.4 81.82 4 4 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ข้อที่ 6 (ไม่พบการทวนสอบฯ) 

ข้อที่ 7 (ไม่พบการนาํมคอ.7    

มาปรับปรุง) 

ไม่ประเมินข้อที่ 10 

6. สิง่สนบัสนุน 

การเรียนรู ้
ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุกตัวบ่งช้ี 

ใน

องค์ประกอบที่ 

2-6 

- - 4.08 4.08 ระดบัคุณภาพดีมาก 

3 2.00 - - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.07 - - 2.07 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 2.00 2.33 - 2.25 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 2.03 2.25 4.08 2.41 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพ 

ดีมาก 
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3. หลกัสูตร : เศรษฐศาสตรบณัฑิต 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์3 ขอ้ 
3   

ผ่านการ

ประเมิน 
  เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

23.64 

3.94 3.94   

6 

ตวับ่งช้ี 2.2 

17 

85.00 4.25   

20 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
ไม่มีการรายงานความพึง

พอใจของนักศึกษา 

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 4.2     3.89   

 4.2.1 
1 

20.00 5.00 ป.เอก 1 คน 

5 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 

สาํนักวิชาการจัดการ 

 

ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสตูร มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 22 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

4. อาจารย ์

4.2.2 
1 

20.00 1.67 ผศ. 1 คน 

5 

4.2.3 
1 

20.00 5.00 
ผลงานวิจัย 1 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 1*1 5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.4 90 4.5 4.5 

ไม่ไดดํ้าเนินการ 

ขอ้ที่ 7 (ไม่พบการนาํมคอ.7 

มาปรบัปรุง) 

ไม่ประเมินขอ้ที่ 10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2   
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุกตัวบ่งช้ี 

ใน

องค์ประกอบที่ 

2-6 

- - 4.10 4.10 ระดบัคุณภาพดีมาก 

3 1.00 - - 1.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.63 - - 2.63 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 1.00 2.17 - 1.88 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.70 2.13 4.10 2.20 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพ 

ดีมาก 
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4. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการท่องเทีย่ว 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์3 ขอ้ 
3   

ผ่านการ

ประเมิน 
  เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

107.24 

3.83 3.83   

28 

ตวับ่งช้ี 2.2 

60 

77.92 3.90   

77 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 

ไม่มีการรายงานความพึงพอใจ

ของนักศึกษา(การประเมินความ

พึงพอใจ  

ต้องมีครบทุกประเดน็ตาม 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1และ 3.2) 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

4. อาจารย ์ ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 4.2     0.00   

4. อาจารย ์

4.2.1 
0 

0.00 0.00 

 

5  

 4.2.2 
0 

0.00 0.00   

5 

 4.2.3 
0 

0.00 0.00   

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.4 81.82 4 4 

ไม่ไดด้าํเนนิการ 

ขอ้ที ่6  

(ทวนสอบไม่ครบรอ้ยละ 25) 

ขอ้ที ่7 (ไม่พบการนาํมคอ.7  

มาปรบัปรุง) 

ไม่ประเมินขอ้ที ่10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2   
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ียของ

ทุกตัวบ่งช้ี 

ในองค์ประกอบที่ 

2-6 

- - 3.87 3.87 ระดบัคุณภาพดี 

3 1.33 - - 1.33 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 1.33 - - 1.33 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

5 2.00 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.43 2.00 3.87 1.98 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพดี 
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5. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการอุตสาหกรรมการบริการ 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์3 ขอ้ 
3   

ผ่านการ

ประเมิน 
  เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

0 

0.00 0.00 
จาํนวนบัณฑติที่ได้รับการ

ประเมิน น้อยกว่าร้อยละ 20 
11 

ตวับ่งช้ี 2.2 

39 

78.00 3.90   

50 

3. นกัศึกษา 
ตวับ่งช้ี 3.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 

ไม่มีการรายงานความพึงพอใจ

ของนักศึกษา(การประเมินความ

พึงพอใจ  

ต้องมีครบทุกประเดน็ตาม 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1และ 3.2) 

4. อาจารย ์ ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

4. อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.2     3.33  

4.2.1 

3 

60.00 5.00 ป.เอก 3 ท่าน 

5 

4.2.2 

0 

0.00 0.00  

5 

4.2.3 

1.2 

24.00 5.00 
มีงานวิจัย 3 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 0.4*3 
5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.4 81.82 4 4 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ข้อที่ 6 (การทวนสอบฯไม่ครบ

ร้อยละ 25) 

ข้อที่ 7 (ไม่พบการนาํมคอ.7  

มาปรับปรุง) 

ไม่ประเมินข้อที่ 10 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

 

 

องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 1.95 1.95 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

3 1.33 - - 1.33 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.44 - - 2.44 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 2.00 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.90 2.00 1.95 1.94 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย   
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6. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการธุรกิจการบนิ 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์3 ขอ้ 
3   

ผ่านการ

ประเมิน 
  เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

0 

0.00 0.00 
จํานวนบณัฑิตที่ไดร้บัการประเมิน

นอ้ยกว่ารอ้ยละ 20 
12 

ตวับ่งช้ี 2.2 

65 

79.27 3.96   

82 

3. นกัศึกษา ตวับ่งช้ี 3.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1   

3. นกัศึกษา 
ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 

ไม่มีการรายงานความพึงพอใจของ

นักศึกษา(การประเมินความ 

พึงพอใจ  

ต้องมีครบทุกประเดน็ตาม 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1และ 3.2) 

 

4. อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่ชัดเจน 

ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 4.2     0.00   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

 4.2.1 
0 

0.00 0.00   

9 

 4.2.2 
0 

0.00 0.00   

9 

 4.2.3 
0 

0.00 0.00   

9 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่ชัดเจน 

ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.4 81.82 4 4 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ข้อที่ 6  

(การทวนสอบฯไม่ครบร้อยละ 25) 

ข้อที่ 7 (ไม่พบการนาํมคอ.7  

มาปรับปรุง) 

ไม่ประเมินข้อที่ 10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2   
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบที่ 

2-6 

- - 1.98 1.98 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

3 1.33 - - 1.33 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 1.33 - - 1.33 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

5 2.00 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.43 2.00 1.98 1.69 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 
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7. หลกัสูตร : บริหารธุรกิจบณัฑิต  สาขาวิชาการจดัการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทาน 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์3 ขอ้ 
3   

ผ่านการ

ประเมิน 
  เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

  

   

  

ตวับ่งช้ี 2.2 

  

   

  

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 1 1 1 
ควรแสดงข้อมูลที่เป็นผล

ของการพัฒนาที่ชัดเจน 

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
ไม่มีการรายงานความพึง

พอใจของนักศึกษา 

4. อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 1 1 1 

ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

 

ตวับ่งช้ี 4.2 

 
    0.00   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

 4.2.1 
0 

0.00 0.00   

5 

4. อาจารย ์

 4.2.2 

0 

0.00 0.00   

5 

 4.2.3 

0 

0.00 0.00   

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.4 80 3.5 3.5 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ข้อที่ 7 (ไม่พบการนาํมคอ.7 

มาปรับปรุง) 

และ ข้อที่ 11 (ไม่พบข้อมูล

การประเมินความพึงพอใจ

นักศึกษาช้ันปีสดุท้าย) 

ไม่ประเมินข้อที่ 10,12 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

6. สิง่สนบัสนุน 

การเรียนรู ้
ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

 

องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ี 

ใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

     

3 1.00 -  - 1.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 1.00 -  - 1.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

5 2.00 1.83  - 1.88 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 2.00  - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.14 1.88  0.00 1.41 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 
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8. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทาน 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์11 ขอ้ 
11   

ผ่านการ

ประเมิน 
  

เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

26.32 

3.76 3.76   

7 

ตวับ่งช้ี 2.2 

4.4 

27.50 3.44 

ผลงาน 11 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 0.2*7 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 0.6*2 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 0.8*1 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 1*1 ช้ิน 

16 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา 
ตวับ่งช้ี 3.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 3.2 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
ไม่มีการรายงานความพึงพอใจ

ของนักศึกษา 

4. อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง 

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

ตวับ่งช้ี 4.2     4.17   

 4.2.1 
3 

60.00 5.00 ป.เอก 3 คน 

5 

4.2.2 
2 

40.00 2.50 
รศ 1 คน 

ผศ 1 คน 5 

4.2.3 

2.6 

52.00 5.00 

มีผลงานวิจัย มี 7 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 0.2*5 

0.6*1 ช้ิน 

1*1 ช้ิน 

5 

4. อาจารย ์ ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

ตวับ่งช้ี 5.1 3 3 3 
ควรแสดงข้อมูลที่เป็นผลของ

การพัฒนาที่ชัดเจน 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

การประเมิน

ผูเ้รียน ตวับ่งช้ี 5.2 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.4 72.72 0 0 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ข้อที่ 7  

(ไม่พบการนาํมคอ.7 มาปรับปรงุ) 

ข้อที่ 8 (ไม่พบอาจารย์ประจาํ

หลักสตูรได้รับการปฐมนิเทศ) 

ข้อที่ 11 (ไม่มีข้อมูลความพึงพอใจ

นักศึกษาช้ันปีสดุท้าย) 

ไม่ประเมินข้อที่ 10 

6. สิง่สนบัสนุน 

การเรียนรู ้ ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนนผ่าน I P O 
คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 3.60 3.60 ระดบัคุณภาพดี 

3 1.67 - - 1.67 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.72 - - 2.72 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 3.00 1.00 - 1.50 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 2.31 1.25 3.60 2.18 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

ดี   
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9. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาบริหารธุรกิจ 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์11 ขอ้ 
11   

ผ่านการ

ประเมิน 
  

เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

80.18 

4.22 4.22   

19 

ตวับ่งช้ี 2.2 

0 

0.00 0.00   

51 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการ

ยังไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มี

การพัฒนา 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.2 2 2 2 

การประเมินกระบวนการ

ยังไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มี

การพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
ไม่มีการรายงานความพึง

พอใจของนักศึกษา 

4. อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 1 1 1 

การประเมินกระบวนการ

ยังไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มี

การพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 4.2     3.75   

 4.2.1 
5 

100.00 5.00   

5 

4.2.2 
1 

20.00 1.25   

5 

4.2.3 

6 

120.00 5.00 

มีผลงานวิจัยจาํนวน 13 

ช้ินงาน 

0.4*11 ช้ิน 

0.6*1 ช้ิน 

1*1 ช้ิน 

5 

4. อาจารย ์ ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการ

ยังไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มี

การพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ  

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ  

ตวับ่งช้ี 5.4 90.91 4.5 4.5 

ข้อที่ 8 (มีการ

เปล่ียนแปลงอาจารย์

ประจาํหลักสตูรใหม่  

2 ท่าน) ,  

ไม่ประเมินข้อที่ 10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการ

ยังไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มี

การพัฒนา 
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนนผ่าน I P O 
คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 2.11 2.11 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3 1.67 - - 1.67 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.25 - - 2.25 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 2.00 2.17 - 2.13 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.96 2.13 2.11 2.04 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 
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10. หลกัสูตร : บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการท่องเทีย่ว 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์11 ขอ้ 
11   

ผ่านการ

ประเมิน 
  

เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

 

    

 

ตวับ่งช้ี 2.2 

0.8 

40.00 5.00 
ผลงานของนักศึกษา 2 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 0.4*2 
2 

3. นกัศึกษา ตวับ่งช้ี 3.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 3.2 2 2 2   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
ไม่พบการรายงานความพึง

พอใจของนักศึกษา 

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 4.2     2.75   

 4.2.1 

3 

60.00 5.00   

5 

4.2.2 

1 

20.00 1.25 ผศ 1 ท่าน 

5 

4.2.3 

0.8 

16.00 2.00 
ผลงานวิจัย 2 ช้ิน 

0.4*2 ช้ิน 5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.4 80 3.5 3.5 

ไม่ได้ดาํเนินการข้อที่ 6  

(ไม่พบการทวนสอบฯ) , 

ข้อที่ 7 (ไม่พบการปรับปรุง

การพัฒนา มคอ.7 ปีที่แล้ว) 

ไม่ประเมินข้อที่ 10,12 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

 

 

องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนนผ่าน I P O 
คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 5.00 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

3 1.67 - - 1.67 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.25 - - 2.25 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 2.00 1.83 - 1.88 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.96 1.88 5.00 2.19 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

ดีมาก 
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11. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารวิสาหกิจ 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์11 ขอ้ 
11   

ผ่านการ

ประเมิน 
  

เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

10.05 

3.35 3.35   

3 

ตวับ่งช้ี 2.2 

6 

37.50 4.69 
ผลงานของนักศึกษา 15 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 0.4*15 ช้ิน 
16 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.2 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
ไม่พบการรายงานความพึง

พอใจของนักศึกษา 

4. อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

ตวับ่งช้ี 4.2     4.17   

 4.2.1 
3 

60.00 5.00 ป.เอก 3 ท่าน 

5 

4.2.2 
2 

40.00 2.50 รศ 2 ท่าน 

5 

4.2.3 

2.8 

56.00 5.00 

มีผลงาน 7 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก  

0.2*4 ช้ิน 

0.4*1 ช้ิน 

0.6*1 ช้ิน 

1*1 ช้ิน 

5 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

4. อาจารย ์ ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.4 81.82 4 4 

ไม่มีการดาํเนินการ 

ข้อที่ 11,12 

ไม่ประเมินข้อที่ 10 

6. สิง่สนบัสนุน 

การเรียนรู ้ ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 

การประเมินกระบวนการยัง

ไม่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการ

พัฒนา 
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนนผ่าน I P O 
คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 4.02 4.02 ระดบัคุณภาพดีมาก 

3 1.67 - - 1.67 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.72 - - 2.72 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 2.00 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 2.17 2.00 4.02 2.40 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพดี

มาก 
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12. หลกัสูตรปรชัญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์11 ขอ้ 
11   

ผ่านการ

ประเมิน 
  

เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

  

    

  

ตวับ่งช้ี 2.2 

  

    

  

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.2 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
ไม่มีการรายงานความพึงพอใจ

ของนักศึกษา 

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 4.2     2.75   

 4.2.1 

5 

100.00 5.00   

5 

 4.2.2 

1 

20.00 1.00   

5 

 4.2.3 

6 

120.00 5.00 

มีผลงานอาจารย์ 13 ช้ิน 

0.4*11 ช้ิน 

0.6*1 ช้ิน 

1*1 ช้ิน 

5 

4.2.4 

0 

0.00 0.00   

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1 ไม่พบการประเมินกระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.4 80 3.5 3.5 

ไม่ได้ดาํเนินการข้อที่ 7  

(การปรับปรงุ มคอ.7 ปีที่แล้ว) 

ข้อที่ 8  

(มกีารเปล่ียนแปลงอาจารย์ประจาํ

หลักสตูรใหม่ 2 ท่าน) 

 ไม่ประเมนิข้อที่ 10,12 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 
การประเมินกระบวนการยังไม่

ชัดเจน ส่งผลให้ไม่มีการพัฒนา 
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ี 

ใน

องค์ประกอบที่ 

2-6 

          

3 1.67 -  - 1.67 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.25 - -  2.25 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 2.00 1.83 -  1.88 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 2.00 -  2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.96 1.88  0.00 1.93 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 

สาํนักวิชาการจัดการ 

 

ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสตูร มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 55 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

จากการประเมินคุณภาพระดบัหลกัสูตร สํานกัวิชาการจดัการ 

ประจําปีการศึกษา 2558 

ระหว่างวนัที ่21 - 23 กนัยายน 2559 

******************************************* 

1. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

จุดเด่น 

มีการพัฒนากระบวนการกาํกบัตดิตามการจัดทาํการค้นคว้าอสิระเพ่ือให้นักศึกษาสาํเรจ็การศึกษาตาม

ระยะเวลาที่กาํหนด 

 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

2. การจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

3. การจัดทาํและตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวิชาการของอาจารย์และนักศกึษา  

4. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์ 

5. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ 

2. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

3. ควรมีการรายงานให้เป็นไปตามเกณฑท์ี่มหาวิทยาลัยกาํหนดตามปีปฏทินิ และควรมีการส่งเสริมสนับสนุน

และกาํกบัดูแลให้อาจารย์ประจาํหลักสตูรทุกท่านมีผลงานทางวิชาการอย่างต่อเน่ือง 

4. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอนที่มีอยู่ในระดบัปริญญาตรีและปริญญาโทให้เหมาะสม และ

ควรเร่งกระบวนการสรรหาเชิงรกุเพ่ือให้ได้อาจารย์ครบตามอตัรากาํลังที่มหาวิทยาลัยจัดสรรให้ 

5. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 
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2. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารวิสาหกิจ 

จุดเด่น 

มีอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอสิระคอยควบคุมกาํกบัดูแลให้นักศึกษาจัดทาํผลงานวิจัยจากรายวิชา

การค้นคว้าอสิระ  

 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การจัดอาจารย์ที่ปรึกษาควบคุมการค้นคว้าอสิระ 

2.   การจดัเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

3. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

4. คะแนนผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑติยังไม่สงูนัก 

5. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรกาํหนดให้อาจารย์ประจาํหลักสตูรมีส่วนในการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษารายวิชาการค้นคว้าอสิระ     

เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณใ์ห้กบัอาจารย์ 

2. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

3. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ 

4. ควรมีการวิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑติมาเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียน

การสอน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของบัณฑติให้ตรงกบัความต้องการของผู้ใช้บัณฑติ 

5. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํ

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 
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3. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการท่องเทีย่ว 

 จุดทีค่วรพฒันา 

1. การปรับปรงุหลักสตูร 

2.   แนวทางการรับนักศึกษา 

3.   การจดัเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

4. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

5. คะแนนผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑติยังไม่สงูนัก 

6. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

7. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์ 
 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรมีการศึกษาหรือวิจัยถงึความต้องการของผู้เรียนต่อหลักสตูร โดยต้องคาํนึงถงึแผนพัฒนา

เศรษฐกจิของประเทศ และความต้องการของสาขาวิชาชีพ 

2. ควรต้องมีการศึกษารปูแบบการประชาสมัพันธเ์พ่ือให้เข้าถงึผู้เรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย 

3. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

4. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ 

5. ควรมีการวิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑติมาเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียน

การสอน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของบัณฑติให้ตรงกบัความต้องการของผู้ใช้บัณฑติ 

6. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํ

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

7. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอนที่มีอยู่ในระดบัปริญญาตรีและปริญญาโทให้เหมาะสม 

และควรเร่งกระบวนการสรรหาเชิงรกุเพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของ

หลักสตูร 
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4. หลกัสูตรปรชัญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การจัดอาจารย์ที่ปรึกษาควบคุมวิทยานิพนธ ์

2. การกาํหนดภาระงานของอาจารย์ประจาํหลักสตูร 

3.   การจดัเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

4. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

5. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

6. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์ 
 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรพิจารณาถงึภาระงานที่เหมาะสมต่อการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาควบคุมวิทยานิพนธท์ี่ต้องคาํนึงถงึ

การสาํเรจ็การศึกษาของนักศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสตูรกาํหนด 

2. การกาํหนดอาจารย์ประจาํหลักสตูรที่ต้องดูแลทั้งระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก ควรจะให้อาจารย์

ประจาํหลักสตูรทุกท่านมีภาระหน้าที่ความรับผดิชอบตามที่กาํหนดไว้ให้ชัดเจน 

3. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั และผลการดาํเนินงาน

ตามระดับช้ันปริญญาที่เกดิขึ้นจริง 

4. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ 

5. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํ

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร และ

ควรมีการพัฒนาและปรับปรงุตามแผนที่กาํหนด 

6. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอนที่มีอยู่ในระดบัปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก

ให้เหมาะสม และควรเร่งกระบวนการสรรหาเชิงรกุเพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพตรงตามความ

ต้องการของหลักสตูร 
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5. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

จุดเด่น 

อาจารย์ที่ปรึกษามีความสนใจและตดิตามแก้ปัญหาที่เกดิขึ้นกบันักศึกษาอย่างใกล้ชิด 

 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

2. การจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

3. การจัดทาํผลงานทางวิชาการของอาจารย์  

4. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์และการกาํหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 

5. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

6. การจัดระบบการให้คาํปรึกษาและการจดัเกบ็ข้อมูลของนักศึกษาต่างชาต ิ

7. การปรับปรงุหลักสตูรในวงรอบถดัไป 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศกึษาที่มีต่อหลักสตูร 

2. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

3. ควรเร่งรัดและส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ประจาํหลักสตูรทาํผลงานทางวิชาการ เพ่ือขอตาํแหน่งทาง 

วิชาการ รวมถงึการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ให้ได้เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรปี 2558 

4. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอน รวมถงึการทาํหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาที่ต้องดูแล

นักศึกษาเป็นจาํนวนมาก เพ่ือให้มีอาจารย์ในสดัส่วนที่เหมาะสมกบัรายวิชาที่สอนและจาํนวนนักศึกษา

ที่มีมากขึ้น 

5. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํ

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

6. ควรจัดระบบการให้คาํปรึกษากบันักศึกษาต่างชาติอย่างใกล้ชิด และให้มีฐานข้อมูลเกี่ยวกบันักศึกษา

ต่างชาติ เช่น การทาํแบบรายงานข้อมูลที่เป็นภาษาองักฤษ เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับมาครอบคลุม

ครบถ้วนตามความต้องการของหลักสตูร 
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7. ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ใช้สอนในปัจจุบัน เพ่ือนาํไปพัฒนาหลักสตูรที่จะต้อง

ปรับปรงุให้มีมาตรฐานและทนัสมัยกบัความต้องการของตลาดแรงงานที่เป็นสากล 

 

6. หลกัสูตรบญัชีบณัฑิต 

จุดเด่น 

 หลักสตูรมีการประเมินกระบวนการตามตัวบ่งช้ีเพ่ือมาพัฒนาการจัดกจิกรรมต่างๆในการเรียน 

การสอนให้มีคุณภาพ 

 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. การจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

2. การจัดทาํผลงานทางวิชาการของอาจารย์  

3. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์และการกาํหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 

4. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

5. การปรับปรงุหลักสตูรในวงรอบถดัไป 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่ 

 เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

2. ควรเร่งรัดและส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ประจาํหลักสตูรทาํผลงานทางวิชาการ เพ่ือขอตาํแหน่งทาง 

 วิชาการ รวมถงึการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ให้ได้เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรปี 2558 

3. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอน รวมถงึการทาํหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาที่ต้องดูแลนักศึกษา 

 เป็นจาํนวนมาก เพ่ือให้มีอาจารย์ในสดัส่วนที่เหมาะสมกบัรายวิชาที่สอนและจาํนวนนักศึกษาที่มีมากขึ้น 

4. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํแผนพัฒนา 

 คุณภาพการศกึษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

5. ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ใช้สอนในปัจจุบัน เพ่ือนาํไปพัฒนาหลักสตูรที่จะต้อง 

 ปรับปรงุให้มีมาตรฐานและทนัสมัยกบัความต้องการของตลาดแรงงานที่เป็นสากล 
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7. หลกัสูตรเศรษฐศาสตรบณัฑิต 

จุดเด่น 

 หลักสตูรพยายามจัดกจิกรรมต่างๆที่ส่งเสริมให้นักศึกษาไปสู่เวทกีารแข่งขนัในระดบัประเทศ 

 เพ่ือเปรียบเทยีบความเข้มแขง็ทางวิชาการกบัสถาบันอื่นในหลักสตูรเดยีวกนั 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

2. การจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

3. การจัดทาํผลงานทางวิชาการของอาจารย์  

4. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

5. การปรับปรงุหลักสตูรในวงรอบถดัไป 

6. การรับนักศึกษา 
 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศกึษาที่มีต่อหลักสตูร 

2. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

3. ควรเร่งรัดและส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ประจาํหลักสตูรทาํผลงานทางวิชาการ เพ่ือขอตาํแหน่งทาง

วิชาการ รวมถงึการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ให้ได้เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรปี 2558 

4. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

5. ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ใช้สอนในปัจจุบัน เพ่ือนาํไปพัฒนาหลักสตูรที่จะต้อง

ปรับปรงุให้มีมาตรฐานและทนัสมัยกบัความต้องการของตลาดแรงงานที่เป็นสากล 

6. ควรมีการปรับปรงุแนวทางการประชาสมัพันธใ์ห้มีความหลากหลาย เพ่ือให้ถงึกลุ่มเป้าหมาย               

มีความเข้าใจในการประกอบวิชาชีพหรือศึกษาต่อเม่ือสาํเรจ็การศึกษา 
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8. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทาน 

จุดเด่น 

 หลักสตูรที่เปิดสอนเอื้อต่อการทาํงานที่มีความหลากหลาย และตรงกบัความต้องการในการพัฒนา 

 ประเทศ 

 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

2. การจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

3. การจัดทาํผลงานทางวิชาการของอาจารย์  

4. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์และการกาํหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 

5. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

6. การปรับปรงุหลักสตูรในวงรอบถดัไป 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณ์ครบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกิดขึ้ นจริงจากผลการดําเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรุง

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาที่มีต่อหลักสตูร 

2. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ์ อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

3. ควรเร่งรัดและส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ประจาํหลักสูตรทาํผลงานทางวิชาการ เพ่ือขอตาํแหน่งทาง

วิชาการ รวมถงึการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ให้ได้เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรปี 2558 

4. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอน รวมถงึการทาํหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาที่ต้องดูแลนักศึกษา

เป็นจาํนวนมาก เพ่ือให้มีอาจารย์ในสดัส่วนที่เหมาะสมกบัรายวิชาที่สอนและจาํนวนนักศึกษาที่มีมากขึ้น 

5. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

6. ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ใช้สอนในปัจจุบัน เพ่ือนาํไปพัฒนาหลักสูตรที่จะต้อง

ปรับปรงุให้มีมาตรฐานและทนัสมัยกบัความต้องการของตลาดแรงงานที่เป็นสากล 

 

 

 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 

สาํนักวิชาการจัดการ 

 

ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสตูร มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 63 

 

9. หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการโลจิสติกสแ์ละโซ่อุปทาน 

จุดเด่น 

1. หลักสตูรมีระบบจัดการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการทาํวิจยัที่พัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

2. การพัฒนาคุณภาพอาจารย์ผู้สอนโดยใช้ประโยชน์จากประสบการณข์องผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญ 

 เฉพาะทางมาสอนนักศึกษา 

 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

2. การจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

3. การจัดทาํผลงานทางวิชาการของอาจารย์  

4. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์และการกาํหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 

5. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

6. การปรับปรงุหลักสตูรในวงรอบถดัไป 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศกึษาที่มีต่อหลักสตูร 

2. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

3. ควรเร่งรัดและส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ประจาํหลักสตูรทาํผลงานทางวิชาการ เพ่ือขอตาํแหน่งทาง

วิชาการ รวมถงึการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ให้ได้เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรปี 2558 

4. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอน รวมถงึการทาํหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาที่ต้องดูแลนักศึกษา

เป็นจาํนวนมาก เพ่ือให้มีอาจารย์ในสดัส่วนที่เหมาะสมกบัรายวิชาที่สอนและจาํนวนนักศึกษาที่มีมากขึ้น 

5. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

6. ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ใช้สอนในปัจจุบัน เพ่ือนาํไปพัฒนาหลักสตูรที่จะต้อง

ปรับปรงุให้มีมาตรฐานและทนัสมัยกบัความต้องการของตลาดแรงงานที่เป็นสากล 
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10. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมบริการ 

จุดเด่น 

 หลักสตูรสามารถผลิตบัณฑติไปสู่ตลาดงานด้านการบริการที่หลากหลาย 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

2. การจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

3. การจัดทาํผลงานทางวิชาการของอาจารย์  

4. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์และการกาํหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 

5. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

6. การจัดระบบการให้คาํปรึกษาและการจดัเกบ็ข้อมูลของนักศึกษาต่างชาต ิ

7. การปรับปรงุหลักสตูรในวงรอบถดัไป 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศกึษาที่มีต่อหลักสตูร 

2. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

3. ควรเร่งรัดและส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ประจาํหลักสตูรทาํผลงานทางวิชาการ เพ่ือขอตาํแหน่งทาง

วิชาการ รวมถงึการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ให้ได้เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรปี 2558 

4. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอน รวมถงึการทาํหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาที่ต้องดูแลนักศึกษา

เป็นจาํนวนมาก เพ่ือให้มีอาจารย์ในสดัส่วนที่เหมาะสมกบัรายวิชาที่สอนและจาํนวนนักศึกษาที่มีมากขึ้น 

5. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

6. ควรจัดระบบการให้คาํปรึกษากบันักศึกษาต่างชาติอย่างใกล้ชิด และให้มีฐานข้อมูลเกี่ยวกบันักศึกษา

ต่างชาติ เช่น การทาํแบบรายงานข้อมูลที่เป็นภาษาองักฤษ เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับมาครอบคลุม

ครบถ้วนตามความต้องการของหลักสตูร 

7. ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ใช้สอนในปัจจุบัน เพ่ือนาํไปพัฒนาหลักสตูรที่จะต้อง

ปรับปรงุให้มีมาตรฐานและทนัสมัยกบัความต้องการของตลาดแรงงานที่เป็นสากล 
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11. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการธุรกิจการบนิ 

จุดเด่น 

 หลักสตูรที่เปิดสอนตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานและแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคม 

 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

2. การจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

3. การจัดทาํผลงานทางวิชาการของอาจารย์  

4. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์และการกาํหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 

5. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

6. การจัดระบบการให้คาํปรึกษาและการจดัเกบ็ข้อมูลของนักศึกษาต่างชาต ิ

7. การปรับปรงุหลักสตูรในวงรอบถดัไป 

8. การจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศกึษาที่มีต่อหลักสตูร 

2. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

3. ควรเร่งรัดและส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ประจาํหลักสตูรทาํผลงานทางวิชาการ เพ่ือขอตาํแหน่งทาง

วิชาการ รวมถงึการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ให้ได้เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรปี 2558 

4. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอน รวมถงึการทาํหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาที่ต้องดูแลนักศึกษา

เป็นจาํนวนมาก เพ่ือให้มีอาจารย์ในสดัส่วนที่เหมาะสมกบัรายวิชาที่สอนและจาํนวนนักศึกษาที่มีมากขึ้น 

5. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

6. ควรจัดระบบการให้คาํปรึกษากบันักศึกษาต่างชาติอย่างใกล้ชิด และให้มีฐานข้อมูลเกี่ยวกบันักศึกษา

ต่างชาติ เช่น การทาํแบบรายงานข้อมูลที่เป็นภาษาองักฤษ เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับมาครอบคลุม

ครบถ้วนตามความต้องการของหลักสตูร 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 

สาํนักวิชาการจัดการ 
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7. ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ใช้สอนในปัจจุบัน เพ่ือนาํไปพัฒนาหลักสตูรที่จะต้อง

ปรับปรงุให้มีมาตรฐานและทนัสมัยกบัความต้องการของตลาดแรงงานที่เป็นสากล 

8. ควรมีการแสวงหาเครือข่ายที่มีมาตรฐานสากลรองรับการปฏบิัติงานภาคสนามที่สอดคล้องกบัหลักสตูร

ให้เพียงพอกบัจาํนวนนักศกึษาที่เพ่ิมขึ้น 

 

12. หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการท่องเทีย่ว 

จุดเด่น 

 หลักสตูรสามารถผลิตบัณฑติไปสู่ตลาดงานด้านการบริการที่หลากหลาย โดยเฉพาะการประกอบวิชาชีพ 

 อสิระ 

 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การศึกษาเกณฑม์าตรฐานที่กาํหนดไว้ในตวับ่งช้ีตามองคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ 

2. การจัดเกบ็ข้อมูลเพ่ือการรายงาน 

3. การจัดทาํผลงานทางวิชาการของอาจารย์  

4. การกาํหนดภาระงานสอนของอาจารย์และการกาํหนดอาจารย์ที่ปรึกษา 

5. การนาํผลการจัดทาํมคอ.7 เพ่ือการพัฒนาและปรับปรงุ  

6. การจัดระบบการให้คาํปรึกษาและการจดัเกบ็ข้อมูลของนักศึกษาต่างชาต ิ

7. การปรับปรงุหลักสตูรในวงรอบถดัไป 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรจัดทาํรายงานแต่ละตัวบ่งช้ีให้สมบูรณค์รบถ้วนตามเกณฑท์ี่กาํหนด โดยเฉพาะการรายงานข้อมูลที่

เกดิขึ้นจริงจากผลการดาํเนินงานตามระบบและกลไกที่กาํหนด จึงทาํให้การประเมินและปรับปรงุ

กระบวนการยังไม่ชัดเจน เช่น การประเมินการสาํรวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศกึษาที่มีต่อหลักสตูร 

2. ควรมีการจัดเกบ็ข้อมูลให้เป็นระบบและมีความสมบูรณ ์อาจจะประสานข้อมูลต่างๆจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้ข้อมูลมาประกอบการรายงานได้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

3. ควรเร่งรัดและส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ประจาํหลักสตูรทาํผลงานทางวิชาการ เพ่ือขอตาํแหน่งทาง

วิชาการ รวมถงึการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ให้ได้เกณฑม์าตรฐานหลักสตูรปี 2558 

4. ควรมีการวิเคราะห์อตัรากาํลังในภาระงานสอน รวมถงึการทาํหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาที่ต้องดูแลนักศึกษา

เป็นจาํนวนมาก เพ่ือให้มีอาจารย์ในสดัส่วนที่เหมาะสมกบัรายวิชาที่สอนและจาํนวนนักศึกษาที่มีมากขึ้น 
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5. ควรนาํข้อเสนอแนะและผลการประเมินมคอ.7 จากกรรมการประเมินไปวิเคราะห์และจัดทาํแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา เพ่ือให้เหน็ผลการเปล่ียนแปลงเพ่ือพัฒนาคุณภาพของหลักสตูร 

6. ควรจัดระบบการให้คาํปรึกษากบันักศึกษาต่างชาติอย่างใกล้ชิด และให้มีฐานข้อมูลเกี่ยวกบันักศึกษา

ต่างชาติ เช่น การทาํแบบรายงานข้อมูลที่เป็นภาษาองักฤษ เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับมาครอบคลุม

ครบถ้วนตามความต้องการของหลักสตูร 

7. ควรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ใช้สอนในปัจจุบัน เพ่ือนาํไปพัฒนาหลักสตูรที่จะต้อง

ปรับปรงุให้มีมาตรฐานและทนัสมัยกบัความต้องการของตลาดแรงงานที่เป็นสากล 
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ประจําปีการศึกษา 2558 

ระดบัสาํนกัวิชา 
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บทสรุปผูบ้ริหาร 

การประเมินคุณภาพระดบัสํานกัวิชา สาํนกัวิชาการจัดการ 

ประจําปีการศึกษา 2558 (สิงหาคม 2558 – กรกฎาคม 2559) 

****************************************** 

สาํนักวิชาการจัดการได้ประเมินตนเองตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการประกนัคุณภาพการศึกษา

โดยได้รายงานผลการดาํเนินงานขององค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

จาํนวน 13 ตัวบ่งช้ี ซ่ึงเน้นปัจจัยนาํเข้าและกระบวนการ โดยมีรายละเอยีดดังน้ี 

 องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑติ    (6 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย     (3 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ   (1 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 4 การทาํนุบาํรงุศิลปะและวัฒนธรรม  (1 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ    (2 ตัวบ่งช้ี) 

รายนามคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 ตามคาํสั่งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ที่  1793/2559 ลงวันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2559 มหาวิทยาลัย      

แม่ฟ้าหลวงได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสาํนักวิชา เพ่ือทาํหน้าที่เป็นกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายใน สาํนักวิชาการจัดการ ประจาํปีการศึกษา 2558 ดังน้ี 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสาวณ ี ใจรักษ์    ประธาน 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มัชฌิมา  นราดศิร   กรรรมการ 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วีระพงษ์  บึงไกร    กรรมการ  

4. อาจารย์นวลจนัทร์  แจ้งจติร     กรรรมการ 

5. หัวหน้าส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสตูร กรรมการและเลขานุการ 

 (อ้างองิ คาํสั่งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงที่ 1793 /2559 ลงวันที่ 23 สงิหาคม 2559) 

  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา ได้ดาํเนินการประเมินสาํนักวิชา ในวันที่ 21 ตุลาคม 

2559 โดยใช้กระบวนการพบผู้บริหารของสาํนักวิชา เพ่ือสอบถามข้อมูลบริบททั่วไปของสาํนักวิชา สัมภาษณ์

อาจารย์ประจาํสาํนักวิชา สมัภาษณ์ผู้แทนนักศึกษา ตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร/หลักฐานของสาํนักวิชา 

พร้อมทั้งรายงานผลการประเมินต่อผู้บริหาร อาจารย์ประจาํหลักสูตร เพ่ือพิจารณาโดยเปิดโอกาสให้สามารถส่ง

ข้อมูลเพ่ิมเติมได้ภายใน 7 วัน หลังจากได้รับทราบผลการประเมินด้วยวาจาไปแล้ว 
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ผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัสํานกัวิชา 

มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง ประจําปีการศึกษา 2558 

จากผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปีการศึกษา 2558 สาํนักวิชาการจัดการ มีผลการประเมิน

คุณภาพตามองค์ประกอบ ดังน้ี 

องคป์ระกอบคุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ 

ผลผลิตหรือ 

ผลลพัธ ์

รวม 

องค์ประกอบที่ 1  

การผลิตบัณฑติ 
1.50 3.00 2.04 2.09 

ระดบั 

ตอ้งปรบัปรุง 

องค์ประกอบที่ 2  

การวิจัย 
5.00 5.00 5.00 5.00 ระดบัดีมาก 

องค์ประกอบที่ 3  

การบริการวิชาการ 
- 3.00 - 3.00 ระดบัพอใช ้

องค์ประกอบที่ 4  

การทาํนุบาํรงุศิลปะและ

วัฒนธรรม 

- 3.00 - 3.00 ระดบัพอใช ้

องค์ประกอบที่ 5  

การบริหารจัดการ 
- 4.00 - 4.00 ระดบัดี 

เฉลีย่รวมทุกตวับ่งช้ีของ

ทุกองคป์ระกอบ 
2.38 3.57 3.52 3.20 ระดบัพอใช ้

ผลการประเมิน 
ระดบั 

ตอ้งปรบัปรุง 
ระดบัดี ระดบัดี 

ระดบั

พอใช ้
 

ขอ้สรุปตามองคป์ระกอบคุณภาพ 

ผลการประเมินตาม องค์ประกอบคุณภาพ 5 องค์ประกอบ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ ค่าเฉล่ีย 

3.20 เม่ือพิจารณาในมุมมองตามระบบ พบว่า ปัจจัยนาํเข้า อยู่ในระดับต้องปรับปรุง ค่าเฉล่ีย 2.38 กระบวนการ 

อยู่ในระดับดี ค่าเฉล่ีย 3.57 และผลผลิต อยู่ในระดับดี ค่าเฉล่ีย 3.52 

สาํหรับรายองค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบที่อยู่ในระดับดีมากมีจาํนวน 1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบ

ที่ 2 การวิจัย ค่าเฉล่ีย 5.00 องค์ประกอบที่อยู่ในระดับดี มีจาํนวน 1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 5 การบริหาร

จัดการ ค่าเฉล่ีย 4.00 องค์ประกอบที่อยู่ในระดับพอใช้ มีจาํนวน 2 องค์ประกอบ องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
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ค่าเฉล่ีย 3.00 และองค์ประกอบที่ 4 การทาํนุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม ค่าเฉล่ีย 3.00 องค์ประกอบที่อยู่ในระดับ        

ต้องปรับปรงุ มีจาํนวน 1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑติ ค่าเฉล่ีย 2.09   

 

หมายเหตุ :  ระดับคุณภาพ 

0.00=1.50การดาํเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 

1.51–2.50 การดาํเนินงานต้องปรับปรงุ 

2.51–3.50 การดาํเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดาํเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดาํเนินงานระดับดีมาก 
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 ผลการประเมิน สาํนกัวิชาการจดัการ 

ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

องคป์ระกอบที่ 1 การผลิต

บณัฑิต                     

การประกนัคุณภาพระดับหลักสตูร 

(ระบุจาํนวนหลักสตูรที่สาํนักวิชาเปิดสอนในทุกระดับ

การศึกษา)               

  

ระดับปริญญาตรี 7 หลักสตูร             

ระดับปริญญาโท 4 หลักสตูร             

ระดับปริญญาเอก 1 หลักสตูร           

1. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาบริหารธุรกจิ ผ่าน 2.15      

2. หลักสตูรบัญชีบัณฑติ  ผ่าน 2.41      

3. หลักสตูรเศรษฐศาสตรบัณฑติ ผ่าน 2.20      

4. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว ผ่าน 1.98      

5. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการบริการ ผ่าน 1.94      

6. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกจิการบิน ผ่าน 1.69      
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ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

7. หลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑติ  สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสแ์ละโซ่อปุทาน ผ่าน 1.41      

8. หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ สาขาวิชาบริหารธุรกจิ ผ่าน 2.04      

9. หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสแ์ละโซ่อปุทาน ผ่าน 2.18      

10. หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารวิสาหกจิ  ผ่าน 2.40      

11. หลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว ผ่าน 2.19      

12. หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาบริหารธุรกจิ ผ่าน 1.93      

ตัวบ่งชี้ 1.1   คะแนน 

21.29 

1.77 

24.52 

2.04 X 1.77 2.04 

  12 12 

ตัวบ่งชี้ 1.2 ร้อยละ   

16 

28.83 

16 

28.83 / 3.60 3.60 ป.เอก 16 คน 

55.5 55.5 

ตัวบ่งชี้ 1.3 ร้อยละ   

6 

10.81 
6 

10.81 / 0.90 0.90 
รศ. 2 คน 

ผศ. 4 คน 55.5 55.5 

ตัวบ่งชี้ 1.4   คะแนน 126.00 0 126.00 0 / 0.00 0.00   



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 

สาํนักวิชาการจัดการ 

 

ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสตูร มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 74 

 

ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

ตัวบ่งชี้ 1.5   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 4 ขอ้ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 3.00 

ข้อที่ 4 ไม่พบผลการประเมิน

คุณภาพการจัดกจิกรรมฯ 

ข้อที่ 5 ไม่พบการปรับปรุง

หรือพัฒนาที่มาจากข้อ 4 ที่

จะส่งผลให้การประเมินสงูขึ้น 
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ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

ตัวบ่งชี้ 1.6   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 3 ขอ้ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 3.00 

ข้อที่ 4 ทุกกจิกรรมไม่มีการ

กาํหนดตัวบ่งชี้วัดความสาํเรจ็ 

ไม่มีการประเมินความสาํเรจ็

ตามวัตถุประสงค์ของ

กจิกรรม แต่มีแนวทางการ

ปรับปรุง 

ข้อที่ 5 ไม่พบการกาํหนดตัว

บ่งชี้ความสาํเรจ็ของแผน แต่

ใน SAR มีการระบุตัวบ่งชี้

ของแผน แต่ไม่มีการรายงาน

ผล 

ข้อที่ 6 มีการปรับปรุง

แผนการดาํเนินงาน แต่ไม่

ชัดเจนว่าการปรับปรุงนั้นมา

จากการประเมินผลการ

ดาํเนินงานตามโครงการในปี 

58 

 

องคป์ระกอบที่ 2 การวิจยั 

ตัวบ่งชี้ 2.1   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00 
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ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

ตัวบ่งชี้ 2.2 
     

60,000  

บาท/ 

คน 

        

6,162,668.00  

111039.06 

      

4,936,018.00  

           

95,845.01  
/ 5.00 5.00 

 งบประมาณภายใน 

2,568,500 บาท 

งบประมาณภายนอก 

2,367,518 บาท  
55.5 51.5 

ตัวบ่งชี้ 2.3  ร้อยละ    

25 

45.05 

12.4 

22.34 / 5.00 5.00 

ผลงานทั้งหมด 27 ชิ้น 

ค่านํา้หนัก 0.2*6 ชิ้น   

ค่านํา้หนัก 0.4*15 ชิ้น  

ค่านํา้หนัก 0.6*2 ชิ้น 

ค่านํา้หนัก 1*4 ชิ้น 

55.5 55.5 
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ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

องคป์ระกอบที ่3 การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งชี้ 3.1   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 4 ขอ้ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 3.00 

ข้ อ  1 การ จัดแผนควร

กําหนดองค์ประกอบให้

ค รบ ถ้ วน  และ เ สนอที่

ประ ชุมคณะกรรมการ

ป ร ะ จํ า สํ า นั ก วิ ช า เ พื่ อ

พิ จ า ร ณ า อ นุ มั ติ 

ข้อ 4 ไม่พบการนาํผลการ

ประเมินความสําเร็จตาม

ตั ว บ่ ง ชี้ ข อ ง แ ผ น แ ล ะ

โครงการบริการวิชาการ

เ ส น อ ที่ ป ร ะ ชุ ม

คณะกรรมการประจํ า

สํานักวิชาเ พื่อพิจารณา 

ข้อ 5 ไม่พบการนาํผลการ

ประเมินในข้อ 4 มาพัฒนา

หรือปรับปรุง 
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ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

องคป์ระกอบที ่4 การทํานุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 

ตัวบ่งชี้ 4.1   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6,7) 3 ข้อ (1,2,3,4,5,6,7) / 5.00 3.00 

ข้อ 2 การกาํหนดตัวชี้วัด

ความสาํเรจ็ไม่เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ 

ข้อ 4 การประเมิน

ความสาํเรจ็ตาม

วัตถุประสงค์ของแผน 

ข้อ 5 การปรับปรุง

กจิกรรมไม่สอดคล้องกบั

ผลการประเมิน 

องคป์ระกอบที ่5 การบริหารจดัการ 

ตัวบ่งชี้ 5.1   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6,7) 4 ขอ้ (1,2,3,4,5,6,7) / 4.00 3.00 

ข้อ 5 ไม่พบกระบวนการ

ในการจัดการความรู้

ภายในสาํนักวิชา 

ข้อ 6 ไม่พบข้อมูลการ

กาํกบั ติดตามแผนพัฒนา

บุคลากร 
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ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

ตัวบ่งชี้ 5.2   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00 
  

ค่าเฉลีย่รวม 3.87 3.20  
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ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

จากการประเมินคุณภาพการศึกษา สํานกัวิชาการจดัการ 

ประจําปีการศึกษา 2558 

****************************** 

องคป์ระกอบที ่1 การผลิตบณัฑิต 

จุดเด่น 

1. หลักสตูรที่เปิดสอนตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและการพัฒนาประเทศตามนโยบายของรัฐ 

2. มีเครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่มีช่ือเสยีง 

3. นักศึกษามีศักยภาพในการแข่งขนัในเวทรีะดับชาติ 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. เร่งการสรรหาอาจารย์ให้เป็นไปตามกรอบอตัรากาํลัง 

2. การจัดทาํแผนพัฒนานักศึกษาควรให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการดําเนินงานให้มากขึ้ น เพ่ือให้

กจิกรรมได้ตอบสนองต่อความต้องการของนักศึกษา 

3. ควรประเมินโครงการ/กจิกรรมพัฒนานักศึกษาให้สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์ของโครงการ/กจิกรรม

ที่กาํหนดไว้ 

4. ควรสาํรวจความต้องการของศิษย์เก่า เพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนจัดกจิกรรมให้แก่ศิษย์เก่า 
 

องคป์ระกอบที ่2 การวิจยั 

จุดเด่น 

คณาจารย์มีศักยภาพในการหาทุนวิจัยภายนอกและมีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่

เพ่ิมมากขึ้น 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ทุกคนมีผลงานทางวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่ 

 

องคป์ระกอบที ่3 การบริการวิชาการ 

จุดเด่น 

โครงการบริการวิชาการมีความหลากหลายและตอบสนองตามพันธกจิในด้านการพัฒนาสงัคมและ

ชุมชน 
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ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. การกาํหนดตัวบ่งช้ีวัดความสาํเรจ็ในการบริการวิชาการที่ครอบคลุมในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

2. ควรประเมินโครงการ/กจิกรรมบริการวิชาการแก่สงัคมให้สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์ที่ได้กาํหนดไว้ 

 

องคป์ระกอบที ่4 การทํานุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. การจัดทาํแผนทาํนุบาํรงุศิลปะและวัฒนธรรมให้มีความหลากหลายให้ครอบคลุมทั้งด้านการอนุรักษ์ 

การทาํนุบาํรงุ และการส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

2. การจัดกจิกรรมทาํนุบาํรงุศิลปะและวัฒนธรรม ควรมีการบูรณาการร่วมกบัการเรียนการสอน 

3. ควรประเมินโครงการ/กจิกรรมการทาํนุบาํรงุศิลปะและวัฒนธรรมให้สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์ที่ได้

กาํหนดไว้ 

 

องคป์ระกอบที ่5 การบริหารจดัการ 

จุดเด่น 

การกาํกบัคุณภาพหลักสตูรให้เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลักสตูรและวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรจัดระบบการจัดการความรู้ภายในสาํนักวิชา ในภารกิจด้านการผลิตบัณฑิตและการวิจัย โดยมี

การจัดเกบ็ให้เป็นระบบและเผยแพร่เป็นลายลักษณอ์กัษรที่สามารถนาํมาใช้ในการปฏบิัติงานจริง   

2. ควรมีการกาํกบั ติดตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร ตามตัวบ่งช้ีความสาํเรจ็ที่กาํหนดไว้ในแผน  

3. การวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสตูร ในประเดน็ประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และโอกาส

การแข่งขันของแต่ละหลักสูตร โดยนาํไปเปรียบเทยีบกับสัดส่วนค่าใช้จ่ายของการพัฒนานักศึกษา 

บุคลากร อาจารย์และการจัดการเรียนการสอนในเชิงคุณภาพมากขึ้น  

4. การวิเคราะห์ความเสี่ยง ควรมีการแสดงข้อมูลให้เห็นถึงผลของการจัดการความเสี่ยง และทาํให้

ความเสี่ยงน้ันลดลง  

5. ควรมีการเตรียมการในการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร พ.ศ.

2558 
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ประมวลภาพ 
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ประมวลภาพ 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสูตร 

สํานกัวิชาการจดัการ 

ระหว่างวนัที ่21-23 กนัยายน 2559 
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      ประมวลภาพ 
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สํานกัวิชาการจดัการ 

วนัศุกรที์ ่21 ตุลาคม 2559 
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