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ส�วนที่ 1 
บทนํา 

1.1 ปณิธาน/วิสัยทัศน�/พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

ปณิธาน 
 สืบสานพระราชปณิธานของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีในการ “ปลูกป า สร!างคน” โดยมุ&ง 
“สร!างคน สร!างความรู! สร!างคุณภาพ สร!างคุณธรรม และอนุรักษ,ธรรมชาติ” 
 
วิสัยทัศน� 
 สถาบันการศึกษาชั้นนําแห&งอนุภูมิภาคลุ&มแม&น้ําโขง 
 
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลัยแม&ฟ4าหลวงเป5นสถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยแม&
ฟ4าหลวง พ.ศ.2541 มีฐานะเป5นนิติบุคคลท่ีมีภารกิจหลักท่ีสําคัญของความเป5นสถาบันอุดมศึกษา 6 
ประการ คือ  
 มหาวิทยาลัยแม&ฟ4าหลวงเป5นสถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยแม&
ฟ4าหลวง พ.ศ. 2541 มีฐานะเป5นนิติบุคคลท่ีมีภารกิจหลักท่ีสําคัญของความเป5นสถาบันอุดมศึกษา 6 
ประการ คือ  
 1. จัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานเป5นท่ียอมรับในระดับสากล 
 2. ส&งเสริมและสนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมท่ีสร!างมูลค&าทางเศรษฐกิจและสังคม 
 3. ส&งเสริมและสนับสนุนการถ&ายทอดความรู!และเทคโนโลยีจากมาวิทยาลัยสู&สังคม 
 4. ส&งเสริมและสนับสนุนให!มหาวิทยาลัยมีความเป5นสากล 
 5. ส&งเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานด!านศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนการอนุรักษ,พลังงาน 
และสิ่งแวดล!อม 
 6. พัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เพ่ือความก!าวหน!าของมหาวิทยาลัย 
อย&างยั่งยืน 
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1.2 ปณิธาน/วิสัยทัศน�/พันธกิจของหน�วยงาน 

ปณิธาน 
 เป5นองค,กรหลักท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิพลในการวางแผน และการปรับแปลงการใช!
เทคโนโลยีสารสนเทศในด!านการเรียนการสอน การวิจัย เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู!และการใช!ชีวิตใน
มหาวิทยาลัย 

 
วิสัยทัศน� 

ศูนย,บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ  จะเป5นหน&วยงานแห&งการวางแผนและปรับแปลงการใช!
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนความเป5นเลิศในด!านการเรียนการสอน และการวิจัย เป5นหน&วยงานท่ี
มีคุณภาพ และทันสมัยในการให!บริการและสนับสนุนด!านบริหารจัดการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส, รวมท้ัง
จะเป5นหน&วยงานท่ีส&งเสริมทางด!านเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ การเรียนรู!และการใช!ชีวิต อย&างเท&า
เทียมกับระดับสากล 
พันธกิจ 
 ศูนย,บริการเทคโนโลยีสารสนเทศได!กําหนดภารกิจท่ีต!องปฏิบัติ  ดังต&อไปนี้ 

1. สนับสนุนการเรียนการสอน งานวิจัยและการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
2. จัดการและบริการการใช! ครุภัณฑ,คอมพิวเตอร, ครุภัณฑ,โสตทัศนูปกรณ, ระบบเครือข&ายและ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
3. วางแผนและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบเครือข&ายของมหาวิทยาลัย 
4. ให!บริการความรู!ด!านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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1.3 โครงสร$างการบริหารงานและกรอบอัตรากําลัง  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2  
3  
4  

 
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  

 

  

นายภิญโญ คงมีลาภ 

ตําแหน&ง หัวหน!าฝ าย 

ฝ1ายเลขานุการและธุรการ

ผู$อํานวยการศูนย� 

อาจารย�วิทยาศักด์ิ  รุจิวรกุล 

 

อธิการบดี 
รองศาสตราจารย� ดร.ชยาพร วัฒนศิริ 

 

รองอธิการบดี  
อาจารย� ดร.ต�อพันธ� ทันดร 

คณะกรรมการประจําศูนย, 

ผู$ช�วยผู$อํานวยการศูนย� 

นายอกณิษฐ�  สุทธน ู

นายเสรี พ&วงภิญโญ 

ตําแหน&ง หัวหน!าฝ าย 

ฝ1ายระบบสารสนเทศ 

1.งานพัฒนาระบบบริการการศึกษา 

อัตรากําลังครอง 

- เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบฯ   

จํานวน 7 คน 

2.งานพัฒนาระบบบริหารทรัพยากร

องค�กร(MFU-ERP) 

อัตรากําลังครอง 

- เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบฯ 

จํานวน 8 คน  

อัตราว&าง  

- เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบฯ   

จํานวน 1 คน 

3.งานพัฒนาระบบออนไลน� 

อัตรากําลังครอง 

-เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบฯ  

จํานวน 4 คน 

 นายเอกลักษณ, โพธิศาสตร, 

ตําแหน&ง หัวหน!าฝ าย 

ฝ1ายปฏิบัติการสารสนเทศ 

1.งานระบบคอมพิวเตอร� 

อัตรากําลังครอง 

- ช&างเทคนิค  จํานวน 6 คน  

2.งานระบบเครือข�าย

อินเตอร�เน็ต 

อัตรากําลังครอง 

- เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบฯ   

จํานวน 2 คน 

- ช&างเทคนิค  จํานวน 2 คน  

 

นายสุรินทร, ปPญญาเพ็ชร 

ตําแหน&ง หัวหน!าฝ าย 

ฝ1ายโครงสร$างพ้ืนฐานสารสนเทศ 

งานระบบเครือข�าย 

อัตรากําลังครอง 

- วิศวกร จาํนวน  1 คน 

- เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบฯ      

จํานวน 3 คน 

 

อัตรากําลังครอง 

- เจ!าหน!าท่ีบริหาร          

จํานวน 4 คน 

- ช&างเทคนิค 1 อัตรา 

 

ผู$ช�วยผู$อํานวยการศูนย� 

ดร.ขวัญตา คีรีมาศทอง 
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รายช่ือพนักงานศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อัตรากําลัง 43 ครอง 41 

ลําดับ ช่ือ – สกุล ตําแหน�ง 
ฝ1ายระบบสารสนเทศ  

1 นายเสรี  พ&วงภิญโญ หัวหน!าฝ าย 

 งานพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับบริการการศึกษา 

2 น.ส.ชมพูนุช สําราญ เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

3 น.ส.กานต,ธิดา สมร&าง เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

4 น.ส.ปPทมา โนนดอน เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

5 นายดนัย สายสงวนสัตย, เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

6 นายภาณุพงศ, มีเดช เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

7 นายธนชัย ขําภูเขียว เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

8 นายเมธารัตน, โยธิโน เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

 งานพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับระบบบริหารทรัพยากรองค,กร(MFU-ERP) 

9 นายธีระยุทธ ไชยชมภู เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

10 น.ส.นริศรา ยอดบุรี  เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

11 นายเชาวลิต พุทธรักษ, เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

12 น.ส.วราพร วังหม่ืน เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

13 นายมนัสพงศ, ผสมทรัพย, เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

14 นายพลวัต วงค,ยาง เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

15 นายพิศรุธ  กณะวงศ, เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

16 น.ส.สรินนา รู!มาก เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

 งานพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับระบบออนไลน, 

17 น.ส.ณัฐกฤตา ศักด์ิเรืองฤทธิ์ เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

18 นายจิระพงศ, สิทธิเลิศ เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

19 นายอนุพงศ, หลวงโย เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

20 นายศักด์ิสิทธิ์ ฤทธิ์ธนเสถียร เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

ฝ1ายปฏิบัติการสารสนเทศ  
21 นายเอกลักษณ, โพธิศาสตร, หัวหน!าฝ าย 
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ลําดับ ช่ือ – สกุล ตําแหน�ง 

 งานบริการอินเตอร,เน็ต  

22 นายวชิรเชษฐ, มัญชุวงค, เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

23 นายสมปอง แก!คําอ!าย เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

24 นายเฉลิมชัย พรบัญชานนท, ช&างเทคนิค 

25 นายชมพล สุวรรณ, ช&างเทคนิค 

 งานบริการคอมพิวเตอร,  

26 นายศราวุธ ปPญญาใจ ช&างเทคนิค 

27 นายพงศธร มูลเมือง ช&างเทคนิค 

28 นายกฤดากร พงษ,ประภาส ช&างเทคนิค 

29 นายสงกรานต, ปXนทรายมูล ช&างเทคนิค 

30 นายเชษฐา หม่ืนพินิจ ช&างเทคนิค 

31 นายมรุต  อุตมา ช&างเทคนิค 

ฝ1ายโครงสร$างพ้ืนฐานสารสนเทศ  

32 นายสุรินทร, ปPญญาเพ็ชร หัวหน!าฝ าย 

33 นายเทิดพงศ, อุ&นเมือง เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

34 นายชาญวิทย, สุนทรเมือง เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

35 นายปกรณ,พัศ แก!วรากมุข วิศวกร 

36 นายสุชาติ กะฉิม เจ!าหน!าท่ีวิเคราะห,ระบบคอมพิวเตอร, 

ฝ1ายเลขานุการและธุรการ  

37 นายภิญโญ คงมีลาภ หัวหน!าฝ าย 

38 น.ส.จีรภา ดาเตจYะ เจ!าหน!าท่ีบริหาร 

39 น.ส.ปXยดา กุนตัน เจ!าหน!าท่ีบริหาร 

40 น.ส.ศศิธร ทองวิเศษ เจ!าหน!าท่ีบริหาร 

41 น.ส.จันจิรา รู!น!อม เจ!าหน!าท่ีบริหาร 

42 นายนพกานต, พินิจ ช&างเทคนิค 
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1.4 การมอบหมายงานและภาระงานตามฝ1ายงาน 

1.4.1 การมอบหมายงาน 

ลําดับ ภาระงานท่ีมอบหมาย ผู$รับผิดชอบ 

1 แผนงาน 1. อาจารย,วิทยาศักด์ิ รุจิวรกุล 

2. นายอกณิษฐ,  สุทธนู 

3. อาจารย, ดร.ขวัญตา คีรีมาศทอง  

4. นายเสรี  พ&วงภิญโญ 

5. นายภิญโญ  คงมีลาภ 

6. นายสุรินทร,  ปPญญาเพ็ชร 

7. นายเอกลักษณ, โพธิศาสตร, 

8. น.ส.จีรภา  ดาเตจYะ 

2 งบประมาณ  1. อาจารย,วิทยาศักด์ิ รุจิวรกุล 

2. นายอกณิษฐ,  สุทธนู 

3. อาจารย, ดร.ขวัญตา คีรีมาศทอง  

4. นายเสรี  พ&วงภิญโญ 

5. นายภิญโญ  คงมีลาภ 

6. นายสุรินทร,  ปPญญาเพ็ชร 

7. นายเอกลักษณ, โพธิศาสตร, 

8. น.ส.จีรภา  ดาเตจYะ 

3 งานประกันคุณภาพการศึกษา 1. อาจารย,วิทยาศักด์ิ รุจิวรกุล 

2. นายอกณิษฐ,  สุทธนู 

3. อาจารย, ดร.ขวัญตา คีรีมาศทอง  

4. นายเสรี  พ&วงภิญโญ 

5. นายภิญโญ  คงมีลาภ 

6. นายสุรินทร,  ปPญญาเพ็ชร 

7. นายวชิรเชษฐ,  มัญชุวงค, 
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ลําดับ ภาระงานท่ีมอบหมาย ผู$รับผิดชอบ 

8. นายเอกลักษณ, โพธิศาสตร, 

9. นายศราวุธ  ปPญญาใจ    

10. นายกฤดากร  พงษ,ประภาส 

11. นายสงกรานต, ปXนทรายมูล 

12. นายมรุต  อุตมา 

13. นายเชษฐา  หม่ืนพินิจ 

14. นายชมพล  สุวรรณ 

15. นายเฉลิมชัย  พรบัญชานนท, 

16. นายชาญวิทย, สุนทรเมือง  

17. นายเทิดพงศ,  อุ&นเมือง  

18. นายสุชาติ  กะฉิม 

19. น.ส.กานต,ธิดา สมร&าง 

20. น.ส.ชมพูนุช  สําราญ 

21. นางสาวปPทมา โนนดอน 

22. นายจิระพงศ,  สิทธิเลิศ 

23. น.ส.ณัฐกฤตา ศักด์ิเรืองฤทธิ์ 

24. นายอนุพงศ,  หลวงโย 

25. น.ส.วราพร  วังหม่ืน 

26. นายพิศรุธ  กณะวงค, 

27. นางสาวสรินนา รู!มาก 

28. นางสาวจีรภา ดาเตจYะ 

29. น.ส.ศศิธร  ทองวิเศษ 

30. นางสาวจันจิรา รู!น!อม 

31. น.ส.ปXยดา  กุนตัน 

4 งานควบคุมภายในและบริหารความ

เสี่ยง 

1. อาจารย,วิทยาศักด์ิ รุจิวรกุล 

2. นายอกณิษฐ,  สุทธนู 
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ลําดับ ภาระงานท่ีมอบหมาย ผู$รับผิดชอบ 

3. อาจารย, ดร.ขวัญตา คีรีมาศทอง  

4. นายเสรี  พ&วงภิญโญ 

5. นายภิญโญ  คงมีลาภ 

6. นายสุรินทร,  ปPญญาเพ็ชร 

7. นายเอกลักษณ, โพธิศาสตร, 

8. นายสมปอง  แก!วคําปา 

9. นายวชิรเชษฐ,  มัญชุวงค, 

10.นายชมพล  สุวรรณ 

11. นายเฉลิมชัย  พรบัญชานนท, 

12. นายศราวุธ    ปPญญาใจ 

13. นายพงศธร    มูลเมือง 

14. นายสงกรานต,   ปXนทรายมูล 

15. นายเชษฐา    หม่ืนพินิจ 

16. นายนพกานต, พินิจ 

17. นางสาวชมพูนุช   สําราญ 

18. นายภาณุพงศ,   มีเดช 

19. นายธนชัย    ขําภูเขียว 

20. นางสาวปPทมา   โนนดอน 

21. นางสาวณัฐกฤตา   ศักด์ิเรืองฤทธิ์ 

22. นายอนุพงศ,   หลวงโย 

23. นายศักด์ิสิทธิ์  ฤทธิ์ธนเสถียร  

24. นายธีระยทธ  ไชยชมภู 

25. นางสาวนริศรา   ยอดบุรี 

26. นายเชาวลิต  พุทธรักษ, 

27. น.ส.วราพร  วังหม่ืน 

28. นายพลวัต  ปริญญ,เตชาภัทร  
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ลําดับ ภาระงานท่ีมอบหมาย ผู$รับผิดชอบ 

29. นายมนัสพงศ, ผสมทรัพย, 

30. นายพิศรุธ  กณะวงศ, 

31. นายเทิดพงศ,  อุ&นเมือง 

32. นายสุชาติ  กะฉิม 

33. นายปกรณ,พัศ แก!วรากมุข 

34. น.ส.ปXยดา  กุนตัน 

35. น.ส.จันจิรา  รู!น!อม 

36. น.ส.ศศิธร  ทองวิเศษ 

5 เลขานุการศูนย, น.ส.จันจิรา  รู!น!อม 

6 ธุรการ น.ส.จันจิรา  รู!น!อม 

7 งานบริการอินเตอร,เน็ต 1. นายอกณิษฐ,  สุทธนู 

2. นายวชิรเชษฐ,  มัญชุวงค, 

3. นายสมปอง  แก!วคําปา 

4. นายเฉลิมชัย  พรบัญชานนท, 

5. นายชมพล  สุวรรณ 

6. นายเชษฐา  หม่ืนพินิจ 

7. นายปกรณ,พัศ  แก!วรากมุข 

8 งานบริการอินเตอร,เน็ตหอพักนักศึกษา 1. นายวชิรเชษฐ,  มัญชุวงค, 

2. นายสมปอง  แก!วคําปา 

3. นายชมพล  สุวรรณ 

4. นายปกรณ,พัศ  แก!วรากมุข 

9 Wireless Internet 1. นายวชิรเชษฐ,  มัญชุวงค, 

2. นายสมปอง  แก!วคําปา 

3. นายเชษฐา  หม่ืนพินิจ 

10 ระบบ Cable TV 1. นายเฉลิมชัย  พรบัญชานนท, 

2. นายสมปอง  แก!วคําปา 
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ลําดับ ภาระงานท่ีมอบหมาย ผู$รับผิดชอบ 

11 งานบริการ Video Conference 1. นายสมปอง  แก!วคําปา 

2. นายเฉลิมชัย  พรบัญชานนท, 

12 ระบบกล!องโทรทัศน,วงจรปXด 1. นายศราวุธ  ปPญญาใจ 

2. นายพงศธร  มูลเมือง 

13 ระบบสารบรรณออนไลน, 1. น.ส.ณัฐกฤตา  ศักด์ิเรืองฤทธิ์ 

2. นายจิระพงศ,  สิทธิเลิศ  

14 ระบบบริการออนไลน, 1. น.ส.ณัฐกฤตา  ศักด์ิเรืองฤทธิ์ 

2. นายจิระพงศ,  สิทธิเลิศ 

3. นายอนุพงศ,  หลวงโย  

4. นายศักด์ิสิทธิ์  ฤทธิ์ธนเสถียร 

15 ระบบประเมินการสอนออนไลน, 1. นายจิระพงศ,  สิทธิเลิศ 

2. น.ส.ณัฐกฤตา  ศักด์ิเรืองฤทธิ์ 

16 ระบบ TQF 1. นายจิระพงศ,  สิทธิเลิศ 

2. น.ส.ณัฐกฤตา  ศักด์ิเรืองฤทธิ์ 

17 ระบบบริการการศึกษา 1. นายเสรี  พ&วงภิญโญ 

2. น.ส.ชมพูนุช  สําราญ 

3. น.ส.กานต,ธิดา  สมร&าง 

4. นายภาณุพงศ,  มีเดช 

5. นายดนัย  สายสงวนสัตย, 

6. น.ส.ปPทมา  โนนดอน 

7. นายธนชัย  ขําภูเขียว 

8. นายเมธารัตน,  โยธิโน 

18 ระบบบุคลากร 1. นายเสรี  พ&วงภิญโญ 

2. น.ส.ชมพูนุช  สําราญ 

3. น.ส.กานต,ธิดา  สมร&าง 

4. นายภาณุพงศ,  มีเดช 
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ลําดับ ภาระงานท่ีมอบหมาย ผู$รับผิดชอบ 

5. นายดนัย  สายสงวนสัตย, 

6. น.ส.ปPทมา  โนนดอน 

7. นายธนชัย  ขําภูเขียว 

8. นายเมธารัตน,  โยธิโน 

19 ระบบบริหารทรัพยากรองค,กร (ERP) 1. นายเสรี  พ&วงภิญโญ 

2. นายธีระยุทธ  ไชยชมภู 

3. น.ส.นริศรา  ยอดบุรี 

4. นายเชาวลิต  พุทธรักษ, 

5. น.ส.วราพร  วังหม่ืน 

6. นายพลวัต  ปริญญ,เตชาภัทร 

7. นายมนัสพงศ,  ผสมทรัพย, 

8. นายพิศรุธ  กณะวงศ, 

9. น.ส.สรินนา  รู!มาก 

20 ระบบจัดเก็บข!อมูลลายนิ้วมือ 1. นายเชษฐา  หม่ืนพินิจ 

2. นายพงศธร  มูลเมือง 

21 ห!องปฏิบัติการคอมพิวเตอร, 
- การจองห!อง 

- ตรวจเช็ค Hardware และ Software 
- ดูแลการตรวจเช็คและซ&อมบํารุง 

1. นายมรุต  อุตมา 

22 งานระบบคอมพิวเตอร, 1. นายเอกลักษณ, โพธิศาสตร, 

2. นายศราวุธ  ปPญญาใจ 

3. นายพงศธร  มูลเมือง 

4. นายกฤดากร  พงษ,ประภาส 

5. นายสงกรานต,  ปXนทรายมูล 

6. นายมรุต  อุตมา 

7. นายนพกานต,  พินิจ 
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ลําดับ ภาระงานท่ีมอบหมาย ผู$รับผิดชอบ 

23 งานระบบคอมพิวเตอร, สนับสนุน
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแม&ฟ4าหลวง 

1. นายชมพล  สุวรรณ, 

24 ระบบโครงสร!างพ้ืนฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. นายสุรินทร,  ปPญญาเพ็ชร 

2. นายเทิดพงศ,  อุ&นเมือง 

3. นายชาญวิทย,  สุนทรเมือง 

4. นายสุชาติ  กะฉิม 

5. นายปกรณ,พัศ  แก!วรากมุข 

6. นายเชษฐา  หม่ืนพินิจ 

25 ระบบสารสนเทศห!องสมุดอัตโนมัติ
(VTLS) 

นายชาญวิทย,  สุนทรเมือง 

 

26 ระบบ E – Learning นายชาญวิทย,  สุนทรเมือง 

27 ระบบบริการออนไลน, ศูนย,บรรณสาร
และสื่อการศึกษา 

นายชาญวิทย,  สุนทรเมือง 

28 ระบบเครือข&าย นายปกรณ,พัศ  แก!วรากมุข 
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1.4.2 ภาระงานตามฝ1ายงาน 

1) ฝ1ายปฏิบัติการสารสนเทศ 

 ฝ ายปฏิบัติการสารสนเทศ มีหน!าท่ีในการจัดการงานท่ีเก่ียวกับการติดต้ัง รื้อถอน การใช!งาน

และซ&อมบํารุงอุปกรณ,ท่ีใช!งานร&วมกับระบบคอมพิวเตอร,ของมหาวิทยาลัย ประกอบด!วย 2 ส&วนงาน คือ 

1. งานระบบคอมพิวเตอร, มีภารกิจดังนี้ 
 วางแผน จัดหา จัดสรร คอมพิวเตอร, ให!แก& สํานักวิชา ศูนย, และส&วนงานต&างๆ 
 ติดต้ัง รื้อถอน และซ&อมบํารุงอุปกรณ,คอมพิวเตอร,ของมหาวิทยาลัย 
 จัดการและดูแลเครื่องลงเวลาด!วยลายนิ้วมือ 
 บริหารจัดการ อุปกรณ,คอมพิวเตอร,เพ่ือการเรียน การสอนให!แก& อาจารย, นักศึกษา  สํานัก

วิชาและหน&วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
 บริหารจัดการ ห!องปฏิบัติการคอมพิวเตอร,เพ่ือการเรียนการสอนสําหรับสํานักวิชาและ

หน&วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
 จัดหา อุปกรณ,คอมพิวเตอร,เพ่ือใช!ในการซ&อมบํารุง และเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของ

คอมพิวเตอร,ให!ดีข้ึน 
 จัดทํารายละเอียดคําของบประมาณจัดซ้ือครุภัณฑ,คอมพิวเตอร, 
 ให!คําปรึกษาและข!อเสนอแนะด!านการซ&อมบํารุงอุปกรณ,คอมพิวเตอร,และการฝvกอบรม

วิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. งานบริการอินเตอร,เน็ต มีภารกิจดังนี้ 

 บริหารจัดการและดูแลระบบเครือข&ายอินเตอร,เน็ตไร!สายของมหาวิทยาลัย 
 ติดต้ังและซ&อมบํารุงระบบสายสัญญาณอินเตอร,เน็ตของมหาวิทยาลัย 
 บริหารจัดการและดูแลระบบเคเบิลทีวีของมหาวิทยาลัย 
 บริหารและจัดการระบบกล!องวงจรปXดแบบIP ของมหาวิทยาลัย 
 บริหารจัดการและดูแลระบบการเรียนการสอน การประชุม ผ&านวีดิโอคอนเฟอเร!น 

3. ปฏิบัติงานตามท่ีผู!อํานวยการและผู!ช&วยผู!อํานวยการศูนย,บริการเทคโนโลยีสารสนเทศมอบหมาย 
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2) ฝ1ายระบบโครงสร$างพ้ืนฐานสารสนเทศและเครือข�าย 

 ฝ ายระบบโครงสร!างพ้ืนฐานสารสนเทศและเครือข&าย มีหน!าท่ีในการจัดการงานระบบ

คอมพิวเตอร,แม&ข&าย งานระบบฐานข!อมูล งานระบบความม่ันคงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ดูแลระบบเครือข&ายมหาวิทยาลัย ประกอบด!วย 2 ส&วนงาน คือ 

1. งานระบบโครงสร!างพ้ืนฐานสารสนเทศ มีภารกิจดังนี้ 
 วางแผน ดูแล และจัดหาระบบคอมพิวเตอร,แม&ข&าย ระบบฐานข!อมูลเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงาน การเรียนการสอน และวิจัย 
 วางแผน ดูแล และกําหนดนโยบายความม่ันคงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ให!บริการคอมพิวเตอร,แม&ข&าย ระบบฐานข!อมูล และซอฟต,แวร,ท่ีเก่ียวข!อง 
 ควบคุม และป4องกันการใช!งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให!เป5นไปอย&างถูกต!อง และมี

ประสิทธิภาพ 
 บริหารจัดการเรื่องการสํารองข!อมูล 
 ให!คําปรึกษาและข!อเสนอแนะด!านระบบคอมพิวเตอร,แม&ข&าย ด!านระบบฐานข!อมูล และ

ด!านความม่ันคง ความปลอดภัย ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. งานระบบเครือข&าย มีภารกิจดังนี้ 

 วางแผน ดูแล และพัฒนาการเชื่อมโยงระบบเครือข&ายคอมพิวเตอร,ภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 

 บริหารจัดการทรัพยากรบนระบบเครือข&ายคอมพิวเตอร, 
 ให!คําปรึกษาและข!อเสนอแนะด!านระบบเครือข&ายคอมพิวเตอร, 

3. ปฏิบัติงานตามท่ีผู!อํานวยการและผู!ช&วยผู!อํานวยการศูนย,บริการเทคโนโลยีสารสนเทศมอบหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

15 

 

3) ฝ1ายระบบสารสนเทศ 

 ฝ ายระบบสารสนเทศ มีหน!า ท่ีในจัดการระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนภารกิจของ 

มหาวิทยาลัย ประกอบด!วย 3 ส&วนงาน คือ 

1. งานพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับบริการการศึกษา มีภารกิจดังนี้ 
 พัฒนา จัดหา และบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงานการบริการการศึกษา ของ

มหาวิทยาลัย 
 ส&งเสริมให!นําเครื่องมือด!านสารสนเทศมาใช!ประโยชน,และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
 ให!คําปรึกษาและข!อเสนอแนะด!านระบบสารสนเทศ 
 พัฒนาบุคลากรผู!พัฒนาระบบ ให!สามารถพัฒนา และบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือ

สนับสนุนงานการบริการการศึกษา 
2. งานพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับระบบบริหารทรัพยากรองค,กร  (MFU-ERP) มีภารกิจดังนี้ 

 พัฒนา จัดหา และบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงานระบบบริหารทรัพยากร
องค,กร  (MFU-ERP)   

 ส&งเสริมให!นําเครื่องมือด!านสารสนเทศมาใช!ประโยชน,และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
 ให!คําปรึกษาและข!อเสนอแนะด!านระบบสารสนเทศ 
 พัฒนาบุคลากรผู!พัฒนาระบบ ให!สามารถพัฒนา และบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือ

สนับสนุนระบบบริหารทรัพยากรองค,กร  (MFU-ERP)  
3. งานพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับระบบออนไลน, มีภารกิจดังนี้ 

 พัฒนา จัดหา และบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงานระบบออนไลน, ของ
มหาวิทยาลัย 

 ส&งเสริมให!นําเครื่องมือด!านสารสนเทศมาใช!ประโยชน,และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
 ให!คําปรึกษาและข!อเสนอแนะด!านระบบสารสนเทศ 
 พัฒนาบุคลากรผู!พัฒนาระบบ ให!สามารถพัฒนา และบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือ

สนับสนุนระบบออนไลน,  
4. ปฏิบัติงานตามท่ีผู!อํานวยการและผู!ช&วยผู!อํานวยการศูนย,บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

มอบหมาย 
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4) ฝ1ายเลขานุการและธุรการ 

 ฝ ายเลขานุการและธุรการ มีหน!าท่ีในการจัดการงานวิเคราะห,นโยบายและแผน งานประกัน

คุณภาพ งานควบคุมภายใน และงานเลขานุการและธุรการของศูนย, โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. งานวิเคราะห,นโยบายและแผน มีภารกิจดังนี้ 
 ศึกษา รวบรวม ประสานงาน และวิเคราะห,ข!อมูลท่ีจําเป5นสําหรับการนํามาใช!ในการ

วางแผนและการประเมินผลตามแผนทุกระดับ  
 จัดเตรียมเอกสารประกอบการพิจารณาวางแผน  ประสานงาน เรียบเรียง วิเคราะห,ความ

เหมาะสม  ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการและโครงการ 
 ประสานงาน วิเคราะห, และจัดทํางบประมาณ 
 ให!คําปรึกษาในการจัดทําแผนงาน โครงการ และรายงานท่ีเก่ียวข!องแก&ฝ ายงานภายใน

ศูนย, 
2. งานประกันคุณภาพและควบคุมภายใน มีภารกิจดังนี้ 

 พัฒนาระบบและจัดทําคู&มือการประกันคุณภาพการศึกษาของศูนย, 
 พัฒนาระบบและจัดทํารายงานการควบคุมภายในของศูนย, 
 กําหนดแผนและมาตรการการประกันคุณภาพ การบริหารความเสี่ยง และระบบควบคุม

ภายในของศูนย, 
 พัฒนาตัวชี้วัดผลงานและประเมินผลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของศูนย, 
 ติดตามและประเมินผลเพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ในงานประกันคุณภาพการศึกษา งานบริหาร

ความเสี่ยง และระบบควบคุมภายในของศูนย,  
 ตรวจสอบและประเมินผลระบบการประกันคุณภาพการศึกษา การบริหารความเสี่ยงและ

ระบบควบคุมภายใน 
 รายงานผลและความก!าวหน!าในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา งานบริหาร

ความเสี่ยง และระบบควบคุมภายใน 
 สร!างความร&วมมือกับบุคลากรของศูนย,ในการมีส&วนร&วมในการประกันคุณภาพการศึกษา  

การบริหารความเสี่ยง  และระบบควบคุมภายใน 
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3. งานเลขานุการและธุรการ มีภารกิจดังนี้ 

 เลขานุการผู!อํานวยการศูนย,ฯ  
 บริหารงานเอกสาร ประกอบด!วย การโต!ตอบหนังสือ การจัดเก็บ การทําลาย การบันทึก

เอกสาร 
 การจัดเตรียมการประชุม บันทึก และสรุปรายงานการประชุม 
 ดูแลการปฏิบัติตามนโยบาย 5ส ของมหาวิทยาลัย 
 ประสานงานกับหน&วยงานท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 รับผิดชอบงานการเงิน  ตรวจสอบหนี้สินและงานประชาสัมพันธ,ของศูนย, 
 สนับสนุนการบริหารท่ัวไป 

4. งานพัสดุ มีภารกิจดังนี้ 

 บริหารจัดการครุภัณฑ,คอมพิวเตอร,ท่ีศูนย,ฯดูแล  
 บริหารจัดการคลังวัสดุคอมพิวเตอร, 
 จัดทํารายงานด!านครุภัณฑ,และวัสดุ 

5. งานบุคคล มีภารกิจดังนี้ 

 บริหารงานด!านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การขออนุมัติเดินทางต&างๆ 
 รับผิดชอบ การประเมินต&อสัญญาจ!างและประเมินผลการปฏิบัติงานตามรอบการ

ประเมิน 
  จัดทํารายงานด!านบุคลากรสรุปต&อผู!บริหารศูนย,ฯ 

6. งานบริการวิชาการ มีภารกิจดังนี้ 

 ประสานงานหน&วยงานและเจ!าหน!าท่ีภายในศูนย,ฯเพ่ือสนับสนุนงานด!านวิชาการ แก& 
นักศึกษา อาจารย,และเจ!าหน!าท่ีตามแต&ร!องขอ 

 จัดทํารายงานด!านบริการวิชาการ 
7. ปฏิบัติงานตามท่ีผู!อํานวยการและผู!ช&วยผู!อํานวยการศูนย,บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

มอบหมาย 
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ส�วนที่ 2 

แผนภูมิความเชื่อมโยงร�างแผนพัฒนามหาวิทยาลัยแม�ฟ าหลวง ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2564) 

2.1 แผนภูมิความเชื่อมโยงร�างแผนพัฒนามหาวิทยาลัยแม�ฟ าหลวง ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2564) กับแผนงาน/งาน และงบประมาณประจําป2ของหน�วยงาน 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พันธกิจของ

มหาวิทยาลัย       

(6 พันธกิจ) 

1. จัดการเรียนการ

สอนที่มีคุณภาพและ

มาตรฐานเป�นที่ยอมรบั

ในระดับสากล 

2. ส"งเสรมิและสนับสนุนการ

วิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมที่

สร(างมลูค"าทางเศรษฐกิจและ

สังคม 

3. ส"งเสรมิและสนับสนุน

การถ"ายทอดความรู(และ

เทคโนโลยีจากมา

วิทยาลัยสู"สังคม 

4. ส"งเสรมิและ

สนับสนุนให(

มหาวิทยาลยัมีความ

เป�นสากล 

6. พัฒนาศักยภาพและ

ประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการ เพื่อความก(าวหน(า

ของมหาวิทยาลัยอย"างยั่งยืน 

5. ส"งเสรมิและสนับสนุนการ

ดําเนินงานด(านศิลปวัฒนธรรม 

ตลอดจนการอนุรักษ6พลังงาน

และสิ่งแวดล(อม 

2. สร(างบัณฑิตที่มี

คุณภาพเป�นที่

ยอมรับของสังคม 

1. พัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการ

เรียนการสอน 

ยุทธศาสตร7        

(7 ยุทธศาสตร7) 

 

4. สร(างมหาวิทยาลัย

ให(เป�นที่พึ่งของชุมชน

และสังคม 

3. พัฒนานวัตกรรมจาก

ผลงานวิจัยที่สามารถ

สร(างมลูค"าเพิ่มทาง

เศรษฐกิจและสังคม 

5. พัฒนา

มหาวิทยาลยัสู"

ความเป�นสากล 

6. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

โดยเฉพาะศิลปวัฒนธรรม

ล(านนาและอนุภูมภิาคลุ"ม

แม"น้ําโขง 

7. บริหารจัดการ

มหาวิทยาลยัสู"

องค6กรสมรรถนะสูง

อย"างยั่งยืน 

แผนงาน        

(7 แผนงาน) 

1. แผนงาน           

การเรยีนการสอน 

งบประมาณรวมทั้งสิ้น                  

ของหน�วยงาน ป2 2564        

113,861,056.00 บาท 

2. แผนงานวิจัย 3. แผนงานบริการ

วิชาการแก"สังคม 

4. แผนงานศาสนา 

ศิลปวัฒนธรรม                

และสิ่งแวดล(อม 

5. แผนงาน

สนับสนุนวิชาการ 

 

6. แผนงานบริหาร

มหาวิทยาลยั 

 

7. แผนงานบริการ

สุขภาพแก"สังคม 

 

0  0  0  113,761,056.00  0  100,000.00  0  
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2.2 แผนภูมิความเชื่อมโยงร�างแผนพัฒนามหาวิทยาลัยแม�ฟ าหลวง ระยะที่ 4 (พ.ศ. 2560-2564) กับแผนกลยุทธ7ของหน�วยงาน                                
โครงการปฏิบัติการประจําป2 และงานตามภารกิจของหน�วยงาน  
 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

  

  

 

2. สร(างบัณฑิตที่มี

คุณภาพเป�นที่

ยอมรับของสังคม 

1. พัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการ

เรียนการสอน 

ยุทธศาสตร7        

(7 ยุทธศาสตร7) 

 

4. สร(าง

มหาวิทยาลยัให(

เป�นที่พึ่งของชุมชน

และสังคม 

3. พัฒนานวัตกรรม

จากผลงานวิจยัที่

สามารถสร(าง

มูลค"าเพิ่มทาง

เศรษฐกิจและสังคม 

5. พัฒนา

มหาวิทยาลยัสู"

ความเป�นสากล 

6. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

โดยเฉพาะศิลปวัฒนธรรม

ล(านนาและอนุภูมภิาคลุ"ม

แม"น้ําโขง 

7. บริหารจัดการ

มหาวิทยาลยัสู"

องค6กรสมรรถนะ

สูงอย"างยั่งยืน 

 

กลยุทธ7

มหาวิทยาลัย 

กลยุทธ7ของ

หน�วยงาน (ถ@าม)ี 

(1)โครงการ

ปฏิบัติการประจําป2 

(2)งานตามภารกจิของ

หน�วยงาน (ถ@าม)ี 

(1)+(2) งบประมาณ

รวมโครงการฯ+งานฯ 

กลยุทธ6ข(อที่ 7 

 

กลยุทธ6ข(อที่...       

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่ 6 

 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

กลยุทธ6ข(อที่...             

กลยุทธ6ข(อที่... 

จํานวน...โครงการ จํานวน...โครงการ จํานวน...โครงการ จํานวน...โครงการ จํานวน...โครงการ จํานวน...โครงการ จํานวน1โครงการ 

จํานวน...งาน จํานวน...งาน จํานวน...งาน จํานวน...งาน จํานวน...งาน จํานวน...งาน จํานวน...งาน 

......บาท ......บาท ......บาท ......บาท ......บาท ......บาท 100,000บาท 
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2.3 การวิเคราะห�สภาพแวดล�อมภายในและภายนอก (SWOT) ของหน$วยงาน 

ป&จ
จัย

ภา
ยใ

น 
 

จุดแข็ง (Strengths) 

1.  บุคลากรมีความรู�  ความสามารถและมี
ประสบการณ� 

2. มีการบริหารงานแยกตามภารกิจท่ีชัดเจน 

3. มีการใช�เทคโนโลยีพัฒนารูปแบบการทํางาน 

4. มีแผนแม.บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5. มีคณะกรรมการพัฒนาการให�บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศและโสตทัศนูปกรณ�ของศูนย� 

6. เป4ดโอกาสให�พนักงานมีส.วนร.วมในการบริหาร
จัดการ 

7. มีคณะกรรมการท่ีปรึกษาประจําฝ9ายงาน 

 

จุดอ$อน (Weaknesses) 

1. จํานวนบุคลากรไม.สอดคล�องกับภาระงาน 

2. งบประมาณท่ีได�รับการจัดสรรไม.สอดคล�องกับ
แผนแม.บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

ป&จ
จัย

ภา
ยน

อก
 

 

โอกาส (Opportunities) 

1. มีเครือข.ายเทคโนโลยีสารสนเทศระหว.าง
มหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ 

2. มหาวิทยาลัยมีงบประมาณสนับสนุนการพัฒนา
บุคลากร 

3. มีแผนแม.บทของชาติ เป<นแนวทางในการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

 

อุปสรรค (Threats) 

1. การร�องขอรับบริการท่ีมีจํานวนมาก ทําให�ไม.
สามารถพัฒนาการให�บริการอย.างเป<นระบบ 

2. ความคล.องตัวในการใช�งบประมาณ 

3. เทคโนโลยีสารสนเทศมีการเปลี่ยนแปลง
รวดเร็ว มีผลกระทบต.อการวางแผนและการ
ทํางาน  

4 .  มี ก า ร ล าออก ข อ ง บุ คล า ก ร ท่ี มี ค ว า ม รู�
ความสามารถบางส.วน 

5. กระบวนการสรรหาบุคลากรทดแทนตําแหน.ง
ว.างไม.เป<นไปตามแผน 
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2.4 ความสอดคล�องของกลยุทธ�การดําเนินงานของหน$วยงานกับนโยบายการจัดสรรงบประมาณประจําป? พ.ศ. 2563 และร$างแผนพัฒนามหาวิทยาลัยแม$ฟFาหลวง 

ระยะที่ 4  (พ.ศ. 2560-2564) 

ประเด็นยุทธศาสตร�ตามแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัย ระยะที่ 4 

กลยุทธ�ตามประเด็นยุทธศาสตร�

แผนพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะที่ 4 

ความสอดคล�องกับนโยบายการจัดสรร

งบประมาณ ประจําป? 2563 

กลยุทธ�การดําเนินงานของหน$วยงาน 

ที่ 1 พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ
เรียนการสอน 

 

8.ประยุกต�ใช� ICT และ Social 
Network เพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอน 
 

5 . ส. ง เ สริ มและส นับส นุน โครงการ 
กิจกรรม ที่สร�างเสริมความเข�มแข็งความ
เป<นนานาชาติของมหาวิทยาลัย 

1. สํารวจความต�องการทรัพยากรทางด�าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใช�ในห�องเรียนและ
สํานักวิชา 
 

3. สนับสนุนการเรียนรู�ผ.านระบบเครือข.ายทุก
ที่ทุกเวลา และมี Bandwidth ของระบบ
เครือข.ายที่เพียงพอต.อการใช�งาน 
 

5. ขยายการเชื่อมต.อระบบเครือข.ายด�วย
ความเร็วที่เพียงพอต.อการใช�งานด�านการ
เรียนการสอน การวิจัย และการบริหารงาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร�ตามแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัย ระยะที่ 4 

กลยุทธ�ตามประเด็นยุทธศาสตร�

แผนพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะที่ 4 

ความสอดคล�องกับนโยบายการจัดสรร

งบประมาณ ประจําป? 2563 

กลยุทธ�การดําเนินงานของหน$วยงาน 

ที่ 3 สร�างความเข�มแข็งทางด�าน
วิชาการ วิชาชีพ และการวิจัย 

9. ส.งเสริมและสนับสนุนการสร�างศูนย�
ความเป<นเลิศด�านการวิจัย 
 

1.สนับสนุนให�หน.วยงานต.างๆ ของ
มหาวิทยาลัยสามารถดําเนินตามพันธกิจ 
แผนงาน โครงการและกิจกรรมต.างๆ ได�
อย.างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปVาหมายที่
กําหนดไว�  

2. จัดหาระบบสนับสนุนพื้นฐานต.างๆ ให�
พอเพียงต.อความต�องการทางด�านวิจัย ได�แก. 
ความพอเพียงของพื้นที่เก็บข�อมูล ความ
ต�องการประมวลผล ระบบเครือข.าย และ 
Software เฉพาะทางให�สมาชิกสามารถ
เลือกใช�กับงานวิจัยของตนได� 
5. ขยายการเชื่อมต.อระบบเครือข.ายด�วย
ความเร็วที่เพียงพอต.อการใช�งานด�านการ
เรียนการสอน การวิจัย และการบริหารงาน 
 

ที่ 4 ส.งเสริมบทบาทมหาวิทยาลัยใน
การเป<นที่พึ่งของชุมชนและสังคม  

 

2. พัฒนากลไกการถ.ายทอดเทคโนโลยี
สู.ชุมชน 

7.สนับสนุนการดําเนินงานโครงการ 
กิจกรรม เพื่อตอบสนองเปVาหมายของ
แผน ยุทธ ศ าสต ร� ช า ติ  2 0  ป[  แ ล ะ
แผนพัฒนาเศรษฐ�กิจและสังคมแห.งชาติ 

9.  การสนับสนุนความรู�และเทคโนโลยี
สารสนเทศแก.ชุมชน 
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ประเด็นยุทธศาสตร�ตามแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัย ระยะที่ 4 

กลยุทธ�ตามประเด็นยุทธศาสตร�

แผนพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะที่ 4 

ความสอดคล�องกับนโยบายการจัดสรร

งบประมาณ ประจําป? 2563 

กลยุทธ�การดําเนินงานของหน$วยงาน 

ที่ 5 พัฒนามหาวิทยาลัยสู.ความเป<น
สากล 

4. ส.งเสริมและสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของอาจารย�ชาวต.างชาติ 
 

1.สนับสนุนให�หน.วยงานต.างๆ ของ
มหาวิทยาลัยสามารถดําเนินตามพันธกิจ 
แผนงาน โครงการและกิจกรรมต.างๆ ได�
อย.างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปVาหมายที่
กําหนดไว� 

3. สนับสนุนการเรียนรู�ผ.านระบบเครือข.ายทุก
ที่ทุกเวลา และมี Bandwidth ของระบบ
เครือข.ายที่เพียงพอต.อการใช�งาน 

7. พัฒนาสภาพแวดล�อมและ
บรรยากาศความเป<นสากล 

5. ขยายการเชื่อมต.อระบบเครือข.ายด�วย
ความเร็วที่เพียงพอต.อการใช�งานด�านการ
เรียนการสอน การวิจัย และการบริหารงาน 

ที่ 7 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู.
องค�กรสมรรถนะสูงอย.างยั่งยืน 

8. สนับสนุนการนํา ICT และ
เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช�ในการ
บริหารจัดการ 
 

1.สนับสนุนให�หน.วยงานต.างๆ ของ
มหาวิทยาลัยสามารถดําเนินตามพันธกิจ 
แผนงาน โครงการและกิจกรรมต.างๆ ได�
อย.างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปVาหมายที่
กําหนดไว� 

4. ขยายระบบสารสนเทศในด�านที่ขาดแคลน 
3. สนับสนุนการเรียนรู�ผ.านระบบเครือข.ายทุก
ที่ทุกเวลา และมี Bandwidth ของระบบ
เครือข.ายที่เพียงพอต.อการใช�งาน 
2. จัดหาระบบสนับสนุนพื้นฐานต.างๆ ให�
พอเพียงต.อความต�องการทางด�านวิจัย ได�แก. 
ความพอเพียงของพื้นที่เก็บข�อมูล ความ
ต�องการประมวลผล ระบบเครือข.าย และ 
Software เฉพาะทางให�สมาชิกสามารถ
เลือกใช�กับงานวิจัยของตนได� 
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ประเด็นยุทธศาสตร�ตามแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัย ระยะที่ 4 

กลยุทธ�ตามประเด็นยุทธศาสตร�

แผนพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะที่ 4 

ความสอดคล�องกับนโยบายการจัดสรร

งบประมาณ ประจําป? 2563 

กลยุทธ�การดําเนินงานของหน$วยงาน 

6. พนักงานทุกคนในมหาวิทยาลัยได�รับการ
พัฒนาความรู�ด�าน ICT อย.างสม่ําเสมอ 
8. ส.งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมเกี่ยวกับ
การใช�งาน ICT แก.บุคลากร 

ที่ 7 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู.
องค�กรสมรรถนะสูงอย.างยั่งยืน 

6.พัฒนาบุคลากรให�มีคุณภาพและ
มาตรฐานการทํางานระดับสูง 

1.สนับสนุนให�หน.วยงานต.างๆ ของ
มหาวิทยาลัยสามารถดําเนินตามพันธกิจ 
แผนงาน โครงการและกิจกรรมต.างๆ ได�
อย.างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปVาหมายที่
กําหนดไว� 

6. พนักงานทุกคนในมหาวิทยาลัยได�รับการ
พัฒนาความรู�ด�าน ICT อย.างสม่ําเสมอ 

 
 

8. ส.งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมเกี่ยวกับ
การใช�งาน ICT แก.บุคลากร 

 

 



แผนการจัดซื้อจัดจ�าง หมวดตอบแทน ใช�สอยและวัสดุ ประจําป งบประมาณ 2564

ศูนย(บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

งบประมา

ณแผ.นดิน

เงินนอก

งบประมาณ

เงิน

แหล.งอื่น

ตามโครงสร�าง

งบประมาณ

เจ�าของครุภัณฑ(

1 6433512 วัสดุคอมพิวเตอร� 1 งาน 1,000,000.00    1,000,000.00    1,000,000.00    เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  1 ธันวาคม 2563  ธ.ค.2563  ม.ค.2564 60 วัน  เม.ย.64-

ก.ค.64

อ'างอิงตามพรบ.การจัดซื้อ

จัดจ'างและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

มาตรา 56(2)(ข) การจัดซื้

อัดจ'างพัสดุที่มีการผลิต 

จําหน าย ก อสร'าง หรือ

ให'บริการทั่วไป และมี

วงเงินในการจัดซื้อจัดจ'าง

ครั้งหนึ่งไม เกินวงเงิน

ตามที่กําหนดใน

กฎกระทรวง

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

2 6433218 ค าเช าโปรแกรมคอมพิวเตอร�

(สัญญาเริ่ม 1 ก.ค.2563 - 30 มิ.ย.2564)

1 งาน 1,450,000.00 1,450,000.00 1,450,000.00 เชิญชวน 

e-bidding วงเงิน

ไม เกิน 5 ล'าน

60  2 พ.ค.2564  พ.ค.2563  มิ.ย.2563  30 มิ.ย.2564  ส.ค.64 หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

3 6433238 ค าเช าเครื่องพิมพ�คอมพิวเตอร�

(สัญญาการเช าเริ่ม 1 มกราคม 2562 - 31 ธันวาคม 

2564) จํานวน 33 เดือน ผูกพันสัญญางบประมาณ 

2562 - 2564

1 งาน 4,104,000.00 4,104,000.00 4,104,000.00 เชิญชวน 

e-bidding วงเงิน

ไม เกิน 5 ล'าน

60  2 พ.ย.2563  พ.ย.2563  ธ.ค.2563  31 ธ.ค.2564  ก.พ.64-

ม.ค.65

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

4 643F074 ค าจ'างบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร�แม ข าย สําหรับ

ระบบบริการการศึกษา 

(สัญญาเริ่ม 1 ก.พ.2564 - 31 มี.ค 2565)

1 งาน 350,000.00 350,000.00 350,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  30 ต.ค.2563  พ.ย.2563  พ.ย.2563  30 พ.ย.2564  ก.พ.64

พ.ค.64

ส.ค.64

พ.ย.64

คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

5 643F075 ค าจ'างบํารุงรักษาชุดคอมพิวเตอร�แม ข ายส วนกลาง 

สําหรับงานประมวลผลความเร็วสูง 

(สัญญาเริ่ม 1 ม.ค.-31 ธ.ค.2564)

1 งาน 600,000.00 600,000.00 600,000.00 เชิญชวน 

e-bidding วงเงิน

ไม เกิน 5 ล'าน

60  30 ต.ค.2563  พ.ย.2563  ธ.ค.2563  31 ธ.ค.2564 มี.ค.64

มิ.ย.64

ก.ย.64

ธ.ค.64

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

6 643F076 ค าจ'างบํารุงรักษาอุปกรณ�ปLองกันภัยคุกคามด'าน

เว็บไซต� (Web Application Firewall)

(สัญญาเริ่ม 19 เม.ย.2564 - 18 เม.ย.2565)

1 งาน 380,000.00 380,000.00 380,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  1 มี.ค.2564  มี.ค.2564  มี.ค.2564  18 เม.ย.2564 มิ.ย.64

ก.ย.64

ธ.ค.64

มี.ค.65

คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

7 643F077 ค าจ'างบํารุงรักษาระบบบริหารทรัพยากรองค�กร

(สัญญาเริ่ม 1 ม.ค.- 31 ธ.ค.2564)

1 งาน 420,000.00 420,000.00 420,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  1 ธ.ค.2563  ธ.ค.2563  ธ.ค.2563  31 ธ.ค.2564  มิ.ย.64

ธ.ค.64

คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

8 643F078 ค าจ'างบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร�แม ข าย

(สัญญาเริ่ม 1 ส.ค.2564 - 31 ก.ค.2565)

1 งาน 830,000.00 830,000.00 830,000.00 เชิญชวน 

e-bidding วงเงิน

ไม เกิน 5 ล'าน

60  1 มิ.ย. 2564  มิ.ย.2563  ก.ค..2563  31 ก.ค.2565  ก.ย.64 -

 ส.ค.65

คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

9 643F079 ค าจ'างบํารุงรักษาระบบการเรียนการสอนทางไกล

(สัญญาเริ่ม 1ม.ค. 2564 - 31 ธ.ค. 2564)

1 งาน 300,000.00 300,000.00 300,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  2 พ.ย.2563  พ.ย.2563  พ.ย.2563  30 พ.ย.2564 พ.ค.64

พ.ย.65

คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

10 643F080 ค าจ'างบํารุงรักษาLoad Balance Website ระบบ

บริการการศึกษา (สัญญาเริ่ม 1 พ.ค.2564 - 30 เม.ย.

2565)

1 งาน 360,000.00 360,000.00 360,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  1 เม.ย.2564  เม.ย.2564  เม.ย.2564 30 เม.ย.2565 มิ.ย.64

ส.ค.64

ต.ค.64

ธ.ค.64

ก.พ.65

เม.ย.65

คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ลําดับ รหัสคุม(FP) ชื่อโครงการ

(ชื่อรายการ)

จํานวน หน.วยนับ ราคาต.อหน.วย

(บาท)

เหตุผลในการเลือก

ใช�วิธีจัดซื้อจัดจ�าง

(*เฉพาะวิธีคัดเลือก

และวิธีเฉพาะเจาะจง)

ประเภทรายการ หน.วยงานวันเดือนป 

ที่เบิกจ.าย

วงเงินจัดซื้อ

จัดจ�าง

แหล.งของเงิน/วงเงินงบประมาณ วิธีการจัดซื้อจัด

จ�าง

ระยะเวลา

จัดซื้อจัดจ�าง

วันเดือนป 

ที่ส.งเรื่องเข�าพัสดุ

เดือนที่

คาดว.าจะ

ประกาศ

จัดซื้อจัด

เดือน

ที่ลงนาม

สัญญา

ระยะเวลา

ส.งมอบ(วัน)
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แผนการจัดซื้อจัดจ�าง หมวดตอบแทน ใช�สอยและวัสดุ ประจําป งบประมาณ 2564

ศูนย(บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

งบประมา

ณแผ.นดิน

เงินนอก

งบประมาณ

เงิน

แหล.งอื่น

ตามโครงสร�าง

งบประมาณ

เจ�าของครุภัณฑ(

ลําดับ รหัสคุม(FP) ชื่อโครงการ

(ชื่อรายการ)

จํานวน หน.วยนับ ราคาต.อหน.วย

(บาท)

เหตุผลในการเลือก

ใช�วิธีจัดซื้อจัดจ�าง

(*เฉพาะวิธีคัดเลือก

และวิธีเฉพาะเจาะจง)

ประเภทรายการ หน.วยงานวันเดือนป 

ที่เบิกจ.าย

วงเงินจัดซื้อ

จัดจ�าง

แหล.งของเงิน/วงเงินงบประมาณ วิธีการจัดซื้อจัด

จ�าง

ระยะเวลา

จัดซื้อจัดจ�าง

วันเดือนป 

ที่ส.งเรื่องเข�าพัสดุ

เดือนที่

คาดว.าจะ

ประกาศ

จัดซื้อจัด

เดือน

ที่ลงนาม

สัญญา

ระยะเวลา

ส.งมอบ(วัน)

11 643F081 ค าจ'างบํารุงรักษาชุดอุปกรณ�สํารองข'อมูล 

(สัญญาเริ่ม 1 มี.ค.64 - 28 ก.พ.65)

1 งาน 420,000.00 420,000.00 420,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  30 ธ.ค.2563  ม.ค.2564  ม.ค.2564  28 ก.พ.2564  ก.พ.64

พ.ค.64

ส.ค.64

พ.ย.64

คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

12 643F082 ค าจ'างวางระบบสายสัญญาณ UTP 1 งาน 100,000.00 100,000.00 100,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  30 ธ.ค.2563  ม.ค.2564  ม.ค.2564 60 วัน  เม.ย.64 คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

13 643F084 ค าจ'างพัฒนาระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

(กรณีฉุกเฉิก/ปรับปรุง/แก'ไขเพิ่มเติมระหว างป̀)

1 งาน 200,000.00 200,000.00 200,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  31 มี.ค.2564  เม.ย.2564  เม.ย.2564  90 วัน  ส.ค.64 คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

14 643F097 ค าจ'างพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรองค�กรสําหรับ

ศูนย�หนังสือ

1 งาน 1,500,000.00 1,500,000.00 1,500,000.00 เชิญชวน 

e-bidding วงเงิน

ไม เกิน 5 ล'าน

60  30 พ.ย.2563  พ.ย.2563  ธ.ค.2563 300 วัน 2565 หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

15 643F098 ค าจ'างพัฒนาระบบบริการการศึกษาและระบบบุคลากร 1 งาน 6,500,000.00 6,500,000.00 6,500,000.00 เชิญชวน 

e-bidding วงเงิน

เกิน 5 ล'าน

90  30 ธ.ค.2563  ม.ค.2564  มี.ค.2564 360 วัน 2565 หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

16 643I014 ค าต อสิทธิ์การใช'งาน โปรแกรมปLองกันไวรัสสําหรับ

เครื่องคอมพิวเตอร�แม ข ายเสมือน

(สัญญาเริ่ม 1 มี.ค.2564 - 28 ก.พ.2565)

1 งาน 120,000.00 120,000.00 120,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  30 ธ.ค.2563  ม.ค.2564  ม.ค.2564  7 ก.พ.2565  มี.ค.64 คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

17 643I018 ค าต อสิทธิ์การใช'งานระบบบริหารทรัพยากรองค�กร

(สัญญาเริ่ม 1 ม.ค.- 31 ธ.ค.2564)

1 งาน 1,400,000.00 1,400,000.00 1,400,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินเกิน 5 เเส

นบาท

45  2 พ.ย.2563  พ.ย.2563  ธ.ค.2563  31 ธ.ค.2564  ก.พ.64 เนื่องจากเปcนการซื้อสิทธิ์

จากบริษัทผู'จําหน ายราย

เดิม เพื่อความต อเนื่องใน

การให'บริการการใช'งาน

ระบบของมหาวิทยาลัย 

อ'างอิงตามพรบ.การจัดซื้อ

จัดจ'างและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ.256 

56(2)(จ)

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

18 643I020 ค าซื้อสิทธิ์การใช'งานระบบบริหารทรัพยากรองค�กร

(สัญญาเริ่ม 1 ม.ค.- 31 ธ.ค.2564)

1 งาน 1,520,000.00 1,520,000.00 1,520,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินเกิน 5 เเส

นบาท

45  2 พ.ย.2563  พ.ย.2563  ธ.ค.2563  31 ธ.ค.2564  ก.พ.64 เนื่องจากเปcนการซื้อสิทธิ์

จากบริษัทผู'จําหน ายราย

เดิม เพื่อความต อเนื่องใน

การให'บริการการใช'งาน

ระบบของมหาวิทยาลัย 

อ'างอิงตามพรบ.การจัดซื้อ

จัดจ'างและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ.256 

56(2)(จ)

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

19 643I023 ค าซื้อสิทธิ์การใช'งานโปรแกรมZoom

(สัญญาเริ่ม 1 พ.ค.2564-30 เม.ย.65)

1 งาน 144,000.00 144,000.00 144,000.00 เฉพาะเจาะจง

วงเงินไม เกิน 5 

เเสนบาท

25  1 เม.ย.2564  เม.ย.2564  เม.ย.2564 30 เม.ย.2565  มิ.ย.64 คัดเลือกตามวงเงิน

งบประมาณที่ได'รับจัดสรร

หมวด

ค าตอบแทน ใช'

สอยและวัสดุ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ
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แผนการจัดซื้อจัดจ�างงบลงทุน หมวดครุภัณฑ� ที่ดินและสิ่งก"อสร�าง  ป$งบประมาณ 2564

ศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

งบประมาณ

แผ"นดิน

เงินนอก

งบประมาณ

เงินแหล"งอื่น ตามโครงสร�าง

งบประมาณ

เจ�าของครุภัณฑ�

1 6410013 เครื่องคอมพิวเตอร�ประมวลผลระดับสูงแบบพกพา 1 เครื่อง 30,000.00 30,000.00 30,000.00 เฉพาะเจาะจง 

(รายการที่ 1-7 

จัดซื้อรวมกัน)

25  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 ม.ค.-64 60 เม.ย.-64 คัดเลือกตามวงเงินที่

ได2รับจัดสรร

หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

สํานักวิชาแพทยศาสตร�

2 6410078 เครื่องคอมพิวเตอร�ประมวลผลระดับสูง สําหรับพัฒนา

ระบบสารสนเทศ

1 เครื่อง 60,000.00 60,000.00 60,000.00 สํานักวิชาทันต

แพทยศาสตร�

3 6410079 เครื่องอ?าน Barcode และ QRcode 2 เครื่อง 6,000.00 12,000.00 12,000.00 สํานักวิชาทันต

แพทยศาสตร�

4 6410125 เครื่องสํารองไฟฟJาขนาดไม?ต่ํากว?า 500 VA 2 เครื่อง 4,000.00 8,000.00 8,000.00 ส?วนพัฒนานักศึกษา

5 6410245 เครื่องคอมพิวเตอร�ประมวลผลระดับสูง แบบพกพา 3 เครื่อง 30,000.00 90,000.00 90,000.00 ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

6 6410262 เครื่องคอมพิวเตอร�ประมวลผลระดับสูง สําหรับพัฒนา

ระบบสารสนเทศ

1 เครื่อง 41,500.00 41,500.00 41,500.00 หน?วยจัดการสารสนเทศ

7 6410267 เครื่องสํารองไฟฟJา ขนาดไม?ต่ํากว?า 500 VA 3 เครื่อง 4,000.00 12,000.00 12,000.00 หน?วยจัดการสารสนเทศ

8 6410083 เครื่องคอมพิวเตอร�แม?ข?ายประมวลผลข2อมูลระดับสูง 

แบบ HCI

1 เครื่อง 1,700,000.00 1,700,000.00 1,700,000.00 เชิญชวน 

E-BIDDING ไม?เกิน

 5 ล2าน

60  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 มี.ค.-64 120 ก.ค.-64 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

สํานักวิชาทันต

แพทยศาสตร�

9 6410232 อุปกรณ�สลับสัญญาณหลัก Data Center Switch 48 

port

4 เครื่อง 500,000.00 2,000,000.00 2,000,000.00 เชิญชวน 

E-BIDDING ไม?เกิน

 5 ล2าน

60  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 มี.ค.-64 120 ก.ค.-64 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

10 6410233 อุปกรณ� Load Balancer 1 เครื่อง 2,000,000.00 2,000,000.00 2,000,000.00 เชิญชวน 

E-BIDDING ไม?เกิน

 5 ล2าน

60  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 มี.ค.-64 120 ก.ค.-64 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

11 6410234 อุปกรณ�ปJองกันการบุกรุก Web Application Firewall 1 เครื่อง 4,000,000.00 4,000,000.00 4,000,000.00 เชิญชวน 

E-BIDDING ไม?เกิน

 5 ล2าน

60  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 มี.ค.-64 120 ก.ค.-64 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

12 6410236 เครื่องคอมพิวเตอร�แม?ข?าย แบบ HCI 1 ชุด 5,000,000.00 5,000,000.00 5,000,000.00 เชิญชวน 

E-BIDDING ไม?เกิน

 5 ล2าน

60  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 มี.ค.-64 120 ก.ค.-64 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

13 6410238 อุปกรณ�จัดเก็บข2อมูลภายนอกสําหรับเครื่อง

คอมพิวเตอร�

1 เครื่อง 1,500,000.00 1,500,000.00 1,500,000.00 เชิญชวน 

E-BIDDING ไม?เกิน

 5 ล2าน

60  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 มี.ค.-64 120 ก.ค.-64 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

14 6410239 เครื่องสแกนลายนิ้วมือ 3 เครื่อง 20,000.00 60,000.00 60,000.00 ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

15 6410285 เครื่องสแกนลายนิ้วมือพร2อมระบบล็อคประตู 1 เครื่อง 47,000.00 47,000.00 47,000.00 ส?วนบริการงานวิจัย

16 6410514 เครื่องลงเวลาทํางานด2วยใบหน2า 2 เครื่อง 20,000.00 40,000.00 40,000.00 ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

17 6410240 กล2องโทรทัศน�วงจรปfดพร2อมติดตั้ง 80 ตัว 12,000.00 960,000.00 960,000.00 เชิญชวน 

E-BIDDING ไม?เกิน

 5 ล2

60  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 มี.ค.-64 60 พ.ค.-64 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

18 6410242 ชุดประชุมทางไกลผ?าน Video Conference 1 ชุด 300,000.00 300,000.00 300,000.00 เฉพาะเจาะจง 25  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 ม.ค.-64 60 เม.ย.-64 คัดเลือกตามวงเงินที่

ได2รับจัดสรร

หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

19 6410243 ชุดอุปกรณ�สําหรับงานถ?ายทอดสดผ?านแอพลิเคชั่น

ออนไลน�

1 ชุด 250,000.00 250,000.00 250,000.00 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

20 6410244 กล2องประสิทธิภาพสูง สําหรับงานประชุมออนไลน� 2 36,000.00 72,000.00 72,000.00 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

เม.ย.-64

ระยะเวลา

จัดซื้อจัดจ�าง

วันเดือนป$

ที่ส"งเรื่องเข�า

พัสดุ

เดือน

ที่ลงนาม

สัญญา

วันเดือนป$

ที่เบิกจ"าย

คัดเลือกตามวงเงินที่

ได2รับจัดสรร

เดือนที่คาด

ว"าจะ

ประกาศ

จัดซื้อจัดจ�าง

60

คัดเลือกตามวงเงินที่

ได2รับจัดสรร

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ม.ค.-64

ม.ค.-64 เม.ย.-64

หน"วยงานระยะเวลา

ส"งมอบ(วัน)

เหตุผลในการเลือก

ใช�วิธีจัดซื้อจัดจ�าง

(*เฉพาะวิธีคัดเลือก

และวิธีเฉพาะเจาะจง)

ประเภทรายการ

ม.ค.-64 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ม.ค.-64 60

ราคาต"อหน"วย

(บาท)

วงเงินจัดซื้อ

จัดจ�าง

วิธีการจัดซื้อจัด

จ�าง

ลําดับ รหัสคุม(FP) ชื่อโครงการ

(ชื่อรายการ)

จํานวน หน"วยนับ แหล"งของเงิน/วงเงินงบประมาณ

เฉพาะเจาะจง 

(รายการที่ 20-23

 จัดซื้อรวมกัน)

 30 ธ.ค.2563

เฉพาะเจาะจง 

(รายการที่ 15-17

 จัดซื้อรวมกัน)

25  30 ธ.ค.2563

25

 26



แผนการจัดซื้อจัดจ�างงบลงทุน หมวดครุภัณฑ� ที่ดินและสิ่งก"อสร�าง  ป$งบประมาณ 2564

ศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

งบประมาณ

แผ"นดิน

เงินนอก

งบประมาณ

เงินแหล"งอื่น ตามโครงสร�าง

งบประมาณ

เจ�าของครุภัณฑ�

ระยะเวลา

จัดซื้อจัดจ�าง

วันเดือนป$

ที่ส"งเรื่องเข�า

พัสดุ

เดือน

ที่ลงนาม

สัญญา

วันเดือนป$

ที่เบิกจ"าย

เดือนที่คาด

ว"าจะ

ประกาศ

จัดซื้อจัดจ�าง

หน"วยงานระยะเวลา

ส"งมอบ(วัน)

เหตุผลในการเลือก

ใช�วิธีจัดซื้อจัดจ�าง

(*เฉพาะวิธีคัดเลือก

และวิธีเฉพาะเจาะจง)

ประเภทรายการราคาต"อหน"วย

(บาท)

วงเงินจัดซื้อ

จัดจ�าง

วิธีการจัดซื้อจัด

จ�าง

ลําดับ รหัสคุม(FP) ชื่อโครงการ

(ชื่อรายการ)

จํานวน หน"วยนับ แหล"งของเงิน/วงเงินงบประมาณ

21 6410188 กล2องโทรทัศน�วงจรปfด พร2อมอุปกรณ�บันทึกข2อมูล 1 ชุด 60,000.00 60,000.00 60,000.00 ครุภัณฑ�

โฆษณา-เผยแพร?

สวนพฤกษศาสตร�

22 6410241 เครื่องวัดและทดสอบสัญญาณระบบเครือข?าย 1 เครื่อง 90,000.00 90,000.00 90,000.00 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

23 6410246 แท็บเล็ต สําหรับทดสอบระบบงาน บน

ระบบปฏิบัติการ ANDRO

1 เครื่อง 15,000.00 15,000.00 15,000.00

24 6410247 แท็บเล็ต สําหรับทดสอบระบบงาน บน

ระบบปฏิบัติการ Ios

1 เครื่อง 25,000.00 25,000.00 25,000.00

25 6410248 เครื่องคอมพิวเตอร�ประมวลผลระดับสูง แบบพกพา 

สําหรับพัฒนาโมบายแอพพลิเคชั่น

1 เครื่อง 60,000.00 60,000.00 60,000.00

26 6410249 เครื่องเมาส�ปากกา สําหรับพัฒนาระบบ 1 เครื่อง 5,000.00 5,000.00 5,000.00

27 6410250 เครื่องสํารองไฟฟJา ขนาดไม?ต่ํากว?า 500 VA 20 เครื่อง 3,800.00 76,000.00 76,000.00

28 6410351 เครื่องยืมหนังสืออัตโนมัติ 1 เครื่อง 720,000.00 720,000.00 720,000.00

29 6410352 เครื่องคอมพิวเตอร�ประมวลผลระดับสูง สําหรับพัฒนา

ระบบสารสนเทศ

1 เครื่อง 50,000.00 50,000.00 50,000.00

30 6410517 ตู2เก็บอุปกรณ�คอมพิวเตอร� (Rack System) พร2อม

ติดตั้ง

1 ชุด 1,905,000.00 1,905,000.00 1,905,000.00 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

31 6410518 เครื่องสํารองไฟฟJา (UPS) พร2อมติดตั้ง 1 เครื่อง 1,285,000.00 1,285,000.00 1,285,000.00 หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

32 6410519 เครื่องกําเนิดไฟฟJาสําหรับห2องศูนย�ข2อมูล (Data 

Center)พร2อมติดตั้ง

1 เครื่อง 3,756,000.00 3,756,000.00 3,756,000.00 ครุภัณฑ�ไฟฟJา-

วิทยุ

33 6410516 อุปกรณ�ดับเพลิงสําหรับห2องศูนย�ข2อมูล (Data 

Center)พร2อมติดตั้ง

1 ชุด 2,099,000.00 2,099,000.00 2,099,000.00 ครุภัณฑ�

วิทยาศาสตร�

34 6410515 เครื่องปรับอากาศแบบควบคุมความชื้น พร2อมติดตั้ง 1 เครื่อง 2,955,000.00 2,955,000.00 2,955,000.00 ครุภัณฑ�

สํานักงาน

รวมทั้งสิ้น 31,283,500.00

ธ.ค.-64

ก.ค.-64

พ.ค.-64

ก.ย.-64

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บรรณสารและ

สื่อการศึกษา

ศูนย�บริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

คัดเลือกตามวงเงินที่

ได2รับจัดสรร

หมวดครุภัณฑ�

คอมพิวเตอร�

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

ศูนย�บริการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

เม.ย.-64

เม.ย.-64เฉพาะเจาะจง 

(รายการที่ 24-28

 จัดซื้อรวมกัน)

ธ.ค.-64

เชิญชวน 

E-BIDDING ไม?เกิน

 5 ล2าน(รายการที่

60  30 ธ.ค.2563 ม.ค.-64 มี.ค.-64

180

60

9025  30 พ.ย.2563

เชิญชวน 

E-BIDDING เกิน 

10 ล2าน (รายการ

 ที่ 31-35 จัดซื้อ

รวมกัน)

90  31 มี.ค.2564
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ศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
รายละเอียดข�อมูลโครงการ

1 รหัสโครงการ
2 ชื่อโครงการ
3 ชื่อโครงการ (ย#อ) 19
4 รหัสหน#วยงาน/หลักสูตร/รายวิชา 11600000 ศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

5 ลักษณะโครงการ 1 A

6 งาน 6601

7 แผนงาน 6 6. แผนงานบรหิารมหาวทิยาลัย

8 กลุ#มโครงการ 1

9 ประเภทโครงการ 12

10 นโยบายจัดสรรงบประมาณ 1

11 ตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาระยะที่ 4 KPI 

12 เป:าประสงค�ตามแผนพัฒนาระยะที่ 4 O7

13 พันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย M6

14 เป:าหมายผลสัมฤทธิ์ระดับสถาบัน G6

15 กลยุทธ�ตามแผนพัฒนาระยะที่ 4 S7.7

16 ยุทธศาสตร�ตามแผนพัฒนาระยะที่ 4 S7

17 ตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาของหน#วยงาน 6. พนักงานทุกคนในมหาวิทยาลัยได"รับการพัฒนาความรู"ด"าน ICT อย*างสม่ําเสมอ

แบบคําของบประมาณ โครงการปฏิบัติการ 

ประจําปAงบประมาณ พ.ศ. 2564

หน#วยงาน

06601A641223
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ การดําเนินกิจกรรมบนเครือข#ายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา(WUNCA)

7. มหาวิทยาลัยก"าวไปสู*องค0กรแห*งการเรียนรู" ที่มีความมั่นคง ยั่งยืน ตลอดจนมีศักยภาพใน

การพึ่งพาตนเองเพิ่มขึ้น

1. สนับสนุนให"หน*วยงานต*างๆ ของมหาวิทยาลัยสามารถดําเนินงานตามพันธกิจ แผนงาน งาน โครงการ และ

กิจกรรมต*างๆ ได"อย*างมีประสิทธิภาพ บรรลุเปAาหมายที่กําหนดไว"

เข�าร#วมประชุมWUNCA

1.2 พัฒนาบุคลากร (อาจารย0/พนักงาน)

7.5 ระดับสมรรถนะของบุคลากร

รายปF

6.1 งานบริหารทั่วไป

1.พัฒนาสํานักวิชา/หน*วยงาน

7. บริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู*องค0กรสมรรถนะสูงอย*างยั่งยืน

6. พัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เพื่อความก"าวหน"าของมหาวิทยาลัย

อย*างยั่งยืน
6. เปHนองค0กรสมรรถนะสูง

7.7 สนับสนุนการนํา ICT และเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช"ในการบริหารจัดการ
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ศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
รายละเอียดข�อมูลโครงการ

แบบคําของบประมาณ โครงการปฏิบัติการ 

ประจําปAงบประมาณ พ.ศ. 2564

หน#วยงาน

06601A64122318 ระยะเวลาดําเนินโครงการ 242 วัน วัน เดือน ปA
1/1/2021 01.01.2021 เริ่มต�น 1 1 2021

31/8/2021 31.08.2021 สิ้นสุด 31 8 2021

19 หลักการและเหตุผล

20 วัตถุประสงค�ของโครงการ
20.1

20.2
20.3

21 กลุ#มเป:าหมาย
21.1 บุคลากรของศูนย0บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

22 ตัวชี้วัด/เกณฑ� ของโครงการ
หน#วยนับ แผน

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได"ดําเนินการโครงการเครือข*ายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา (Inter-University Network : Uninet) โดยเปHนการเชื่อมโยง

เครือข*ายความเร็วสูงระหว*างมหาวิทยาลัย/สถาบัน และสถาบันการศึกษา ต*าง ๆ ภายในประเทศ เพื่อเปHนการกระจายโอกาสทางการศึกษาไปสู*ภูมิภาคและชุมชน เปHน

การแบ*งป]นทรัพยากรทางการศึกษาร*วมกัน และได"ดําเนินกิจกรรมทางการศึกษาทางด"านการเรียนการสอนและการวิจัยที่เกี่ยวข"องกับเทคโนโลยีสารสนเทศร*วมกัน

ระหว*างมหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษาต*าง ๆ รวมถึงการแลกเปลี่ยนข"อมูลระหว*างสมาชิกที่เชื่อมต*ออยู*บนเครือข*ายดังกล*าว ซึ่งมหาวิทยาลัยแม*ฟAาหลวง โดยศูนย0บริการ

เทคโนโลยีสารสนเทศในฐานะสมาชิกเครือข*ายจึงมีความจําเปHนในการเข"าร*วมกิจกรรมที่สํานักคณะกรรมการการอุดมศึกษาจัดขึ้น เพื่อเพิ่มความรู" แลกเปลี่ยนข"อมูล

เทคโนโลยีสารสนเทศต*างๆจากเพื่อนสมาชิก และนํามาปรับใช"ในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยต*อไป

เพื่อแลกเปลี่ยนความรู"และสร"างเครือข*ายความร*วมมือด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบเครือข*ายระหว*างกลุ*มสมาชิก

เพื่อเพิ่มความรู"และประสบการณ0และความเชี่ยวชาญในด"านเทคโนโลยีเครือข*าย Hardware and Software จากผู"เชี่ยวชาญ(วิทยากรต*างๆ)ภายในประเทศ

ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ
เชิงปริมาณ

เพื่อติดตามแนวทางในการดําเนินกิจกรรมบนเครือข*ายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา (UniNet)
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ศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
รายละเอียดข�อมูลโครงการ

แบบคําของบประมาณ โครงการปฏิบัติการ 

ประจําปAงบประมาณ พ.ศ. 2564

หน#วยงาน

06601A641223 หัวข"อ 2

งาน 1

1

2

23 ผลที่คาดว#าที่จะได�รับ

23.1

23.2

23.3
23.4
24 ประมาณการรายรับของโครงการ (ถ�ามี)

แผน
0

1 0

2 0

3 0

ประมาณการรายรัLบ
รวมทั้งสิ้น

มีเครือข*ายความร*วมมือด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบเครือข*าย

บุคลากรได"รับการถ*ายทอดความรู" ประสบการณ0และความเชี่ยวชาญในด"านเทคโนโลยีเครือข*าย Hardware and Software จากผู"เชี่ยวชาญภายในและภายนอกประเทศ

สามารถกําหนดแนวทางในการดําเนินกิจกรรมของสมาชิกบนเครือข*ายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา

1. บุคลากรที่เข"าร*วมการประชุม สามารถสรุปประเด็นความรู"ใหม*ๆ อย*างน"อย 2 หัวข"อ

2.สามารถนําความรู"ที่ได"รับมาประยุกต0ใช"กับงานตามภารกิจอย*างน"อย 1 งาน

เชิงคุณภาพ

บุคลากรมีความรู"ความเข"าใจทางด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข*ายและมีการแลกเปลี่ยนความรู" ประสบการณ0ซึ่งกันและกัน สามารถนํามาประยุกต0ใช"ในการ

ดําเนินงานของมหาวิทยาลัยได"
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ศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ การดําเนินกิจกรรมบนเครือข#ายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา(WUNCA)

รายละเอียดงบประมาณโครงการ

ลําดับที่ รหัสรายการ

งบประมาณ

ชื่อรายการงบประมาณ ชื่อบัญชีงบประมาณ คําขอ

งบประมาณ 

(บาท)

พิจารณา

งบประมาณ 

(บาท)

จัดสรร

งบประมาณ 

(บาท)

รายละเอียด(ตัวคูณ) แนบ Link เอกสาร

เพิ่มเติม

งบประมาณรวมทั้งสิ้น 100,000.00 100,000.00 100,000.00

1 643A196 ค#าใช�จ#ายโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ การ

ดําเนินกิจกรรมบนเครือข#าย

สารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา(WUNCA)

บัญชีพักกันเงิน

งบประมาณ

100,000.00 100,000.00 100,000.00

หน#วยงาน

06601A641223

แบบคําของบประมาณ โครงการปฏิบัติการ 

ประจําปAงบประมาณ พ.ศ. 2564
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

ฝ่ายปฏิบัติการสารสนเทศ

1 งานระบบเครือข่าย

1.1 สมปอง/ วชิรเชษฐ์ เฉลิมชัย /

ชมพล

P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 10

1.2 วชิรเชษฐ์/ สมปอง/เฉลิมชัย /

ชมพล

P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 20

1.3 เฉลิมชัย/สมปอง P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 40

1.4 วชิรเชษฐ์/ สมปอง /ชมพล/

เฉลิมชัย

P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

1.5 เฉลิมชัย/สมปอง P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4
1.6 วชิรเชษฐ์/ สมปอง/เฉลิมชัย/

ชมพล

P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

2 งานระบบคอมพิวเตอร์

2.1 ทุกคน P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 40

2.2 ทุกคน P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

2.3 ทุกคน P P P คร้ัง/ปี 1

2.4 ทุกคน P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

2.5 ทุกคน P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

2.6 ศราวุธ/เอกลักษณ์ P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

2.7 พงศธร/มรุต P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

2.8 กฤดากร/ศราวุธ P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 1

2.9 สงกรานต์/พงศธร P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 1

2.10 กฤดากร/ศราวุธ P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

2.11 มรุต/สงกรานต์ P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 20

2.12 มรุต/พงศธร P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

2.13 ศราวุธ/เอกลักษณ์ P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

3 งานบริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน
3.1 นพกานต์/มรุต P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

ตรวจซ่อมและแก้ไขปัญหาระบบเครือข่ายของอาคารต่างๆ

ตรวจซ่อมและแก้ไขปัญหาระบบเครือข่ายของเคร่ืองคอมพิวเตอร์

ดูแลและประสานงานการจัดการสอนและการประชุมทางไกลผ่านระบบVideo Conference

ดูแล ประสานงานการเรียนการสอนและการประชุมออนไลน์ ผ่านโปรแกรมต่างๆเช่นZOOM และ 

Microsoft Team

ระบบเคเบิลทีวี
ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

บริการติดต้ัง แก้ไข และซ่อมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส านักวิชา ศูนย์ และ

หน่วยงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย

บริหารจัดการและติดต้ังครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนและคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับสืบค้นและบริการด้านต่าง ๆ ให้แก่อาจารย์ นักศึกษา ของมหาวิทยาลัย และส่วนงานต่าง ๆ 

ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย

ปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วงตามแผนงานซ่อมบ ารุงประจ าปี

ดูแลคอมพิวเตอร์และซอฟแวร์ เพ่ือสนับสนุนการใช้งานห้องประชุมและห้องสัมนาส านักวิชา อาคาร

ต่างๆ

ดูแลระบบกล้องวงจรปิด

ให้บริการและจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน

ดูแลและบ ารุงรักษาเคร่ืองสแกนลายน้ิวมือของพนักงาน ดึงข้อมูลการปฏิบัติงานของพนักงาน

สรุปรวบรวมรายงานการเช่าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 1788 เคร่ือง และข้อมูลการลงเวลาปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ีบริษัทฯและน าส่ง Report

สรุปรวบรวมการเช่าเคร่ืองพิมพ์คอมพิวเตอร์ของแต่ละหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยและน าส่ง  

Report

ดูแลคอมพิวเตอร์และซอฟแวร์ เพ่ือสนับสนุนการใช้งานห้องเรียนประจ าอาคารเรียนต่างๆ

ให้บริการ Activate Windows และ Microsoft office ท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกต้อง เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของ

พนักงานและนักศึกษามหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะด้านการซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์ให้แก่อาจารย์ พนักงาน และนักศึกษา

ให้บริการติดต้ังโปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน ระบบบริการการศึกษา ระบบ MIS ระบบสามมิติ และ

 ระบบ ERP

บริการและประสานงานการติดต้ังครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ให้กับพนักงานใหม่และจากการร้องขอของ

หน่วยงานต่างๆของมหาวิทยาลัย
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

3.2 นพกานต์/มรุต P P P P P P P P P P P P คร้ัง/เดือน 4

3.3 ทุกคน P P คร้ัง/ปี 2

4 งานจัดซ้ือ จัดจ้าง

4.1 เอกลักษณ์/พงศธร P P คร้ัง/ปี 2

4.2 เอกลักษณ์/ศราวุธ/สมปอง P คร้ัง/ปี 1

ฝ่ายโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ

1 จ านวนการจัดซ้ือตามแผน มีจ านวนการจัดซ้ือเป็นไป

ตามแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ 

90 %

1.1 เทิดพงศ์ P P P P

1.2 ปกรณ์พัศ P P P P

1.3 สุชาติ P P P P

1.4 สุชาติ P P P P

1.5 เทิดพงศ์ P P P P

1.6 ชาญวิทย์ P P P P

1.7 ชาญวิทย์ P P P P

1.8 สุชาติ P P P P

1.9 เทิดพงศ์ P P P P

1.10 ชาญวิทย์ P P P P

1.11 สุชาติ P P P P

1.12 ปกรณ์พัศ P P P P P P P P P P P P

1.13 ชาญวิทย์ P P P P

1.14 ชาญวิทย์ P P P P

1.15 เทิดพงศ์ P P P P

1.16 เทิดพงศ์ P P P P

1.17 สุชาติ P P P P

1.18 สุชาติ P P P P

1.19 สุชาติ P P P P

1.20 สุชาติ P P P P

1.21 เทิดพงศ์ P P P P

1.22 สุรินทร์ P P P P

2 จ านวนคร้ังการหยุดให้บริการ มีจ านวนคร้ังของการหยุด

ให้บริการเคร่ืองคอมพิวเตอร์

แม่ข่าย น้อยกว่าร้อยละ 2% 

 ของระยะเวลาท่ีให้บริการ

ภายใน1ปี

2.1 งาน MA ระบบ Load Balance Website ระบบบริการการศึกษา เทิดพงศ์, สุชาติ P P P P P P P P P P P P

2.3 งาน MA เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย สุรินทร์, เทิดพงศ์ 

ชาญวิทย์

P P P P P P P P P P P P

งานระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย

 งานจัดซ้ือวัสดุคอมพิวเตอร์

 งานจัดซ้ือครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์

งานจัดซ้ือ จัดจ้าง

ค่าจ้างบ ารุงรักษาชุดอุปกรณ์ส ารองข้อมูล

ค่าจ้างบ ารุงรักษาชุดคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส่วนกลาง ส าหรับงานประมวลผลความเร็วสูง

ค่าจ้างบ ารุงรักษา Load Balance Website

ค่าจ้างบ ารุงรักษาอุปกรณ์ป้องกันภัยคุกคามด้านเว็บไซต์

ค่า SSL Certificate เว็บไซต์ Wild Card

ค่าเช่าครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ ส าหรับปรับปรุงระบบเครือข่าย

ควบคุม และดูแลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ ในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน

ตรวจเช็คซ่อมบ ารุง Hardwareและติดต้ัง Software ท่ีใช้ส าหรับการเรียนการสอนประจ าปี

การศึกษาในปฏิบัติการต่างๆ

เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายประมวลผลข้อมูลระดับสูง

อุปกรณ์สลับสัญญาณหลัก Data Center Switch 48 port

อุปกรณ์ Load Balancer

อุปกรณ์ป้องกันการบุกรุก Web Application Firewall

เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย แบบ HCI

อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลภายนอกส าหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายเสมือนหลัก

เคร่ืองปรับอากาศแบบควบคุมความช้ืน พร้อมติดต้ัง

อุปกรณ์ดับเพลิงส าหรับห้องศูนย์ข้อมูล (Data Center)

ตู้เก็บอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Rack System) พร้อมติดต้ัง

เคร่ืองส ารองไฟฟ้า (UPS) พร้อมติดต้ัง

ค่าใช้สอยในการต่อลิขสิทธ์ิโปรแกรมป้องกันไวรัส

เคร่ืองก าเนิดไฟฟ้าส าหรับห้องศูนย์ข้อมูล (Data Center)

ค่าจ้างบ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ส าหรับระบบบริการการศึกษา

ค่าต่อสิทธ์ิการใช้ Web Security Gateway

ค่าจ้างบ ารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย

ค่า Domain Name เว็บไซต์ www.mfu.ac.th

33



ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

2.4 สุชาติ P P P P P P P P P P P P
2.5 สุรินทร์, เทิดพงศ์

ชาญวิทย์, สุชาติ

P P P P P P P P P P P P -

2.6 ให้บริการเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายเสมือนส าหรับพัฒนาระบบหรือทดสอบระบบ สุรินทร์, เทิดพงศ์

ชาญวิทย์, สุชาติ

P P P P P P P P P P P P -

3 จ านวนระยะเวลาท่ีให้บริการ มีจ านวนระยะเวลาท่ีระบบ

ฐานข้อมูลให้บริการ มากกว่า

ร้อยละ 98 %  ของ

ระยะเวลาท่ีให้บริการภายใน

1ปี

3.1 ดูแลระบบฐานข้อมูลระบบบริการการศึกษา เทิดพงศ์, สุชาติ P P P P P P P P P P P P

3.2 ดูและระบบฐานข้อมูลระบบ ERP สุรินทร์, เทิดพงศ์ P P P P P P P P P P P P

3.3 ดูแลระบบฐานข้อมูลท่ัวไป สุรินทร์, เทิดพงศ์

ชาญวิทย์, สุชาติ

P P P P P P P P P P P P

4

4.1 สุรินทร์, เทิดพงศ์

ชาญวิทย์, สุชาติ, ปกรณ์พัศ

P P P P P P P P P P P P มีแผนการส ารองข้อมูล ของ

ระบบบริการการศึกษา และ

ระบบ ERP

ส ารองข้อมูลเป็นไปตามแผน

ท่ีก าหนดไว้ ไม่น้อยกว่าร้อย

ละ 98%

4.2 สุรินทร์, เทิดพงศ์

ชาญวิทย์, สุชาติ

P P P P P P P P P P P P

4.3 สุรินทร์, เทิดพงศ์

ชาญวิทย์, สุชาติ

P P P P P P P P P P P P

4.4 จัดท านโยบายความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สุรินทร์, เทิดพงศ์

ชาญวิทย์, สุชาติ, ปกรณ์พัศ

P P P P P P P P P P P P มี Security Policy ของ

มหาวิทยาลัย

มีการประกาศใช้งาน 

Security Policy ของ

มหาวิทยาลัย ภายใน

ปีงบประมาณ 2564

4.5 สุรินทร์, เทิดพงศ์ P P P P P P P P P P P P

5

5.1 ดูแลการท างานของระบบERP สุรินทร์, เทิดพงศ์ P P P P P P P P P P P P

6

6.1 ชาญวิทย์ P P P P P P P P P P P P

6.2 ดูแลการท างานของระบบ ประเมินการสอนออนไลน์ ชาญวิทย์ P P P P P P P P P P P P

6.3 ดูแลการท างานของระบบ TQF ออนไลน์ ชาญวิทย์ P P P P P P P P P P P P

6.4 ดูแลการท างานของระบบ ห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS ชาญวิทย์ P P P P P P P P P P P P

6.5 ชาญวิทย์ P P P P P P P P P P P P

6.6 ชาญวิทย์ P P P P P P P P P P P P

6.7 ดูแลการท างานของระบบ Server ปฎิบัติการคอมพิวเตอร์ ชาญวิทย์ P P P P P P P P P P P P

จ านวนระยะเวลาในการ

ด าเนินการตามค าร้องขอ

มีระยะเวลาในการ

ด าเนินการตามค าร้องขอใน

การ Transport Request 

ภายในระยะเวลาไม่เกิน 1 

วันท าการ

จ านวนคร้ังการหยุดให้บริการ มีจ านวนคร้ังของการหยุด

ให้บริการเคร่ืองคอมพิวเตอร์

แม่ข่าย น้อยกว่าร้อยละ 2% 

 ของระยะเวลาท่ีให้บริการ

ภายใน1ปี

ดูแลการท างานของระบบ e-Learning ของมหาวิทยาลัย

ดูแลการท างานของระบบ Active Directory

บริหารจัดการระบบส ารองข้อมูลกรณีเกิดภัยพิบัติ

บริหารจัดการอุปกรณ์ป้องกันภัยคุกคามด้านเว็บไซต์ (Web Application Firewall)

บริหารจัดการ DR Site

งานดูแลระบบ ERP

งานดูแลระบบห้องสมุด และส่วนประกันฯ

งาน MA บ ารุงรักษาอุปกรณ์ป้องกันภัยคุกคามด้านเว็บไซต์
ดูแลเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายเสมือน

งานระบบฐานข้อมูล

งานระบบความม่ันคงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

บริหารจัดการเร่ืองการส ารองข้อมูล

ดูแลการท างานของระบบ Web Application ห้องสมุด
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

7

7.1 ตรวจซ่อมและแก้ไขปัญหาระบบเครือข่ายของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ปกรณ์พัศ, เชษฐา P P P P P P P P P P P P

7.2 ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ปกรณ์พัศ, เชษฐา P P P P P P P P P P P P

8 สุรินทร์, เทิดพงศ์

ชาญวิทย์, 

สุชาติ,ปกรณ์พัศ, เชษฐา

P P P P P P P P P P P P

9 ชาญวิทย์, 

สุชาติ,ปกรณ์พัศ, เชษฐา

P P P P P P P P P P P P

10 ชาญวิทย์, สุรินทร์ P P P P P P P P P P P P

11 สุรินทร์, เทิดพงศ์

ชาญวิทย์, 

สุชาติ,ปกรณ์พัศ, เชษฐา

P P P P P P P P P P P P

กานต์ธิดา,

ชมพูนุช,

ภาณุพงศ์,

ดนัย,

ปัทมา,

ธนชัย

P P P P P P P P P P P P จ านวนคร้ังในการดูแลและ

ปรับปรุงระบบตามค าร้องขอ

ต่อปี

มีการดูแลและปรับปรุง

ระบบตามค าร้องขอไม่น้อย

กว่า 400 คร้ังต่อปี

ธนชัย,ชมพูนุช P P P P P P P P P P P P

1.1.1 ระบบรับนักศึกษา ธนชัย P P P P P P P P P P P P

1.1.2 ระบบรับสมัครออนไลน์นักศึกษาใหม่ ธนชัย P P P P P P P P P P P P

1.1.3 ระบบแบบสอบถามนักศึกษาใหม่ ธนชัย,ชมพูนุช P P P P P P

1.1.4 ระบบระเบียนประวัตินักศึกษาใหม่ ธนชัย P P P P P P P P P P P P

1.1.4.1 ระบบสถิติระเบียนประวัตินักศึกษาใหม่ ธนชัย P P P P P P P

1.1.5 ระบบแนบไฟล์เอกสารนักศึกษาใหม่ ธนชัย P P P P P P P P P P P P

ธนชัย,กานต์ธิดา,เมธารัตน์ P P P P P P P P P P P P

1.2.1 ระบบฐานข้อมูลหลัก กานต์ธิดา P P P P P P P P P P P P

1.2.2 ระบบจองหอพักออนไลน์ ธนชัย P P P P P P

1.2.3 ระบบหอพักนักศึกษา ธนชัย P P P P P P P P P P P P

1.2.4 ระบบตรวจสอบข้อมูลภาวะการมีงานท าของบัณฑิต ธนชัย P P P P P P P P P P P P

1.2.5 น าส่งข้อมูล สกอ. ด้านนักศึกษา กานต์ธิดา P P

1.2.6 ระบบตรวจสอบคุณวุฒิออนไลน์ ธนชัย,กานต์ธิดา P P P P P P P P P P P P

1

ดูแล และปรับปรุงระบบ

1.1

กลุ่มงาน รับนักศึกษา

1.2

กลุ่มงาน ระเบียนนักศึกษา

งานบริหารจัดการ Account และสิทธิการใช้  MS Office 365 on Cloud Technology  ส าหรับนักศึกษา และ

บุคลากร

งานระบบเครือข่าย

งานปรับปรุงห้อง DataCenter เพ่ือรองรับ DR site ส าหรับโรงพยาบาลศูนย์

การแพทย์มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

งานบริหารจัดการ Account บน Active Directory ส่วนกลาง เพ่ือใช้งาน Wifi  MFUconnect และ VPN 

ส าหรับนักศึกษา และบุคลากร

ฝ่ายระบบสารสนเทศ
ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

(แผน)งานบริการการศึกษาและบุคลากร

จ านวนระยะเวลาท่ีให้บริการ มีจ านวนระยะเวลาท่ี

ให้บริการของระบบเครือข่าย

 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 97% 

ของระยะเวลาท่ีให้บริการ

ภายใน1ปี

งานปรับปรุงระบบเครือข่ายหลัก ของมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

1.2.7 reg.mfu.ac.th

ภาณุพงศ์,กานต์ธิดา P P P P P P P P P P P P

1.3.1 ระบบวิชาการ ภาณุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.3.2 ระบบลงทะเบียน ภาณุพงศ์,กานต์ธิดา P P P P P P P P P P P P

1.3.3 ระบบลงทะเบียนเรียนล่วงหน้า ภาณุพงศ์,กานต์ธิดา P P P P P P P P P P

1.3.3.1 ทดสอบระบบลงทะเบียนเรียน ภาคการศึกษาปลาย 2563 P P

1.3.3.2 แจ้งความประสงค์ขอลงทะเบียนเรียน ภาคการศึกษาปลาย 2563 P P

1.3.3.3 การลงทะเบียนปกติ ภาคการศึกษาปลาย 2563 P

1.3.3.4 การลงทะเบียนล่าช้า/เพ่ิมรายวิชา ภาคการศึกษาปลาย 2563 P P

1.3.3.5 การขอลดรายวิชา ภาคการศึกษาปลาย 2563 P P

1.3.3.6 ทดสอบระบบลงทะเบียน ภาคฤดูร้อน 2563 P

1.3.3.7 แจ้งความประสงค์ขอลงทะเบียนเรียน ภาคฤดูร้อน 2563 P

1.3.3.8 การลงทะเบียน ภาคฤดูร้อน 2563 P

1.3.3.9 การลงทะเบียนล่าช้า/เพ่ิมรายวิชา ภาคฤดูร้อน 2563 P P

1.3.3.10 การขอลดรายวิชา ภาคฤดูร้อน 2563 P P

1.3.3.11 ทดสอบระบบลงทะเบียนปกติ ภาคการศึกษาต้น 2564 P

1.3.3.12 แจ้งความประสงค์ขอลงทะเบียนเรียน ภาคการศึกษาต้น 2564 P

1.3.3.13 การลงทะเบียนปกติ ภาคการศึกษาต้น 2564 P

1.3.3.14 การลงทะเบียนล่าช้า/เพ่ิมรายวิชา ภาคการศึกษาต้น 2564 P

1.3.3.15 การขอลดรายวิชา ภาคการศึกษาต้น 2564 P

1.3.4 ระบบ Withdraw ภาณุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.3.5 reg.mfu.ac.th P P P P P P P P P P P P

ดนัย P P P P P P P P P P P P

1.4.1 ระบบตารางสอน-สอบ P P P P P P P P P P P P

1.4.2 ระบบจองห้องเรียนออนไลน์ P P P P P P P P P P P P

1.4.3 ระบบการจัดสอบวัดความรู้ก่อนส าเร็จการศึกษา (Exit-Examination) P P P P P P P P P P P

1.4.3.1 จัดสอบวัดความรู้ก่อนส าเร็จการศึกษา คร้ังท่ี 1/2563 P P

1.4.3.2 จัดสอบวัดความรู้ก่อนส าเร็จการศึกษา คร้ังท่ี 2/2563 P P

1.4.3.3 จัดสอบวัดความรู้ก่อนส าเร็จการศึกษา คร้ังท่ี 3/2563 P P

1.4.3.4 จัดสอบวัดความรู้ก่อนส าเร็จการศึกษา คร้ังท่ี 4/2563 P P

1.4.3.5 จัดสอบวัดความรู้ก่อนส าเร็จการศึกษา คร้ังท่ี 5/2563 P P

1.4.3.5 จัดสอบวัดความรู้ก่อนส าเร็จการศึกษา คร้ังท่ี 6/2563 P P

1.4.4 reg.mfu.ac.th P P P P P P P P P P P P

ภาณุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.5.1 ระบบประมวลผล (ระบบเกรด/ย้ายสาขาวิชา/เทียบโอนรายวิชา) P P P P P P P P P P P P

1.5.2 reg.mfu.ac.th P P P P P P P P P P P P

ปัทมา P P P P P P P P P P P P

1.6.1 ระบบงานบริการ P P P P P P P P P P P P

1.6.2 ระบบประมวลผล P P P P P P P P P P P P

1.6.2.1 - ระบบอนุมัติจบ P P P P P P P P P P P P

1.6.2.2 - ระบบส าเร็จการศึกษา P P P P P P P P P P P P

1.6.2.3 - ระบบปริญญาบัตร P P P P P P P P P P P P

1

1.2

1.3

กลุ่มงาน ทะเบียนการศึกษา

1.4

กลุ่มงาน การจัดสอบ

1.5

กลุ่มงาน ประมวลผลการศึกษา

1.6

กลุ่มงาน บริการการศึกษา
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 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

1.6.2.4 - Transcript เทียบโอน P P P P P P P P P P P P

1.6.3 ระบบย่ืนค าร้องขอหนังสือส าคัญทางการศึกษาออนไลน์ P P P P P P P P P P P P

1.6.4 reg.mfu.ac.th P P P P P P P P P P P P

ปัทมา P P P P P P P P P P P P

1.7.1 ระบบพัฒนานักศึกษา P P P P P P P P P P P P

1.7.2 ระบบฝึกงาน P P P P P P P P P P P P

1.7.3 reg.mfu.ac.th P P P P P P P P P P P P

ปัทมา P P P P P P P P P P P P

1.8.1 ระบบการเงินนักศึกษา P P P P P P P P P P P P

1.8.2 ระบบการเงินนักศึกษา Interface MFU-ERP P P P P P P P P P P P P

1.8.3 ระบบหน้ีสินนักศึกษา P P P P P P P P P P P P

1.8.5 ระบบใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส์ P P P P P P P P P P P P

1.8.6 reg.mfu.ac.th P P P P P P P P P P P P

ดนัย P P P P P P P P P P P P

1.9.1 ระบบบุคลากร P P P P P P P P P P P P

1.9.2 ระบบการลาและช้ีแจงการลงเวลา

ปฏิบัติงานออนไลน์

P P P P P P P P P P P P

1.9.3 ระบบรับสมัครงานออนไลน์ P P P P P P P P P P P P

1.9.4 ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล(ระบบบุคลากร, ประเมิน, 

เอกสารอัตโนมัติ)

P P P P P P P P P P P P

1.9.5 แจ้ง User & Password พนักงานใหม่ P P P P P P P P P P P P

1.9.6 น าส่งข้อมูล สกอ. ด้านบุคลากร P P

ชมพูนุช P P P P P P P P P P P P

1.10.1 ระบบเงินเดือน P P P P P P P P P P P P

1.10.2 ระบบข้ึนเงินเดือน P P P P P P P P P P P P

1.10.3 ระบบกองทุนเงินส ารองเล้ียงชีพ P P P P P P P P P P P P

1.10.4 ระบบเงินเดือน Interface MFU-ERP (FI) P P P P P P P P P P P P

1.10.5 ระบบค่าตอบแทน (OT) P P P P P P P P P P P P

1.10.6 ระบบลูกจ้างรายวัน P P P P P P P P P P P P

1.10.7 ระบบบริการบุคลากร (MISWEB) P P P P P P P P P P P P

ชมพูนุช P P P P P P P P P P P P

1.11.1 ระบบสถิติ P P P P P P P P P P P P

1.11.2 ระบบสถิติ Interface MFU-ERP (CO) P P P P P P P P P P P P

1.11.3 reg.mfu.ac.th P P P P P P P P P P P P

1.12 กานต์ธิดา,

ชมพูนุช,

ภาณุพงศ์,

ดนัย,

ปัทมา,

ธนชัย

P P P P P P P P P P P P

ชมพูนุช, จิระพงศ์, 

อนุพงศ์

P P P P P P P P P P P P

1

1.6

1.11

กลุ่มงาน สถิติ

ระบบสร้างรายงานอัตโนมัติ (Tableau Reporting Tools)

1.13

ระบบประเมินการสอนอาจารย์ออนไลน์

1.8

กลุ่มงาน การเงินนักศึกษา

1.9

กลุ่มงาน บุคลากร

1.10

กลุ่มงาน การเงินบุคลากร

1.7

กลุ่มงาน กิจกรรมนักศึกษา
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3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

1.13.1 เปิดระบบประเมินการสอน ปีการศึกษา 2563 ภาค 1 P P P P P

1.13.2 เปิดระบบประเมินการสอน ปีการศึกษา 2563 ภาค 2 P P P P P

1.13.3 เปิดระบบประเมินการสอน ปีการศึกษา 2563 ภาค 3 P P

ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.1 ส าหรับระบบ MIS ประสานงานบัณฑิต ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.2 ส าหรับตรวจสอบสิทธิสวัสดิการในการรักษาพยาบาล โรงพยาบาลศูนย์การแพทย์

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.3 ส าหรับระบบ Library ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.4 ส าหรับระบบ LDAP ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.5 ส าหรับระบบ Power BI 

- สถิติผู้สมัครเข้าศึกษา

- สถิตินักศึกษาใหม่

- สถิตินักศึกษาปัจจุบัน

- สถิติผู้ส าเร็จการศึกษา

ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.6 ส าหรับ Authentication ระบบแจ้งซ่อมออนไลน์และจองรถยนต์

ส่วนอาคารสถานท่ี

ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.7 ระบบตรวจสอบคุณวุฒินักศึกษา ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.8 ระบบ MFU Life ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.9 ระบบของ IMU ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.10 ระบบ MFU Charactor ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.11 ระบบรับสมัครนักศึกษา ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.12 ระบบของ MFU Wellness ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.13 ระบบ AD ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.14 ระบบ Digital Learning ของ Aedo ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.15 ระบบสนับสนุนการฝึกปฏิบัติของนักศึกษาแพทย์ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.16 ระบบห้องสมุดส านักวิชาทันตแพทยศาสตร์ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.14.17 ระบบ HR โรงพยาบาลศูนย์การแพทย์ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.15 ชมพูนุช, จิระพงศ์ P P P P P P P P P P P P

P P P P P P P P P P P P

1.16.1 Authentication : EE, ER, Dormitory, Withdraw ชมพูนุช P P P P P P P P P P P P

1.16.2 Stat ชมพูนุช P P P P P P P P P P P P

1.16.3 Dormitory ธนชัย P P P P P P P P P P P P

1.16.4 Exit Examination กานต์ธิดา P P P P P P P P P P P P

1.16.5 Applicant ธนชัย P P P P P P P P P P P P

1.16.6 Qualification เมธารัตน์ P P P P P P P P P P P P

1.16.7 Withdraw ปัทมา P P P P P P P P P P P P

1.16.8 e-Registrar กานต์ธิดา P P P P P P P P P P P P

1.16.9 MFU Life ชมพูนุช, ปัทมา,

ภาณุพงศ์, ดนัย

P P P P P P P P P P P P

1.16.10 MFU Charactor ชมพูนุช P P P P P P P P P P P P

2 จ านวนโครงการในการ

พัฒนาระบบใหม่ต่อปี

มีการพัฒนาระบบใหม่ไม่

น้อยกว่า 1 โครงการต่อปี

1.14

ระบบ MFU-API

ระบบ MFU-API Document

1.16 ระบบ MIS-API

1

พัฒนาระบบใหม่

1.13
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3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

กานต์ธิดา, ดนัย, ธนชัย, เมธา

รัตน์, จิระพงศ์

P P P P P P P P P P P P

2.1.1 วิเคราะห์ออกแบบ

- ออกแบบระบบ

- ยืนยัน Requirement

กานต์ธิดา, ดนัย, ธนชัย, เมธา

รัตน์, จิระพงศ์

P P

2.1.2 พัฒนา ในส่วนของหน้าบ้าน

- พัฒนาระบบ

- ทดสอบและแก้ไขตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน

- ติดต้ังเพ่ือใช้งานจริง

ผู้จ้างพัฒนาระบบ,

กานต์ธิดา, ดนัย, ธนชัย, เมธา

รัตน์, จิระพงศ์

P P P

2.1.3 พัฒนาระบบ

- พัฒนาระบบ

- ทดสอบระบบ

ผู้จ้างพัฒนาระบบ,

กานต์ธิดา, ดนัย, ธนชัย, เมธา

รัตน์, จิระพงศ์

P P P P P P

2.1.4 แก้ไขระบบตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน ผู้จ้างพัฒนาระบบ,

กานต์ธิดา, ดนัย, ธนชัย, เมธา

รัตน์, จิระพงศ์

P P

2.1.5 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ผู้จ้างพัฒนาระบบ,

กานต์ธิดา, ดนัย, ธนชัย, เมธา

รัตน์, จิระพงศ์

P P

ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ, ชมพูนุช,

 ปัทมา, อนุพงศ์

2.2.1 เก็บ Requirement ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ, ชมพูนุช,

 ปัทมา, อนุพงศ์

P

2.2.2 วิเคราะห์ออกแบบ

- ออกแบบระบบ

- ยืนยัน Requirement

ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ, ชมพูนุช,

 ปัทมา, อนุพงศ์

P

2.2.3 พัฒนาระบบสถิติข้ึนทะเบียนนักศึกษา

- พัฒนาระบบ

- ทดสอบและแก้ไขตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน

- ติดต้ังเพ่ือใช้งานจริง

ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ, ชมพูนุช,

 ปัทมา, อนุพงศ์

P P P P

2.2.4 พัฒนา

- พัฒนาระบบ

- ทดสอบระบบ

ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ,

ชมพูนุช, ปัทมา, อนุพงศ์

P P P P P P P P

2.2.5 แก้ไขระบบตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ,

ชมพูนุช, ปัทมา, อนุพงศ์

P P P P P P ก.ย - พ.ย. 64

2.2.6 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ,

ชมพูนุช, ปัทมา, อนุพงศ์

P P ก.ย - พ.ย. 64

ธนชัย

2.3.1 เก็บ Requirement ธนชัย P

2.3 ระบบแนบไฟล์เอกสารผู้สมัครนักศึกษาใหม่

2.1 ระบบ e-Registrar (reg.mfu.ac.th)

2.2 ระบบสถิติ และระบบ REG Portal
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

2.3.2 วิเคราะห์ออกแบบ

- ออกแบบระบบ

- ยืนยัน Requirement

ธนชัย P

2.3.3 พัฒนา

- พัฒนาระบบ

- ทดสอบระบบ

ธนชัย P P

2.3.4 ติดต้ังและทดสอบ

- Train การใช้ระบบให้แก่ผู้ใช้งาน

- ทดสอบระบบโดย ผู้ใช้งาน

ธนชัย P

2.3.5 แก้ไขระบบตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน ธนชัย P

2.3.6 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ธนชัย P

ธนชัย

2.4.1 เก็บ Requirement ธนชัย P

2.4.2 วิเคราะห์ออกแบบ

- ออกแบบระบบ

- ยืนยัน Requirement

ธนชัย P P

2.4.3 พัฒนา

- พัฒนาระบบ

- ทดสอบระบบ

ธนชัย P P P

2.4.4 ติดต้ังและทดสอบ

- Train การใช้ระบบให้แก่ผู้ใช้งาน

- ทดสอบระบบโดย ผู้ใช้งาน

ธนชัย P P

2.4.5 แก้ไขระบบตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน ธนชัย P

2.4.6 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ธนชัย P

ชมพูนุช, อนุพงศ์

2.5.1 พัฒนา

- พัฒนาระบบ

- ทดสอบระบบ

ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P

2.5.2 แก้ไขระบบตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P

2.5.3 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ชมพูนุช, อนุพงศ์ P

ชมพูนุช ก าหนดการแล้วเสร็จ 

กันยายน 2565

2.6.1 เก็บ Requirement และจัดท า TOR ชมพูนุช P P P

2.6.2 ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง ส่วนพัสดุ P P P

ปัทมา ก าหนดการแล้วเสร็จ 

กันยายน 2565

2.7.1 เก็บ Requirement และจัดท า TOR ปัทมา P P P

2.7.2 ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง ส่วนพัสดุ P P P

ดนัย

2.8.1 แก้ไขระบบตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน ดนัย P P P

2.8.2 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ดนัย P P P

ดนัย2.9 ระบบสมัครงานออนไลน์

2.7 ระบบงานเอกสารทางการศึกษา (Transcript และ ปริญญาบัตร)

2.8 ระบบแนบไฟล์เอกสารบุคลากร (HR Document)

2.5 ระบบเงินเดือน ส่วนของเวปไซต์บันทึกการท างานล่วงเวลาและรายงานทางเงินเดือน

2.6 ระบบค่าตอบแทน

2.3

2.4 ระบบแนบไฟล์เอกสารผู้สมัครนักศึกษาใหม่ ส าหรับ Admin
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

2.9.1 เก็บ Requirement และจัดท า TOR ดนัย,จิระพงศ์ P P P

2.9.2 วิเคราะห์ออกแบบ

- ออกแบบระบบ

- ยืนยัน Requirement

ดนัย,จิระพงศ์ P

2.9.3 พัฒนา

- พัฒนาระบบ

ดนัย,จิระพงศ์ P P P

2.9.4 ติดต้ังและทดสอบ

- Train การใช้ระบบให้แก่ผู้ใช้งาน

- ทดสอบระบบโดย ผู้ใช้งาน

ดนัย,จิระพงศ์ P P

2.9.5 แก้ไขระบบตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน ดนัย,จิระพงศ์ P P

2.9.6 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ดนัย,จิระพงศ์ P

ดนัย,จิระพงศ์

2.10.1 เก็บ Requirement และจัดท า TOR ดนัย,จิระพงศ์ P P

2.10.2 วิเคราะห์ออกแบบ

- ออกแบบระบบ

- ยืนยัน Requirement

ดนัย,จิระพงศ์ P

2.10.3 พัฒนา

- พัฒนาระบบ

ดนัย,จิระพงศ์ P P P P

2.10.4 ติดต้ังและทดสอบ

- Train การใช้ระบบให้แก่ผู้ใช้งาน

- ทดสอบระบบโดย ผู้ใช้งาน

ดนัย,จิระพงศ์ P

2.10.5 แก้ไขระบบตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งาน ดนัย,จิระพงศ์ P

2.10.6 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ดนัย,จิระพงศ์

ดนัย,จิระพงศ์ ก าหนดการแล้วเสร็จ 

มิถุนายน 2565

2.11.1 เก็บ Requirement และจัดท า TOR ดนัย,จิระพงศ์ P P P

ภาณุพงศ์ ก าหนดการแล้วเสร็จ 

เมษายน 2565

2.12.1 เก็บ Requirement และจัดท า TOR ภาณุพงศ์ P P P

2.12.2 วิเคราะห์ออกแบบ

- ออกแบบระบบ

- ยืนยัน Requirement

ภาณุพงศ์ P P P

2.12.3 พัฒนา

- พัฒนาระบบ

ภาณุพงศ์ P P P P P P P P

ชมพูนุช, อนุพงศ์

2.13.1 วิเคราะห์ออกแบบระบบ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P

2.13.2 พัฒนาระบบ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P

2.13.3 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ชมพูนุช, อนุพงศ์ P

2.13.4 ดูแล และปรับปรุงระบบ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P

ชมพูนุช, อนุพงศ์

2.14.1 วิเคราะห์ออกแบบระบบ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P

2.14.2 พัฒนาระบบ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P

2.13 ระบบ HR-API

2.14 ระบบ MIS Portal

2.11 ระบบบุคลากร Phase 1

2.12 ระบบลงทะเบียนเรียนล่วงหน้า Phase 2

2.9

2.10 ระบบลาและช้ีแจงการลงเวลาออนไลน์
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

2.14.3 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ชมพูนุช, อนุพงศ์ P

2.14.4 ดูแล และปรับปรุงระบบ ชมพูนุช, อนุพงศ์ P P P P P P P P P

กานต์ธิดา, ศักด์ิสิทธ์ิ

2.15.1 วิเคราะห์ออกแบบระบบ กานต์ธิดา, ศักด์ิสิทธ์ิ P

2.15.2 พัฒนาและทดสอบระบบ กานต์ธิดา, ศักด์ิสิทธ์ิ P P

2.15.3 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง กานต์ธิดา, ศักด์ิสิทธ์ิ P

2.15.4 ดูแล และปรับปรุงระบบ กานต์ธิดา, ศักด์ิสิทธ์ิ P P P P P P P P P P

จิระพงศ์,ณัฐกฤตา,อนุพงศ์

,ศักด์ิสิทธ์ิ

P P P P P P P P P P P P จ านวนคร้ังในการดูแลและ

ปรับปรุงระบบตามค าร้องขอ

ต่อปี

มีการพัฒนาและปรับปรุง

ระบบไม่น้อยกว่า 1 ระบบ

ต่อปี

1.1 P P P P P P P P P P P P

1.2 P P P P P P P P P P P P

1.3 P P P P P P P P P P P P

1.4 P P P P P P P P P P P P

1.5 P P P P P P P P P P P P

1.6 P P P P P P P P P P P P

1.7 P P P P P P P P P P P P

1.8 P P P P P P P P P P P P

1.9 P P P P P P P P P P P P

1.1 P P P P P P P P P P P P

1.11 P P P P P P P P P P P P

1.12 จิระพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.13 ศักด์ิสิทธ์ิ P P P P P P P P P P P P

1.14 ศักด์ิสิทธ์ิ P P P P P P P P P P P P

1.15 จิระพงศ์, อนุพงศ์ P P P P P P P P P P P P

1.16 จิระพงศ์, ศักด์ิสิทธ์ิ P P P P P P P P P P P P

จ านวนโครงการในการ

พัฒนาระบบใหม่ต่อปี

มีการพัฒนาระบบใหม่ไม่

น้อยกว่า 1 โครงการต่อปี

ศักด์ิสิทธ์ิ

2.1.1 วิเคราะห์ออกแบบระบบ ศักด์ิสิทธ์ิ P

2.1.2 พัฒนาและทดสอบระบบ ศักด์ิสิทธ์ิ P P P P P P

2.1.3 ติดต้ังเพ่ือใช้จริง ศักด์ิสิทธ์ิ P

2.1.4 ดูแล และปรับปรุงระบบ ศักด์ิสิทธ์ิ P P P P P P

ศักด์ิสิทธ์ิ

2.2.1 วิเคราะห์ออกแบบระบบ ศักด์ิสิทธ์ิ P P P P P P P P P P P P

2.2.2 ดูแล และปรับปรุงระบบ ศักด์ิสิทธ์ิ P P P P P P P P P P P P

ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ,ณัฐกฤตา

2.3.1 เก็บ Requirement ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ,ณัฐกฤตา P P

2 พัฒนาระบบใหม่

2.1 ระบบ TQF

2.2 ระบบ Digital Learning ของ Aedo

2.3 ระบบสารบรรณออนไลน์ (ใหม่)

ระบบสารบรรณออนไลน์ โรงพยาบาลศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

เว็บไซต์ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

Jsreport Service

Ldap Service

ระบบ MFU Life

2.15 ระบบ Queue ส าหรับระบบแจ้งความประสงค์ขอลงทะเบียนเรียนล่วงหน้า

งานพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับระบบออนไลน์

1 ดูแลและปรับปรุง

ระบบสารบรรณออนไลน์

ระบบขอใช้บริการออนไลน์

ระบบจองรถยนต์ออนไลน์

ระบบขอใช้บริการซ่อมบ ารุงส่วนอาคารสถานท่ี

ระบบขอใช้บริการซ่อมบ ารุงส่วนทรัพย์สิน

ระบบแจ้งออนไลน์ หอพักนักศึกษา ส่วนพัฒนานักศึกษา

ระบบแจ้งซ่อมออนไลน์ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

ระบบสารบรรณออนไลน์ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

ระบบข้ึนทะเบียนบัณฑิต

ระบบไปรษณีย์แม่ฟ้าหลวง

ระบบ MFU Character

2.14
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

2.3.2 วิเคราะห์ออกแบบ ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ,ณัฐกฤตา P P

2.3.3 พัฒนาระบบ

- พัฒนาระบบเพ่ือปรับระบบให้สอดคล้องกับ มฟล

- ทดสอบระบบ'

ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ,ณัฐกฤตา P P

2.3.4 อบรมผู้ใช้งาน ผู้รับจ้างพัฒนาระบบ,ณัฐกฤตา P

1 จ านวนคร้ังในการดูแลและ

ปรับปรุงระบบตามค าร้องขอ

ต่อปี

มีการดูแลและปรับปรุง

ระบบตามค าร้องขอไม่น้อย

กว่า 500 คร้ังต่อปี

1.1 ธีระยุทธ,เชาวลิต,พิศรุธ P P P P P P P P P P P P

1.1.1 ตรวจสอบ ดูแลให้ค าปรึกษา P P P P P P P P P P P P

1.1.2 พัฒนา และ แก้ไข รายงาน P P P P P P P P P P P P

1.1.3 พัฒนา และ แก้ไข แบบฟอร์ม P P P P P P P P P P P P

1.1.4 ติดต่อประสานงาน P P P P P P P P P P P P

1.1.5 อบรมการใช้งานระบบ P P P P P P P P P P P P

1.1.6 จัดการสิทธ์ิการใช้งานระบบ P P P P P P P P P P P P

1.2

ธีระยุทธ , วชิรศักด์ิ,วราพร,

มนัสพงษ์

P P P P P P P P P P P P

1.2.1 ตรวจสอบ ดูแลให้ค าปรึกษา P P P P P P P P P P P P

1.2.2 พัฒนา และ แก้ไข รายงาน P P P P P P P P P P P P

1.2.3 พัฒนา และ แก้ไข แบบฟอร์ม P P P P P P P P P P P P

1.2.4 ติดต่อประสานงาน P P P P P P P P P P P P

1.2.5 อบรมการใช้งานระบบ P P P P P P P P P P P P

1.2.6 เพ่ิมข้อมูล Master Data P P P P P P P P P P P P

1.2.7 ตรวจสอบข้อมูลส่วนเช่ือมโยง P P P P P P P P P P P P

1.2.8 ตรวจสอบส่วนเช่ือมต่อ P P P P P P P P P P P P

1.2.9 จัดการสิทธ์ิการใช้งานระบบ P P P P P P P P P P P P

1.3

ธีระยุทธ,นริศรา ,สรินนา

P P P P P P P P P P P P

1.3.1 ตรวจสอบ ดูแลให้ค าปรึกษา P P P P P P P P P P P P

1.3.2 พัฒนา และ แก้ไข รายงาน P P P P P P P P P P P P

1.3.3 พัฒนา และ แก้ไข แบบฟอร์ม P P P P P P P P P P P P

1.3.4 ติดต่อประสานงาน P P P P P P P P P P P P

1.3.5 อบรมการใช้งานระบบ P P P P P P P P P P P P

1.3.6 จัดการสิทธ์ิการใช้งานระบบ P P P P P P P P P P P P

1.4 ธีระยุทธ,พลวัต P P P P P P P P P P P P

1.4.1 ตรวจสอบ ดูแลให้ค าปรึกษา P P P P P P P P P P P P

1.4.2 พัฒนา และ แก้ไข รายงาน P P P P P P P P P P P P

1.4.3 พัฒนา และ แก้ไข แบบฟอร์ม P P P P P P P P P P P P

งานบริหารทรัพยากรองค์กร (MFU-ERP)

ดูแล ปรับปรุง และพัฒนาระบบ

ระบบงบประมาณ

ระบบการเงินและบัญชี

ระบบพัสดุ

2

2.3

ระบบบัญชีต้นทุน
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

1.4.4 ติดต่อประสานงาน P P P P P P P P P P P P

1.4.5 อบรมการใช้งานระบบ P P P P P P P P P P P P

1.4.6 จัดการสิทธ์ิการใช้งานระบบ P P P P P P P P P P P P

1.5 ธีระยุทธ P P P P P P P P P P P P

1.5.1 รวบรวมข้อมูล P P P P P P P P P P P P

1.5.2 แก้ไข ปรับปรุง P P P P P P P P P P P P

1.6

ธีระยุทธ , เชาวลิต , นริศรา ,

วราพร,สรินนา, 

มนัสพงษ์, พลวัต , พิศรุธ

P P P P P P P P P P P P

1.6.1 ควบคุมกระบวนการท างาน P P P P P P P P P P P P

1.6.2 ตรวจสอบ ดูแลให้ค าปรึกษา P P P P P P P P P P P P

1.7 ธีระยุทธ P P

1.7.1 จัดท า TOR P

1.7.2 จัดซ้ือจัดจ้าง P

1.7.3 ตรวจรับ P

1.8

ธีระยุทธ , พิศรุธ , นริศรา

P P

1.8.1 จัดท า TOR P

1.8.2 จัดซ้ือจัดจ้าง P

1.8.3 ตรวจรับ P

1.9

ธีระยุทธ , เชาวลิต , นริศรา ,

สรินนา,วราพร,

มนัสพงษ์,พลวัต , พิศรุธ

P P P

1.9.1 ควบคุมกระบวนการท างาน P P P

1.9.2 ตรวจสอบ ดูแลให้ค าปรึกษา P P P

1.10

ธีระยุทธ , เชาวลิต , นริศรา ,

สรินนา,วราพร,

มนัสพงษ์,พลวัต , พิศรุธ

P P

1.10.1 ควบคุมกระบวนการท างาน P P

1.10.2 ตรวจสอบ ดูแลให้ค าปรึกษา P P

1.10.3 ต้ังค่าระบบ P P

2 จ านวนโครงการในการ

พัฒนาระบบใหม่ต่อปี

มีการพัฒนาระบบใหม่ไม่

น้อยกว่า 1 โครงการต่อปี

2.1

ธีระยุทธ , เชาวลิต , นริศรา ,

สรินนา,วราพร,

มนัสพงษ์,พลวัต , พิศรุธ

2.1.1 ร่วมเป็นคณะท างานการพัฒนาระบบ P

ปิดปีงบประมาณ 2563

เปิดปีงบประมาณ 2564

พัฒนาระบบใหม่

ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร (MCH-ERP) โรงพยาบาลศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 

[Company Code 2400]

เวป erp.mfu.ac.th

การปิดและเปิดงวดบัญชีประจ าเดือน

ด าเนินการต่อลิขสิทธ์ิการใช้งานระบบ SAP

ด าเนินการจ้างบ ารุงรักษาระบบ MFU-ERP
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

2.1.2 ดูแลแผนการด าเนินงาน P

2.1.3 รวมพัฒนาระบบงาน P

2.1.4 รวมน าข้ึนข้อมูล P

2.1.5 อบรมการใช้งานระบบ P

2.1.6 ดูแลแก้ปํญหาและให้ค าปรึกษา P P P P P P P P P P P P

2.2

ธีระยุทธ , เชาวลิต , นริศรา ,

สรินนา,วราพร,

มนัสพงษ์,พลวัต , พิศรุธ

2.2.1 ร่วมเป็นคณะท างานการพัฒนาระบบ P

2.2.2 ดูแลแผนการด าเนินงาน P

2.2.3 รวมพัฒนาระบบงาน และ ต้ังค่าการท างาน P

2.2.4 ร่วมน าข้ึนข้อมูล P

2.2.5 ดูแลแก้ปํญหาและให้ค าปรึกษา P P P P P P P P P P P P

2.3

ธีระยุทธ , เชาวลิต , นริศรา ,

สรินนา,วราพร,

มนัสพงษ์,พลวัต , พิศรุธ

2.3.1 ร่วมเป็นคณะท างานการพัฒนาระบบ P P

2.3.2 ดูแลแผนการด าเนินงาน P P

2.3.3 ร่วมพัฒนาระบบงาน และ ต้ังค่าการท างาน P P

2.3.4 ร่วมน าข้ึนข้อมูล P P

2.3.5 ดูแลแก้ปํญหาและให้ค าปรึกษา P P P P P P P P P P P P

ธีระยุทธ , เชาวลิต , นริศรา ,

สรินนา,วราพร,

มนัสพงษ์,พลวัต , พิศรุธ

P P P P P P P P P P P P

2.4.1 จัดซ้ือจัดจ้าง ธีระยุทธ , เชาวลิต , นริศรา ,

สรินนา,วราพร,

มนัสพงษ์,พลวัต , พิศรุธ

P

2.4.2 พัฒนาระบบ ธีระยุทธ , เชาวลิต , นริศรา ,

สรินนา,วราพร,

มนัสพงษ์,พลวัต , พิศรุธ

P P P P P P P P P P

ฝ่ายงานเลขานุการและธุรการ

1  งานแผนและงบประมาณ

1.1 จีรภา

1.1.1 ศึกษา รวบรวม ประสานงาน และวิเคราะห์ข้อมูลท่ีจ าเป็นส าหรับการน ามาใช้ในการ

วางแผนและการประเมินผลตามแผน

 - รายงานผลการด าเนินงานประจ าไตรมาส P P P P สรุปรายงานเสร็จตาม

ระยะเวลา

4 ไตรมาส

ร่วมพัฒนา ระบบ Interface กับ ระบบ Imed

2.4 ระบบบริหารทรัพยากรองค์กรส าหรับศูนย์หนังสือ

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน

ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร (WNC-ERP) ศูนย์บริการสุขภาพแบบครบวงจรแห่งภาคเหนือและอนุ

ภูมิภาคลุ่มน้ าโขง (Wellness Center) [Conpany Code 2300]
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

1.1.2 จัดท าค าขอต้ังงบประมาณ ประจ าปี 2565 จัดท าค าขอต้ังงบเสร็จตาม

ระยะเวลา

ผิดพลาดไม่เกิน 1 วัน

 - รวบรวมและจัดท าค าขอต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.2565(

เฉพาะงบลงทุน)

P P

 - รวบรวมและจัดท าค าขอต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.2565(

งบแผ่นดิน)

P P

 - รวบรวม Specification และแบบแปลนส่ิงก่อสร้าง P P

 - จัดท าแผนการด าเนินงาน แผนการใช้จ่ายงบประมาณ และแผนการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565

 P

2 งานประกันคุณภาพ บริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

2.1

2.1.1  แต่งต้ังคณะกรรมการฯ ปิยดา P คณะกรรมการประกัน

คุณภาพ

1 ชุด

2.1.2 จัดท าแผนงานประกันคุณภาพการศึกษา

- จัดท าร่างแผนงานประกันคุณภาพการศึกษา P แผนงานประกันคุณภาพ

การศึกษา

1 แผน

- เสนอร่างแผนฯ ต่อท่ีประชุมคณะกรรมการ P

 -ประชาสัมพันธ์ P

2.1.3  จัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ความเข้าใจด้านงานประกันคุณภาพการศึกษา ปิยดา P

2.1.4 จัดกิจกรรมส่งเสริมการด าเนินงานตามวงจร PDCA กรรมการ P

2.1.5 ก าหนดแนวทาง/แนวปฏิบัติในการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีคุณภาพ กรรมการ P P P P

2.1.6 จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) กรรมการ P P P P รายงาน SAR 1 รายงาน

2.1.7  เตรียมความพร้อมในการตรวจสอบคุณภาพ

- เตรียมหลักฐาน/เอกสารส าหรับการตรวจสอบ พนักงานศูนย์ฯ P P P P

2.1.8  รับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหน่วยงานสนับสนุน กรรมการ P

2.1.9 รับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน กรรมการ P

2.1.10  งานประชุมคณะกรรมการฯ ปิยดา P P P P จ านวนคร้ังการประชุม

คณะกรรมการประกัน

คุณภาพ

6 คร้ัง

- เชิญประชุม

- จัดเตรียมวาระการประชุม

- จัดประชุม

- สรุปรายงานการประชุม

2.2

2.2.1 แต่งต้ังคณะกรรมการ 

ระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง ศูนย์ฯ ประจ าปีงบประมาณ 2564

ศศิธร P คณะกรรมการระบบควบคุม

ภายในและบริหารความเส่ียง

1 ชุด

2.2.2  จัดท าแผนงานระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง ศศิธร P P แผนงานระบบควบคุม

ภายในและบริหารความเส่ียง

1 แผน

 - จัดท าร่างแผนงานระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง P P

 - เสนอร่างแผนฯ ต่อท่ีประชุมคณะกรรมการ P P

งานระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง

งานประกันคุณภาพการศึกษา

46



ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

 - ประชาสัมพันธ์ (ส่ือสารท าความเข้าใจให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้องทราบถึงแผนบริหาร

ความเส่ียงของหน่วยงาน)

คณะกรรมการฯ P P

2.2.3 ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจด้านงานระบบควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง คณะกรรมการฯ P P

2.2.4 หน่วยงานด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง และกิจกรรมการปรับปรุงความเส่ียง คณะกรรมการฯ  / พนักงาน P P

2.2.5 ติดตาม ประเมินผล และทบทวนการด าเนินการความเส่ียง และกิจกรรมการปรับปรุง

ความเส่ียง

ศศิธร P P P

2.2.6 ติดตามการบริหารจัดการความเส่ียงรอบ 6 เดือน (ต.ค.63-มี.ค.64) ศศิธร P

2.2.7 วิเคราะห์ วัตถุประสงค์และข้ันตอนของงานท่ีมีความเส่ียง ระบุความเส่ียง และปัจจัย

เส่ียง (ข้อมูลจากฝ่ายงาน)

ศศิธร P P P

2.2.8) วิเคราะห์ เพ่ือการประเมิน โอกาส ผลกระทบ และระดับความเส่ียง พร้อมท้ังก าหนด

แนวทางการจัดการความเส่ียง (ข้อมูลจากฝ่ายงาน)

ศศิธร P P P

2.2.9 ติดตามการบริหารจัดการความเส่ียงรอบปี (ต.ค.63-ก.ย.64) ศศิธร P P P

2.2.10 งานประชุมคณะกรรมการฯ  ( 2 คร้ัง / ปีงบประมาณ ) ศศิธร P P จ านวนคร้ังการประชุมคะ

กรรมการระบบควบคุม

ภายในและบริหารความเส่ียง

2 คร้ัง

           - เชิญประชุม

           - จัดเตรียมวาระการประชุม

           - สรุปรายงานการประชุม

2.2.11 จัดท ารายงานระบบการควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง ส้ินสุดปีงบประมาณ 

พ.ศ.2563

เอกสาร : 

1. ติดตามการบริหารจัดการความเส่ียงรอบ 6 เดือน (ต.ค.63-มี.ค.64)

2. ติดตามการบริหารจัดการความเส่ียงรอบปี (ต.ค.63-ก.ย.64)

3. แบบ ปค.4 รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

4. แบบ ปค.5 รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน

5. แบบการบริหารจัดการความเส่ียง 2 หน้า

ศศิธร P P P รายงานระบบการควบคุม

ภายในและบริหารความเส่ียง

 ส้ินสุดปีงบประมาณ 

พ.ศ.2563

1 รายงาน

3 งานการเงินและบัญชี

3.1 ปิยดา

3.1.1  - ขออนุมัติในหลักการปฏิบัติงานนอกเวลาท าการ P P P P P P P P P P P P

3.1.2  - ตรวจสอบแบบบันทึกค่าอาหารท าการนอกเวลาของพนักงาน รายบุคคล P P P P P P P P P P P P

3.1.3  - สรุปรายงานเบิกจ่ายค่าอาหารท าการนอกเวลา P P P P P P P P P P P P จ านวนสรุปรายงานเบิกจ่าย

ค่าอาหารท าการนอกเวลา

12 คร้ัง

3.1.4  - สรุปปัญหาท่ีพบจากการด าเนินการเบิกจ่ายค่าอาหารท าการนอกเวลา P สรุปปัญหาการเบิกจ่าย

ค่าอาหารท าการนอกเวลา

1 เล่ม

3.2

3.2.1  - งานจัดซ้ือวัสดุ จันจิรา P P P P P P % การใช้จ่ายงบวัสดุใน

ปีงบประมาณ

90%

งานสรุป และเบิกจ่ายค่าอาหารท าการนอกเวลา

จัดซ้ือจัดจ้าง
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ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

3.2.2  - งานจัดซ้ือครุภัณฑ์ จีรภา P P P P P P ตามการจัดสรร

งบประมาณจาก

มหาวิทยาลัยในไตร

มาสท่ี 2-3

% การจัดซ้ือครุภัณฑ์ตามแผน 90%

3.2.3  - งานจัดซ้ือจัดจ้างงบรายจ่าย จีรภา P P P P P P P P P P P P % การจัดซ้ือครุภัณฑ์ตามแผน 90%

3.2.4  - งานเสนอซ่อมครุภัณฑ์ จันจิรา P P P P P P P P P P P P ตามค าร้องขอของ

หน่วยงานและศูนย์

พิจารณาเสนอซ่อม

ครุภัณฑ์ท่ีช ารุด

3.2.5  - ขออนุมัติค่าใช้จ่ายของศูนย์ จีรภา  กรณีของบประมาณ

เพ่ิมเติมระหว่าง

ปีงบประมาณ

4 งานจัดการความรู้ (KM)

4.1 ปิยดา P P P P จ านวนคร้ังการจัดกิจกรรม 

KM

4 คร้ัง

4.2
4.2.1 - ก าหนดขอบเขตและเป้าหมายการจัดการความรู้ของศูนย์ กรรมการ P

4.2.2 - ระบุและคัดเลือกความรู้ พนักงานศูนย์ฯ P

4.3
4.3.1 - จัดกิจกรรมประชุม หารือเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ ตามหัวข้อความรู้ท่ีได้ระบุและ

คัดเลือกไว้แล้ว

พนักงานศูนย์ฯ P P

4.4
4.4.1 ประมวลและรวบรวมความรู้ภายในศูนย์ กรรมการ P P P P P P P P P P P P

4.5
4.5.1 - เผยแพร่ความรู้ท่ีประมวลและรวบรวมได้บนเว็บไซต์ งานออนไลน์ P P P P P P P P P P P P

4.6 ปิยดา P P P P P P P P P P P P
5 งานพัสดุและครุภัณฑ์

5.1 จันจิรา สรุปวัสดุคงเหลือรายเดือน 12 คร้ัง

5.1.1  - ตรวจเช็ควัสดุท่ีแต่ละฝ่ายงานต้องการ P P P P P P P P P P P P

5.1.2  - จัดท าเอกสารเบิกวัสดุ และบันทึกข้อมูลในระบบเบิกวัสดุออนไลน์ ไปยังส่วนพัสดุ P P P P P P P P P P P P

5.1.3  - รับวัสดุ จากคลังวัสดุ ส่วนพัสดุ P P P P P P P P P P P P

5.1.4  - จัดเก็บวัสดุ P P P P P P P P P P P P

5.1.5  - เบิกจ่ายวัสดุให้พนักงาน (ตามท่ีแจ้งขอเบิก) P P P P P P P P P P P P

5.2 จันจิรา สรุปวัสดุคงเหลือรายเดือน 12 คร้ัง

5.2.1  - ตรวจเช็ควัสดุท่ีต้องการจัดซ้ือจากฝ่ายปฏิบัติการสารสนเทศ และฝ่ายโครงสร้าง

พ้ืนฐานสารสนเทศ

P P P P P P P P P P P P

5.2.2  - จัดท าเอกสารเบิกวัสดุ และบันทึกข้อมูลในระบบเบิกวัสดุออนไลน์ ไปยังส่วนพัสดุ P P P P P P P P P P P P

5.2.3  - รับวัสดุ จากคลังวัสดุ ส่วนพัสดุ P P P P P P P P P P P P

5.2.4  - จัดเก็บวัสดุ P P P P P P P P P P P P

งานจัดเตรียมวัสดุคอมพิวเตอร์ เพ่ือสนับสนุนการบริหารซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์

การแลกเปล่ียนเรียนรู้

การประมวลและรวบรวมความรู้

การเผยแพร่ความรู้ท่ีประมวลและรวบรวมได้

จัดท าสถิติการเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้

งานจัดเตรียมวัสดุส านักงาน เพ่ือสนับสนุนการบริหารท่ัวไป

กิจกรรมสร้างความรู้และความเข้าใจแก่บุคลากรภายในศูนย์

การระบุความรู้และคัดเลือกความรู้
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 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

5.2.5  - เบิกจ่ายวัสดุให้พนักงาน (ตามท่ีแจ้งขอเบิก) P P P P P P P P P P P P

5.2.6  - แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจนับวัสดุคงเหลือ ประจ าหน่วยงาน P คณะกรรมการตรวจนับวัสดุ

ประจ าศูนย์ฯ

1 ชุด

5.2.7  - ตรวจนับวัสดุ P

5.2.8  - จัดท ารายงานสรุปผลการตรวจนับ P รายงานสรุปผลการตรวจนับ 1 รายงาน

5.3 จันจิรา

5.3.1  - ติดตาม ตรวจสอบและส่งมอบครุภัณฑ์ให้กับหน่วยงานผู้ใช้ P P P P P P P P P P P P

5.3.2  - แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจนับครุภัณฑ์ ประจ าหน่วยงาน P คณะกรรมการตรวจนับ

ครุภัณฑ์ประจ าศูนย์ฯ

1 ชุด

5.3.3  - วางแผนตรวจนับครุภัณฑ์ประจ าปี P P แผนตรวจนับครุภัณฑ์ 1 แผน

5.3.4  - ตรวจนับครุภัณฑ์ P P P

5.3.5  - จัดท ารายงานสรุปผลการตรวจนับ P P รายงานสรุปผลการตรวจนับ 1 รายงาน

6 งานประชาสัมพันธ์

6.1 จีรภา P P ตามการประสานงาน

ของส่วนนโยบายและ

แผน

6.2 ศศิธร P P P P P P P P P P P P

6.3 จันจิรา P P P P P P P P P P P P

6.4 ศศิธร P P P P P P P P P P P P

7 งานบุคลากร ศศิธร

7.1 ศศิธร แผนการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานพนักงานตามรอบปี

2 แผน(รอบละ 1 แผน)

7.1.1  - แจ้งเวียนพนักงานจัดท าแบบประเมินผลการปฏิบัติงานและจัดส่งเอกสาร

ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานจากส่วนการเจ้าหน้าท่ี

ศศิธร P P

7.1.2  - ผู้บังคับบัญชาพิจารณาเลือกคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน ส าหรับ

พนักงานใหม่และพนักงานท่ีประสงค์จะเปล่ียนคณะกรรมการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน

หัวหน้าฝ่าย/งาน P P

7.1.3  - พนักงานกรอกภาระงานเสนอหัวหน้าฝ่าย พนักงานศูนย์ฯ P P

7.1.4  - พนักงานส่งภาระงานเสนอผู้บังคับบัญชา พนักงานศูนย์ฯ P P

7.1.5  - จัดท าตารางประเมินและท าหนังสือเชิญกรรมการประเมิน ศศิธร P P

7.1.6  - คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน และน าเสนอผู้บังคับบัญชาช้ันเหนือข้ึนไป P P

7.1.7  - แจ้งผลการประเมินการปฏิบัติงานให้ผู้ถูกประเมินรับทราบ หัวหน้าหน่วยงาน P P

7.1.8  - ส่งผลการประเมินให้ส่วนการเจ้าหน้าท่ี รวบรวมผลการประเมิน แบบประเมินผล

การปฏิบัติงาน และแบบแจ้งผลการประเมิน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป

ศศิธร P P P P

7.2 ศศิธร

ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของศูนย์ผ่าน Info graffic

งานประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานตามรอบปี

งานประเมินต่อสัญญาจ้าง

งานบริหารจัดการครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์

ประสานงานจัดท าข้อมูลเพ่ือจัดท ารายงานประจ าปีของมหาวิทยาลัย

ประสานข้อมูลเพ่ือจัดท าเอกสารเผยแพร่อ่ืน ๆ ตามท่ีมีนโยบายในการด าเนินการ

ประสานงานหน่วยงาน (คณะดูงาน) ท่ีขอเข้าศึกษาดูงาน และต้อนรับคณะดูงาน
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

7.2.1 แจกแบบประเมินเพ่ือประเมินเพ่ือนให้บุคลากรทุกฝ่ายงาน จ านวน 19 ชุด และ

สรุปผลคะแนนส่งส่วนการเจ้าหน้าท่ี

ศศิธร P P P P P P P P P P P P

ตามท่ีได้รับการแจ้ง

จากส่วนการเจ้าหน้าท่ี

7.2.2 หัวหน้าฝ่ายประเมินศักยภาพการปฏิบัติงาน หัวหน้าฝ่าย P P P P P P P P P P P P

7.2.3 เสนอผลการประเมินศักยภาพการปฏิบัติงานต่อผู้อ านวยการเพ่ือพิจารณา ศศิธร P P P P P P P P P P P P

7.2.5 น าส่งผลการประเมินศักยภาพการปฏิบัติงานไปยังส่วนการเจ้าหน้าท่ี ศศิธร P P P P P P P P P P P P

7.3

7.3.1  - ท าแบบฟอร์มแจ้งเวียนฝ่ายงานตรวจสอบหน้ีสินและการยกเลิกสิทธิการใช้งาน

ระบบต่างๆของมหาวิทยาลัย

P P P P P P P P P P P P

7.3.2  - จัดท ารายงานและบันทึกแจ้งส่วนการเจ้าหน้าท่ี P P P P P P P P P P P P

7.3.3  - จัดเก็บเอกสาร P P P P P P P P P P P P

8 งานอ านวยการและธุรการ

8.1 จันจิรา

8.1.1  - ประสานงาน วัน เวลา เพ่ือนัดหมาย ผู้อ านวยการและผู้ช่วยผู้อ านวยการศูนย์ P P P P P P P P P P P P

8.1.2  - ดูแลตารางนัดหมาย ตารางการประชุม ของผู้อ านวยการและผู้ช่วยผู้อ านวยการศูนย์ P P P P P P P P P P P P

8.2 จันจิรา

8.2.1  - รับ - ส่ง หนังสือของหน่วยงาน และ P P P P P P P P P P P P

8.2.2  - รับ - ส่ง หนังสือตามค าส่ังการ ของ ผู้อ านวยการ และผู้ช่วยผู้อ านวยการ P P P P P P P P P P P P

8.2.3  - ร่าง - โต้ตอบ หนังสือในงานท่ีเก่ียวข้อง P P P P P P P P P P P P

8.2.4  - จัดเก็บเอกสารของหน่วยงาน P P P P P P P P P P P P

8.2.5      - จัดเก็บหนังสือ รับ - ส่ง ท่ีด าเนินการแล้ว ในรูปแบบเอกสาร P P P P P P P P P P P P

8.2.6      - จัดเก็บหนังสือ รับ - ส่ง ในรูปแบบ PDF File P

8.2.7  - จัดท าบัญชีก าหนดหมวดหมู่เอกสาร และอายุเอกสาร ของหน่วยงาน P

8.3 งานประชุมศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าเดือน ศศิธร รายงานการประชุมศูนย์ 12 รายงาน

8.3.1 -  ประชาสัมพันธ์ เชิญประชุม P P P P P P P P P P P P

8.3.2 -  จัดท าวาระการประชุม เตรียมเอกสารประกอบการประชุม P P P P P P P P P P P P

8.3.3 -  จองห้องประชุม เตรียมความพร้อมภายในห้องประชุม (โสตทัศนูปกรณ์ 

คอมพิวเตอร์ อาหารว่างส าหรับจัดเล้ียงผู้เข้าประชุม ฯลฯ)

P P P P P P P P P P P P

8.3.4 -  จดบันทึกการประชุม P P P P P P P P P P P P

8.3.5 -  จัดท ารายงานการประชุม เสนอผู้ช่วยผู้อ านวยการ ผู้อ านวยการศูนย์ฯ P P P P P P P P P P P P

8.3.6 -  ติดตามงานท่ีมอบหมายตามมติในท่ีประชุมคร้ังท่ีผ่านมา และประสานงานกับผู้ท่ี

เก่ียวข้อง

P P P P P P P P P P P P

8.4 จีรภา อาจจะมีการ

เปล่ียนแปลง หาก

โครงสร้างไม่แล้วเสร็จ

8.4.1  - ส ารวจรายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ร่วมเป็นคณะกรรมการ จีรภา P P

8.4.2  - ขออนุมัติแต่งต้ังกรรมการ จีรภา P P ขออนุมัติแต่งต้ัง

คณะกรรมการชุดใหม่

คณะกรรมการประจ าศูนย์ฯ 1 ชุด

งานสารบรรณ

งานประชุมคณะกรรมการประจ าศูนย์ฯ ประจ าปี

งานตรวจสอบหน้ีสินพนักงานลาออก

สนับสนุนการท างานผู้อ านวยการ และผู้ช่วยผู้อ านวยการศูนย์
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ดัชนีช้ีวัด

ค่าเป้าหมาย

 (แผน)

3.5 ปฏิทินโครงการปฏิบัติการ งานตามภารกิจและกิจกรรมตามฝ่ายงาน/แผนกงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการช่วงเวลาท่ีด าเนินการ

มี.ค.-63 เม.ย.-63 พ.ค.-63 มิ.ย.-63 ก.ค.-63 ส.ค.-63 ก.ย.-63 หมายเหตุล าดับ
รหัสโครงการ/

รายการ

งบประมาณ

รายการ/กิจกรรม
ผู้รับผิดชอบ

ต.ค.-62 พ.ย.-62 ธ.ค.-62 ม.ค.-63 ก.พ.-63

8.4.3  - ท าหนังสือตรวจสอบวันและเวลาท่ีกรรมการสามารถเข้าร่วมประชุมได้ จีรภา P

8.4.4  - ขออนุมัติจัดประชุมและค่าใช้จ่ายในการประชุม จีรภา P

8.4.5  - เชิญประชุม จีรภา P

8.4.6  - ประสานงานอ านวยความสะดวกให้คณะกรรมการฯ จีรภา P

8.4.7  - จองห้องประชุม/อุปกรณ์ภายในห้องประชุม จีรภา P

8.4.8  - ประชุมภายในศูนย์ฯ เพ่ือเตรียมความพร้อมในการประชุม หัวหน้าฝ่าย/งาน P

8.4.9  - จัดท าวาระ และเอกสารประกอบวาระการประชุม จีรภา P

8.4.10  - ประสานงานและเตรียมการจัดเล้ียงอาหารว่าง จีรภา P P

8.4.11  - จดบันทึกการประชุม จีรภา P P

8.4.12  - จัดท ารายงานการประชุม จีรภา P P รายงานการประชุม

คณะกรรมการประจ าศูนย์ฯ

1 รายงาน

8.4.13  - จัดท าเอกสารเคลียร์ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม จีรภา P

8.5 ทุกคน P P P P P P P P P

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ การด าเนินกิจกรรมบนเครือข่ายสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการศึกษา (WUNCA)

1 ตัวแทน 6 คน P P ก าหนดการประชุม

สามารถปรับเปล่ียน

ตามความเหมาะสม

ของผู้จัดงาน

ผู้เข้าร่วมประชุม สรุป

ประเด็นท่ีได้รับความรู้ใหม่

2 หัวข้อ

น าความรู้มาประยุกต์กับการ

ท างาน

1 งาน

การติดตามผลการด าเนินงานผ่านระบบบริหารงาน (Project App)

เข้าร่วมประชุมประชุมเชิงปฏิบัติการ การด าเนินกิจกรรมบนเครือข่ายสารสนเทศเพ่ือพัฒนา

การศึกษา (WUNCA)
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3.6 ข้ันตอนการปฏิบัตงิานของหน�วยงาน (Flow Chart) ประจําป%งบประมาณ พ.ศ. 2564 

ศูนย.บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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9.4 ฝ่ายระบบคอมพวิเตอรแ์ละเครือข่าย 

ขั้นตอนการขอใชบ้ริการซ่อมคอมพวิเตอรแ์ละอินเตอรเ์นต็ 

 

 

 

 

(อาจารยน์ชา  ชลด ารงคก์ุล) 

รกัษาการแทนผูอ้ านวยการศูนยบ์ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผูอ้นุมติัใหใ้ชข้ั้นตอนการปฏิบติังาน 

วนัที.่.............................

ขั้นตอน รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา เอกสารอ้างองิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ผูใ้ชย้ืน่ความตอ้งการใช ้
 
 
 
หวัหนา้งานโทรศพัทห์าผู ้
แจง้เพื่อสอบถามอาการ
เบ้ืองตน้ 
 
 
หวัหนา้งานมอบหมายงาน
ให้ผูป้ฏิบติั 
 
 
 
 
เจา้หนา้ท่ีด าเนินการซ่อม
ตามท่ีผูใ้ชร้้องขอ 
 
 
 
 
 
 

 
 
ผูใ้ชท้ ัว่ไป 
 
 
 
หวัหนา้งาน 
 
 
 
 
หวัหนา้งาน 
 
 
 
 
เจา้หนา้ท่ีฝ่าย 
 
 
 
 
 
 

 
 
1 วนั 
 
 
 
คร่ึงวนั 
 
 
 
 
คร่ึงวนั 
 
 
 
 
1-2 วนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- แบบฟอร์มขอใชอ้อนไลน์ 
 
 
 
- แบบฟอร์มขอใชอ้อนไลน์ 
 
 
 
 
- แบบฟอร์มขอใชอ้อนไลน์ 
 
 
 
 
- แบบฟอร์มขอใชอ้อนไลน์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอใชบ้ริการซ่อม
คอมพิวเตอร์และ
อินเตอร์เน็ต 

 

เจา้หนา้ท่ีรับทราบงาน 

และปฏิบติั 

เสร็จงาน 

 

ประสานงานกบัผูแ้จง้เพ่ือ

สอบถามอาการเบ้ืองตน้ 

มอบหมายงานให้

เจา้หนา้ท่ีด าเนินการ 

แกไ้ขทางโทรศพัท ์



ขั้นตอนการขอใชบ้ริการ Video Conference 

 

 

 

 

(อาจารยน์ชา  ชลด ารงคก์ุล) 

รกัษาการแทนผูอ้ านวยการศูนยบ์ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผูอ้นุมติัใหใ้ชข้ั้นตอนการปฏิบติังาน 

                                            วนัที.่............................. 

ขั้นตอน รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา เอกสารอ้างองิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                            ยกเลิก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ผูใ้ชจ้องห้องประชุมใน
ระบบสารบรรณออนไลน์ 
 
 
 
ผูใ้ชข้อใชง้านระบบ Video 
Conference 
 
 
 
เจา้หนา้ท่ีด าเนินการติดตั้ง
กลอ้งและระบบ Video 
Conference ตามท่ีผูใ้ชร้้อง
ขอ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ผูข้อใช ้
 
 
 
 
ผูข้อใช ้
 
 
 
 
เจา้หนา้ท่ีฝ่าย 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
1 วนั 
 
 
 
 
ล่วงหนา้ 1 วนัท า
การ 
 
 
 
1 วนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
- ระบบสารบรรณ
ออนไลน์ 
 
 
 
 
- แบบฟอร์มขอใช้
ออนไลน์ 
 
 
 
 
- แบบฟอร์มขอใช้
ออนไลน์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เร่ิมตน้ 
 

เจา้หนา้ท่ีรับทราบงาน 

และปฏิบติั 

เสร็จงาน 

 

 

จองห้องประชุม 

ขอใชร้ะบบ Video 

Conference 
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รวมทั้งสิ้น

สายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป

1 ผู�อํานวยการ 1 1 0

2 วิศวกร 2 2 0 1 ปริญญาตรี  - ดูแลระบบความปลอดภัยบนเครือข#าย

  - ดูแลและให�บริการเครือข#ายแบบสาย และแบบไร�สาย

  - เฝ)าติดตามและมอนิเตอร*ระบบเครือข#ายให�สามารถ

ให�บริการได�อย#างต#อเนื่อง

 

3 เจ�าหน�าที่วิเคราะห*ระบบคอมพิวเตอร* 28 27 1 3 ปริญญาตรี รองรับการดําเนินงานด�านระบบสารสนเทศที่มากขึ้น

4 ช#างเทคนิค 10 10 0

5 เจ�าหน�าที่บริหาร 4 4 0

รวมทั�งสิ� น 45

อัตราครอง อัตราว�าง วุฒิการศึกษา เหตุผลความจําเป'น

3.7 แผนความตอ้งการอตัรากําลงั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

หน่วยงาน :  ศูนยบ์ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ     มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง

ป( 2564
กรอบอัตรา 

(ทั้งหมด)

ป( 2565

หมายเหตุที่ ชื่อตําแหน�ง อัตรากําลังป2จจุบัน

จํานวนอัตราที่

คาดว�าจะขอเพิ่ม

แผนความต4องการอัตรากําลัง
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ส�วนที่ 4 

แนวทางการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน�วยงาน                                      

ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 

4.1 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของหน�วยงาน 

 แนวทางการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได มี
การกําหนดแนวทางไว ดังต#อไปนี้ 

 1. ติดตามผลการดําเนินงาน ในท่ีประชุมศูนย�บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยกําหนดให มีการ
ประชุมเดือนละ 1 ครั้ง (สัปดาห�สุดท ายของเดือน) 

2. การติดตามความคืบหน าในการปฏิบัติงานของแต#ละฝ1าย โดยกําหนดให มีการประชุมหัวหน า
ฝ1ายสัปดาห�ละ 1 ครั้ง (ทุกวันพุธ เวลา 09.00 น. เป6นต นไป) 

3. การสอบถามโดยตรงจากผู ปฏิบัติงาน 
4. การสอบถามจากผู เก่ียวข อง โดยแจกแบบสอบถามและแบบสอบถามออนไลน� 1 ครั้ง/

ป<งบประมาณ 
  

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1. รายงานผลการปฏิบัติงานของฝ1ายงานประจําเดือน 
2. รายงานผลการปฏิบัติงานอ่ืนๆ เช#น การเข ารับการอบรม สัมมนา ดูงาน การเข าร#วมกิจกรรม

ของทางมหาวิทยาลัย ฯลฯ 
3. แบบประเมินความพึงพอใจของผู ใช บริการของศูนย�ฯ กําหนดให มีการประเมินผล 1 ครั้ง/

ป<งบประมาณ 
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การรายงานผลการดําเนินงาน 

 

ลําดับ การดําเนินงาน กําหนดการ หมายเหตุ 

1 รายงานผลการปฏิบัตงิานที่ได รับมอบหมาย  

 

หลังการดําเนินงาน เสนอผู ช#วย/ผู อํานวยการศูนย� 

2 รายงานผลการปฏิบัตงิานรายเดอืน (อ างอิงกับ

ปฏิทินการดาํเนินงานประจาํเดอืนที่ระบุไว ใน

แผนการดําเนนิงานของหน#วยงาน) 

รอบการปฏิบัติงาน 
1 เดือน 

เสนอต#อผู ช#วย/ผู อํานวยการ

ศูนย�  

3 รายงานวัสดุคอมพิวเตอร�คงเหลือประจําเดือน                ทุกเดือน 
(ไม#เกินวันที่ 5 ของ

เดือนถัดไป) 

เสนอผู ช#วย/ผู อํานวยการศูนย� 

4 รายงานผลการใช จ#ายงบประมาณและผลการดําเนนิ

โครงการตามแผนปฏิบตัิการประจําป<งบประมาณ 

ทุกไตรมาส เสนอผู ช#วย/ผู อํานวยการ

ศูนย�/คณะกรรมการติดตาม

ผลการดําเนนิงานโครงการ

ตามแผนปฏิบัติการ 

5 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ างครุภัณฑ� ทุกไตรมาส เสนอผู ช#วย/ผู อํานวยการ

ศูนย�/คณะกรรมการติดตาม

ผลการดําเนนิงานโครงการ

ตามแผนปฏิบัติการ 

6 รายงานการควบคุมภายในของศูนย� ภายในเดือนตุลาคม 
ของทุกป< 

นําเสนอส#วนประกันคุณภาพ

การศึกษาและพฒันาหลักสูตร 

7 รายงานผลคํารับรองการปฏิบตังิานประจําป< ภายในเดือนตุลาคม –
พฤศจิกายน  
ของทุกป< 

นําเสนอส#วนประกันคุณภาพ

การศึกษาและพฒันาหลักสูตร 

8 รายงานผลการดําเนนิงานสปัดาห� และปLญหา

อุปสรรคของแต#ละฝ1ายงาน 

การประชุมหัวหน า
ฝ1ายประจําสัปดาห� 

นําเสนอในที่ประชุม 

 



 

 


