
 

 
 

 
 

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
 

 
ศูนย์บริการสุขภาพแบบครบวงจร 

แห่งภาคเหนือและอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง 
 
 

 



ค าน า 

ศูนย์บริการสุขภาพแบบครบวงจรแห่งภาคเหนือและอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขงได้ด าเนินการจัดท า

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานมี

ความรู้ ความเข้าใจในขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ศูนย์บริการสุขภาพแบบครบวงจรแห่งภาคเหนือและอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า 

คู่มือมาตรฐานปฏิบัติงานนี้จะสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานให้ถู กต้องมีประสิทธิภาพเป็น

มาตรฐานเดียวกันและบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ทุกประการ 

  

ศูนย์บริการสุขภาพมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบญั 
 

เรือ่ง           

 หนา้ 
ค าน า   
สารบญั   
ส่วนที ่1 บทน า  
 1.1 ปณิธาน/วิสยัทศัน์/พันธกจิของมหาวิทยาลัย                                                     1 

 1.2 ปณิธาน/วิสยัทศัน์/พันธกจิของหน่วยงาน                                        2 

 1.3 โครงสร้างการบริหารงานและกรอบอตัราก าลัง 4 

 1.4 การมอบหมายงานและภาระงานตามฝ่ายงาน 5 

 
    

ส่วนที ่2 ขั้นตอนการปฏิบติังาน 11 

 2.1 ฝ่ายบริการด้านสขุภาพ  

 2.2 ฝ่ายวิชาการและบริการฝึกอบรม  
 2.3 ฝ่ายบริหาร  
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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

1.1 ปณิธำน/วิสัยทัศน์/พันธกิจของมหำวิทยำลัย 

ปณิธำน 
  สืบสานพระราชปณิธานของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีในการ “ปลูกป่า สร้างคน” โดยมุ่ง 
“สร้างคน สร้างความรู้ สร้างคุณภาพ สร้างคุณธรรม และอนุรักษ์ธรรมชาติ” 
 
วิสัยทัศน์ 
  สถาบันการศึกษาชั้นน าแห่งอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง 
 
พันธกิจของมหำวิทยำลัย 
  มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงเป็นสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย              
แม่ฟ้าหลวง พ.ศ.2541 มีฐานะเป็นนิติบุคคลที่มีภารกิจหลักที่ส าคัญของความเป็นสถาบันอุดมศึกษา            
6 ประการ คือ  
 1. จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
 2. ส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยอย่างเป็นระบบ ตลอดจนการต่อยอดงานวิจัยสู่สังคมและพาณิชย์ 
 3. ส่งเสริมและสนับสนุนการถ่ายทอดองค์ความรู้จากมหาวิทยาลัยสู่สังคม 
 4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยมีบรรยากาศความเป็นสากล 
 5. ส่งเสริมและสนับสนุนการดาเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 6. เพ่ิมศักยภาพและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เพื่อให้มหาวิทยาลัยก้าวหน้าอย่างยั่งยืน 
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1.2 ปณิธำน/วิสัยทัศน์/พันธกิจของหน่วยงำน/ค่ำนิยม 

ปณิธำน 
สืบสานพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ รัชกาลที่ 9 “...การรักษาความสมบูรณ์

แข็งแรงของร่างกายเป็นปัจจัยของเศรษฐกิจที่ดีและสังคมที่มั่นคงเพราะร่างกายที่แข็งแรงนั้นโดยปกติ                
จะอ านวยผลให้สุขภาพจิตใจสมบูรณ์ด้วยและเมื่อสุขภาพสมบูรณ์ดีพร้อมทั้ งร่างกายและจิตใจแล้ว                 
ย่อมมีก าลังท าประโยชน์สร้างสรรค์เศรษฐกิจและสังคมของบ้านเมืองได้เต็มที่ ทั้งไม่เป็นภาระแก่สังคมด้วย คือ
เน้นแต่ผู้สร้าง มิใช่ผู้ถ่วงความเจริญ...” * 
( * พระราชทานในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยมหิดล เมื่อปี 2522) 
 
วิสัยทัศน์ 

ศูนย์กลางการส่งเสริมสุขภาพแบบครบวงจร (Wellness hub) แห่งอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขงที่เปน็เลิศ 

พันธกิจ 
1. สร้างและพัฒนาระบบบริการสุขภาพแบบครบวงจรที่มีคุณภาพชั้นน า 

2. เป็นศูนย์กลางการดูแลและพัฒนาศักยภาพของประชาชนและผู้สูงอายุ 

3. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและการมีสุขภาพท่ีดีให้กับประชาชนและผู้สูงอายุ 

4. ลดภาระการดูแลผู้เจ็บป่วย โดยลดอัตราการเข้ารับบริการรักษาในโรงพยาบาล 

5. สร้างรายได้จากการบริการสุขภาพ 

 
ค่ำนิยมองค์กร 

 Get Healthy be happy / สุขภาพดีทุกช่วงวัย ห่างไกลโรค 
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1.3 โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนและกรอบอัตรำก ำลัง 

 
 
             
             
             
             
             
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อ ำนวยกำรศูนย์บริกำรสุขภำพฯ 
(พันต ำรวจโทหญิง บุญทิวำ  บุญยืน) 

 

รองอธิกำรบดี 
(อำจำรย์ ประภัสสร ด ำรงกุล อึ้งวณิชยพันธ์) 

 

 

อธิกำรบดี 
(รองศำสตรำจำรย์ ดร.ชยำพร วัฒนศิริ) 

ฝ่ายบริการดา้นสุขภาพ 

 

คณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพ
ศูนย์บริกำรสุขภำพฯ 

คณะกรรมกำรบริหำร 
ศูนย์บริกำรสุขภำพฯ 

กรอบ..16..อตัรา 

(ครอง 15 / ว่าง 1) 

กรอบ...7..อตัรา 

(ครอง 7) 

 

 

กรอบ..38..อตัรา 
(ครอง 36 / ว่าง 2) 

 

ฝ่ายบริหาร 

 

ฝ่ายวิชาการและบริการฝึกอบรม 

 

ข้อมูล ณ วันที ่25 เดือน กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2564 

คณะกรรมกำรอ ำนวยกำรศูนย์กำรแพทย์ฯ 
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 อัตรำก ำลังบุคลำกร ประจ ำปี พ.ศ.2564 กรอบทั้งสิ้น 62 อัตรำ (ครอง 60 /ว่ำง 3) จ ำแนกตำมฝ่ำย  

 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง 
 ผู้อ ำนวยกำรศูนย์บริกำรสุขภำพ  

1 พ.ต.ท.หญิงบุญทิวา  บุญยืน ผู้อ านวยการ 
 ฝ่ำยบริกำรด้ำนสุขภำพ  

 งำนตรวจสุขภำพ   
2  - ว่าง - แพทย์ 

3 น.ส.พิมพ์ศิริ พรหมใจษา พยาบาล 
4 น.ส.รุ่งนภา กล่อมแก้ว พยาบาล 

5 นางวนิดา วงศ์วิจิตร พยาบาล 
6 น.ส.สุทิพย์ อินตะจักร ์ พยาบาล 

7 น.ส.ศิรินันท ์ ดวงมณฑล  พยาบาล 
8 น.ส.รักษณิา  สังข์แสง  พยาบาล 
9 นางศรีออน ศรีบุร ี พยาบาล 

10 น.ส.จิตติมา จุฬาวังฤทธิ ์ พยาบาล 
11 น.ส.รุ่งทิวา โนวังหาร ผู้ช่วยพยาบาล 

12 น.ส.อาทิตยา ศรีบุร ี ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 
13 น.ส.สุพรรษา ตั๋นเวอร์  ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 

 งำนเทคนิคกำรแพทย์  
14 น.ส.ปิยะนุช พูลวิวัฒน ์ นักเทคนิคการแพทย ์

15 น.ส.รินดา สุตะวงค ์ นักเทคนิคการแพทย ์
16 นายรัฐศาสตร์ สารลิขิต พนักงานห้องปฏิบัติการ(รายเดือน) 
 งำนรังสีวิทยำ  

17 น.ส.นวิมล  จ ากัด นักรังสีเทคนิค 
18 นางธนพร มูลจ้อย ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 
19 น.ส.เนตรนภา  นัยติ๊บ ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 
 งำนเภสัชกรรมและศูนย์วัคซีน  

20 น.ส.กุลนภิา บุญศร ี เภสัชกร 
21 -ว่าง- เภสัชกร 

22 นางอัมภวรรณ์ ใจเผิน พนักงานเภสัชกรรม 
23 นายกรชวัตร ชลอยเมฆ ผู้ช่วยพยาบาล 

24 น.ส.นฤมล โพธิ ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 
 งำนเวชศำสตร์ชะลอยวัยและควำมงำม  

25 นพ.วิสุทธิ์ พัฒนาภรณ ์ แพทย์ 

26 นายชนากานต์ จัดพล เจ้าหน้าท่ีบริหาร 



 
 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง 
27 น.ส.ปรญิญา กิตติยังกุล พยาบาล 
58 น.ส.ณัฐกานต์ ภัทรภูสิทธ์ิ พยาบาล 
29 น.ส.สุพตัรา ทิศธรรม ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 
30 น.ส.สริินทร์  ปูเลย ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 
 งำนโภชนำกำร  

31 นายเศรษฐา คณุธรรม นักโภชนาการ 
32 น.ส.พรพิมล ศิลชัย ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 

33 น.ส.สดุาพร ก้างออนตา พนักงานบริการ(รายเดือน) 
34 นางอ าภา ปัญโญวาด พนักงานบริการ(รายเดือน) 

 งำนบ้ำนเด็กเล็ก  
35 นางสาวกฤษณา  มูลฐ ี เจ้าหน้าท่ีบริหาร(รายเดือน) 

36 นางสาวสุรยี์  แสนใจ ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 
37 น.ส.พิมพ์ประภา พิพัฒนโชติวรกลุ ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 
38 นางสาวนุชจรีย์  จอมมิ่ง ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 

 ฝ่ำยวิชำกำรและบริกำรฝึกอบรม  
39 น.ส.พัชรินทร์ ค าแก่น พยาบาล 

40 นางนันทวัน คล้ายทอง นักโภชนาการ 
41 น.ส.ธนัชพร  มิตรวงษา นักวิทยาศาสตร์การกีฬา 

 งำนบริกำรฝึกอบรมด้ำนสุขภำพ  
42 น.ส.พรพรรณ ปันทอง นักวิชาการสาธารณสุข 
 งำนกำรตลำดและลูกค้ำสมัพันธ ์  

43 นายณรงค์ศักดิ์ ธรรมสาร เจ้าหน้าท่ีบริหาร 

 งำนประชำสัมพนัธ์และผลิตสื่อ  
44 นายเอกศิษฎ์ เสารฝ์ั้น เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
 งำนจิตกำยำ  

45 น.ส.อภิญญา ดาสา นักวิชาการสาธารณสุข 
 ฝ่ำยบริหำร  

46 นางฐิตากานต์ วงศ์สวัสดิ ์ หัวหน้าฝ่ายบริหาร 
 งำนจัดกำรทั่วไป  

47 น.ส.กาญจนา สนชาวไพร เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
48 น.ส.นภารัตน์ ก้อนสิน เจ้าหน้าท่ีบริหาร 

49 น.ส.ระวีวรรณ วงศ์ชัย เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
50 นายเมธี  มูลแจ่ม พนักงานธุรการ(รายเดือน) 
 งำนกำรเงินและงบประมำณ  

51 นางมัทนา พงษ์สนั่น เจ้าหน้าท่ีบริหาร 



 
 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง 
52 น.ส.ฤทัยภัคร์ ผ่องใส เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
53 น.ส.ศุภสิรา พิมพะยอม เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
54 น.ส.พิมพ์ลภัส บญุศร ี พนักงานธุรการ 
 งำนพัสด ุ  

55 นายจิระพงศ์ ปราณ ี เจ้าหน้าท่ีบริหาร 

56 นายนวพรรษ ปัญญา เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
57 นางแสงระวี กันทากาศ พนักงานธุรการ 

  งำนเวชระเบียนและเวชสถิติ  
58 นายพิทักษ์ ติยะกว้าง เจ้าหน้าท่ีบริหาร 

59 น.ส.พัชราภรณ์ เรือนค า ผู้ช่วยพยาบาล 
 งำนสนับสนนุบริกำร  

60 นายสุรพงษ ์ หล่อทอง เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
61 -ว่าง- ผู้ช่วยเหลือผู้ป่วย(รายเดือน) 
62 นายอิ่นค า วงศ์สุวรรณ พนักงานขับรถ(รายเดือน) 

 



 
 

ผู้อ ำนวยกำรศูนย์บริกำรสุขภำพฯ 
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โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนศูนย์บริกำรสุขภำพมหำวิทยำลัยแม่ฟ้ำหลวง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมกำรบริหำรศูนย์บริกำรสุขภำพฯ 
 

ฝ่ำยบริกำรด้ำนสุขภำพ ฝ่ำยวิชำกำรและบริกำรฝึกอบรม ฝ่ำยบริหำร 

1. งำนตรวจสุขภำพ 

2. งำนเภสัชกรรม 

3. งำนเทคนิคกำรแพทย์ 
4. งำนรังสีวิทยำ 
5. งำนหอพักฟื้นฟู 

6. งำนกำยภำพและฟื้นฟู 

7. งำนกำรแพทย์ทำงเลือก 

8. งำนเวชศำสตร์ชะลอวัยและควำมงำม 

9. งำนโภชนำกำร 

10.  งำนสวัสดิกำรบ้ำนเด็กเล็ก 

1. งำนวิชำกำร 

2. งำนฝึกอบรมด้ำนสุขภำพ 

3. งำนกำรตลำดและลูกค้ำสัมพันธ ์

4. งำนประชำสัมพันธ์และผลติสื่อ 

5. จิตตกำยำ 

1. งำนกำรเงินและงบประมำณ 

2. งำนพัสดุ 
3. งำนจัดกำรทั่วไป 

4. งำนเวชระเบียนและเวชสถิต ิ

5. งำนสนับสนุนบริกำร 

 

คณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพศูนย์บริกำรสุขภำพฯ 

คณะกรรมกำรอ ำนวยกำรศูนย์กำรแพทย์มหำวิทยำลัยแม่ฟ้ำหลวง 
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1.4 กำรมอบหมำยงำนและภำระงำนตำมฝ่ำยงำน 
ภำระงำนและกำรมอบหมำยงำน แบ่งออกเป็น 3 ฝ่ำย ดังนี้ 

 1. ฝ่ำยบริกำรด้ำนสุขภำพ มีหน้าที่  ก ากับดูแลหน่วยงานให้บริการตรวจเช็คสุขภาพเพ่ือป้องกันและ                  
คัดกรองการลุกลามของโรคหรือการเกิดโรคร้ายแรง ให้บริการดูแลสุขภาพและฟ้ืนฟูสุขภาพที่ถูกต้องในทุกช่วงวัย          
ด้วยศาสตร์การแพทย์แบบบูรณาการ ด้วยศาสตร์การแพทย์แผนปัจจุบัน ศาสตร์การแพทย์แผนไทย ศาสตร์การแพทย์
แผนจีน เวชศาสตร์ชะลอวัย รวมทั้ง การออกก าลังที่ถูกวิธีทางกายภาพเพ่ือฟ้ืนฟูสมรรถภาพของร่างกาย และ                
สร้างความเข้มแข็งให้กับอวัยวะต่าง ๆ ประกอบด้วย 10 หน่วยงาน ดังนี้ 

 1.1 งำนตรวจสุขภำพ มีหน้าที่ให้บริการตรวจคัดกรองสุขภาพเพ่ือคัดกรองความเสี่ยงของโรคด้วยศาสตร์
การแพทย์แผนปัจจุบัน ศาสตร์การแพทย์ทางเลือกและเวชศาสตร์ชะลอวัย จัดท าโปรแกรมการตรวจสุขภาพที่เหมาะสม
ตามช่วงวัยเพ่ือจัดกลุ่มเป้าหมายและออกแบบโปรแกรมสุขภาพที่เหมาะสมจัดให้มีระบบส่งต่อในรายที่ผิดปกติไปยัง
โรงพยาบาลศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง และโรงพยาบาลตามสิทธิการรักษาของผู้ป่วย และคลินิกพิเศษ
ตามภารกิจของโครงการด้านสุขภาพต่างๆ 

 1.2 งำนเภสัชกรรม มีหน้าที่ให้บริการจัดหา ผลิตยา และให้บริการเภสัชภัณฑ์ เวชส าอาง อาหารทาง
การแพทย์ ผลิตภัณฑ์ส่งเสริมสุขภาพ ให้ข้อมูลและค าปรึกษา ติดตาม และเฝ้าระวังอาการไม่พึงประสงค์จากการใช้ยา
ร่วมกับสหวิชาชีพ และการให้บริการวัคซีนสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันโรค ให้ค าแนะน าด้านการดูแลสุขภาพ และข้อ
บ่งชี้หลังจากเข้ารับการฉีดวัคซีน 

 1.3 งำนเทคนิคกำรแพทย์  มีหน้าที่ ให้บริการเจาะเลือดและเก็บตัวอย่าง การตรวจวิเคราะห์ทาง
ห้องปฏิบัติการเทคนิคการแพทย์เพ่ือสนับสนุนการให้บริการคลินิก ตรวจสุขภาพและงานวิจัยทางคลินิก รวมทั้งงาน
พัฒนาคุณภาพห้องปฏิบัติการ 

 1.4 งำนรังสีวิทยำ มีหน้าที่ให้บริการตรวจวินิจฉัยทางรังสีวิทยา อาทิ ถ่ายภาพรังสีทั่วไป เอกซเรย์เต้านม               
อัลตร้าซาวด์ ตรวจวัดมวลกระดูกด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ รวมทั้งระบบการส่งต่อข้อมูลภาพถ่าย         
ทางรังสี 

 1.5 งำนหอพักฟื้นฟู มีหน้าที่ให้บริการDay Care ผู้สูงอายุแบบไป-กลับ และพักค้างคืนเพ่ือเข้าร่วมกิจกรรม
ส่งเสริมและฟ้ืนฟูสุขภาพ รวมทั้งบริการห้องพักเพ่ือผู้รับบริการโปรแกรมสุขภาพต่างๆของศูนย์บริการสุขภาพ 

 1.6 งำนกำยภำพและฟื้นฟู  มีหน้าที่ ให้บริการดูแลสุขภาพ การป้องกัน ฟ้ืนฟูสมรรถภาพร่างกาย                
การคัดกรองสุขภาพทางด้านกายภาพบ าบัด กิจกรรมบ าบัดแก่ผู้สูงอายุและเด็กให้ค าปรึกษา และออกแบบโปรแกรม           
การออกก าลังกายที่ถูกต้องตามพยาธิสภาพแต่ละบุคคล ทดสอบสมรรถภาพนักกีฬา รวมทั้ง การอบรมให้ความรู้ทาง
กายภาพ การให้บริการการออกก าลังกายด้านโปรแกรมสุขภาพที่เหมาะสมบริการห้องออกก าลังกาย และสระว่ายน ้า 
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1.7 งำนกำรแพทย์ทำงเลือก มีหน้าที่ให้บริการดูแลสุขภาพด้วยศาสตร์การแพทย์ทางเลือกแบบองค์รวม 

การออกแบบโปรแกรมด้านสุขภาพ เพ่ือส่งเสริม ป้องกันและฟ้ืนฟูสุขภาพ 

 1.8 งำนเวชศำสตร์ชะลอวัยและควำมงำม มีหน้าที่ให้บริการป้องกันและชะลอความเสื่อม เสริมสร้าง
ภาวะสุขภาพสมบูรณ์ เสริมสร้างสารต้านอนุมูลอิสระ ลดปัจจัยเสี่ยงของโรค การดูแลสุขภาพแบบเฉพาะบุคคล                  
การให้บริการด้วยนวัตกรรมความงามที่ทันสมัยเพ่ือสุขภาพ ผิวพรรณและความงาม  

 1.9 งำนโภชนำกำร มีหน้าที่ผลิต จ าหน่ายอาหาร อาหารว่างและเครื่องดื่ม การออกแบบโปรแกรมอาหาร
เพ่ือสุขภาพที่เหมาะสมตามหลักโภชนาการ ให้แก่ผู้รับบริการทั้งภายในและภายนอก การสอนสาธิตการท าอาหาร 
พัฒนาสูตรอาหารเพ่ือสุขภาพ และสนับสนุนข้อมูลวิชาการด้านโภชนาการ  

 1.10 งำนสวัสดิกำรบ้ำนเด็กเล็ก มีหน้าที่รับดูแลเด็กที่เป็นบุตรของพนักงานมหาวิทยาลัยให้มีการ
เจริญเติบโตและพัฒนาการอย่างเหมาะสม ให้การดูแลเรื่องการเจริญเติบโตตามช่วงวัย ส่งเสริมพัฒนาการทั้งด้าน
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์และสังคมภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีคุณภาพ ส่งเสริมด้านการมีสุขภาพที่ดี และ
ดูแลโภชนาการที่เหมาะสม 

 2. ฝ่ำยวิชำกำรและบริกำรฝึกอบรม มีหน้าที่ ก ากับดูแลหน่วยงานจัดอบรมให้ความรู้และฝึกอบรมด้าน
การดูแลสุขภาพโดยครอบคลุมทั้งกาย จิต อารมณ์และสังคม ด้วยการส่งเสริมและป้องกัน ประกอบด้ วย 5 
หน่วยงาน ได้แก ่

 2.1 งำนวิชำกำร มีหน้าที่ วางแผน และจัดท าโครงการตามวัตถุประสงค์ วิ เคราะห์ข้อมูลสถิติ                
ด้านสุขภาพ รวบรวมข้อมูลและรายงานผลการด าเนินงาน เพ่ือส่งเสริมข้อมูลงานวิจัยและพัฒนาทาง                 
ด้านวิชาการให้แก่ส านักวิชาต่างๆที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งติดตามผลหลังการจัดโครงการ การประสานงานด้านวิชาการ
กับส านักวิชา หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

 2.2 งำนฝึกอบรมด้ำนสุขภำพ มีหน้าที่จัดท าแผนการด าเนินโครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับการดูแล ส่งเสริม
สุขภาพ การน าองค์ความรู้ไปถ่ายทอดและเผยแพร่ ให้ค าปรึกษา และมุ่งเน้นการบริการเชิงรุกผ่านการจัดโครงการ 

 2.3 งำนกำรตลำดและลูกค้ำสัมพันธ์  มีหน้าที่วางการด าเนินการเพ่ือขยายจ านวนกลุ่มเป้าหมาย              
การเพ่ิมผลลัพธ์ต่างๆของหน่วยงาน จัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและพัฒนาทักษะการให้บริการ ตลอดจน                 
สร้างความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ และจัดให้มีบริการที่เหมาะสมตอบสนองความต้องการ รวมทั้งรับเรื่องร้องเรียน 
 2.4 งำนประชำสัมพันธ์และผลิตสื่อ มีหน้าที่ สร้างความรับรู้ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย การขยายกลุ่มเป้าหมาย
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน การออกแบบ จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์โครงการและงานบริการต่างๆภายใน
องค์กร ถ่ายภาพ/วีดีโอการด าเนินโครงการและบทสัมภาษณ์ เผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์ ขยายช่องทางการ
สื่อสารและดูแลเว็บไซต์ 
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2.5 จิตตกำยำ มีหน้าที่ให้บริการฝึกอบรมด้านสุขภาพทางจิต โดยผสมผสานการปรับสมดุลร่างกายร่วมกับ
สภาวะด้านจิตใจ การใช้ศาสตร์ทางด้านสมาธิบ าบัด จิตบ าบัด โยคะ เพ่ือออกแบบบริการ  ให้มีความหลากหลาย
และครอบคลุมทุกช่วงวัย ผ่านกิจกรรมต่างๆอย่างเหมาะสม 
 3. ฝ่ำยบริหำร มีหน้าที่สนับสนุนการด าเนินงานของศูนย์บริการสุขภาพฯ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไป
ด้วยความเรียบร้อยและบรรลุวัตถุประสงค์ ประกอบด้วย 5 หน่วยงาน ดังนี้ 

 3.1 งำนกำรเงินและงบประมำณ มีหน้าที่ให้บริการการเงินรับ การเงินจ่าย บัญชีและงบประมาณ 

 3.2 งำนพัสดุ มีหน้าที่ให้บริการจัดซื้อ จัดจ้าง การตรวจรับ คลังพัสดุและทะเบียนครุภัณฑ์ 

 3.3 งำนจัดกำรทั่วไป มีหน้าที่ให้บริการงานสารบรรณและเลขานุการ และงานบริหารบุคคล 

 3.4 งำนเวชระเบียนและเวชสถิติ มีหน้าที่ให้บริการงานเวชระเบียน เวชสถิติและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 3.5 งำนสนับสนุนบริกำร มีหน้าที่ให้บริการงานอาคารและสถานที่ งานซ่อมบ ารุงและบริการทั่วไป 
       
  

ค ำชี้แจง : หน่วยงานระบุการมอบหมายงานและพันธกิจของหน่วยงาน โดยแยกเป็นฝ่าย และอธิบาย        
ลักษณะงาน หน้าที่ ความรับผิดชอบ ให้สอดคล้องตามโครงสร้างการบริหารงานของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




















































































































































































































